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2024 13. ULUSAL LOJISTIK VE TEDARIK ZiNCIRi KONGRESI
SONUC BILDIRGESI

13. Ulusal Lojistik ve Tedarik Zinciri Kongresi, Afyon Kocatepe Universitesi
Bolvadin Uygulamali Bilimler Fakiiltesi ile Lojistik Dernegi (LODER) isbir-
liginde 16-17-18 Mayis 2024 tarihlerinde Afyon Kocatepe Universitesi Ata-
tirk Kongre Merkezi’nde akademisyenler, 6grenciler, kamu kurum ve kurulug
temsilcilerinin katilimiyla gerceklestirildi. Ana temasi “Bélgesel Kalkinma ve
Lojistik” olarak belirlenen kongrede biiyiik salonda 8 davetli konusmaci su-
num yaparken ayrica 4 panelist katilimiyla bir panel gerceklestirildi. Bunun
yani sira sunum odalarinda bildiriler es zamanli olarak sunuldu. 10 yiiz ylize,
9 ¢evrimici oturumda 26 farkli ilden 101 bildiri sunumu yer aldu.
16 Mayis Persembe giinii, program kongrenin acilis konusmalari ile saat
10.30° da basladu. 1k olarak TC. Ulastirma ve Altyap: Bakanligi — Ulastirma
Hizmetleri Diizenleme Genel Midiirii Murat BASTOR “Lojistikte Tiir-
kiye’nin Bolgesel Giicii ” konulu konusmasini gergeklestirdi. Sonrasinda PTT
Genel Miidiirii Hakan GULTEN “Posta ve Telgraf Teskilatinda Kurum Kiil-
titrii ve Liderlik” konulu konusmasini gerceklestirdi. Daha sonra Galatasaray
Universitesi’nden Lojistik Dernegi (LODER) Baskani1 Prof. Dr. Giilgin BU-
YUKOZKAN “Dijital Tedarik Zinciri Yonetimi” adli konusmasini yapt.
Ogleden sonraki oturumda ise moderatérliigiinii Bilgi Universitesi’nden Prof,
Dr. A. Zafer ACAR’1n yaptig1 “Bélgesel Kalkinma ve Lojistik Paneli” ger-
ceklestirildi. Panelde Akca Lojistik Genel Miidiir Yardimcisi Erkam AKCA,
Artuk Aviation Sahibi Onder ARTUK, Alimoglu Mermer Sahibi Ibrahim
ALIMOGLU ve ikbal Termal Otel Genel Miidiirii Ali GUMUSHAN panelist
olarak yer aldi. 15.30 itibariyle yiiz yiize bildiri sunumlar1 4 ayr1 sunum oda-
sinda 18.30’a kadar devam etti, 20.00-22.00 saatleri arasinda ise Ikbal Termal
Otel’de Gala Yemegi gerceklestirilerek kongrenin ilk giinii sonlandirildi.
17 Mayis Cuma Giinii, program kongre merkezi biiyiik salonunda Dehsetiler
Makine Celik Yap1 Ltd. Sti.-Kurucu Ortagi Melih YURTER’in konugmalari
ile basladi. YURTER, konusmasinda sektérdeki deneyimlerini anlatirken Af-
yonkarahisar’da bir lojistik merkez kurulmasi gerekliligine vurgu yapti. Son-
rasinda Maltepe Universitesi’nden Prof. Dr. Mehmet TANYAS “Afet Lojis-
tigi ve Tedarik Zinciri Yonetimi’ baglig1 ile konusmasini yapti. Daha sonra
Bilgi Universitesi’nden Prof. Dr. A. Zafer ACAR “Lojistikte Rekabet Once-
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likleri ve Stratejiler” baslikli konusmasinda lojistikte verimlilik, maliyet yo-
netimi ve teknolojik yeniliklerin 6nemine vurgu yapti. Son olarak ise
ShipsGo’dan Prof. Dr. Okan TUNA “Dijital ikiz Teknolojilerinin Lojistik
Siirditriilebilirlik Alaninda Kullanimi” konulu konugmalarimi gergeklestirdi.
TUNA, lojistik sektoriinde dijitallesmenin 6nemine degindi. Bu esnada es za-
manli sunumlar devam etti.

Ogleden sonra konuklara Sehir Turu yaptirilip Kapanis Oturumu igin Riza
Cergel Kiiltiir Merkezi’ne gecildi. Kapanis oturumunda kongrenin genel bir
degerlendirmesi yapilarak 2025 yilinda diizenlenecek olan kongre yerinin Kii-
tahya Dumlupimar Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksek Okulu olma-
sina karar verildi.

Kongrenin son giinii 18 Mayis Cumartesi tarihinde, kongrenin diizenlenme-
sinde 6nemli rol oynayan Bolvadin Uygulamali Bilimler Fakiiltesi ziyaret
edildi. Ardindan Bolvadin Kiiltlir Gezisi yapilarak kongreye son verildi.
Bildirilerde lojistigin artan 6nemine, iilkelerin, sehirlerin gelisiminde lojistik
basarinin ve yeniliklere uyumun nemine siklikla vurgu yapildi. Ozellikle di-
jitallesmenin yayilmasi ve gelisen yeni teknolojiler ile lojistigin iizerindeki
baskinin artis1 konugmalarin genelinde yer aldi. Lojistigin degisen ortama
uyum saglamasinin oldukga 6nemli oldugu ortaya konuldu. Diger taraftan ge-
rek sektdrden gerekse akademiden katilimcilar Afyonkarahisar’in konum ola-
rak cok 6nemli bir noktada yer aldigini, ¢esitli ulasim aglarina sahip oldugunu
ve lojistik gelisim acisindan daha fazla desteklenmeye ihtiya¢ duydugunu be-
lirtti. Cok ¢esitli ihracat mallarina sahip olan Afyonkarahisar, konumu itiba-
riyle hem yurti¢i hem yurtdisi ticarette 6nemli bir rol oynadig1 vurgulandi.
saglanabilecegi, bunun i¢in gerekli adimlarin atilmasi 6nerildi. Ayrica aka-
demi ve sektdrii bulusturan, birgok farkli diisiinceyi bir araya getiren bu tarz
kongre ve benzeri etkinliklerin siklikla yapilmasi 6nerildi.

Kongre sonuncunda Afyonkarahisar’daki karar vericilerin “Lojistik ve Bolge-
sel Kalkinma” agisindan asagidaki konulari 6ncelikle ele almasi gerektigi vur-
gulandi.

Afyonkarahisar, lojistik agidan uygun bir konumda bulunmaktadir. Sehir hem
yiikk hem de yolcu giizergahi ile ilgili Tiirkiye nin dogu-bati ve kuzey-giiney
koridorlarinda bulunmaktadir, bunun yaninda yiiksek erisilebilirlik potansi-
yeli sunan Afyonkarahisar hem karayolu hem de demiryolu agisindan stratejik
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diizeyde 6neme sahip olmasinin yaninda ayrica Zafer havalimani ile 6zellikle
yiik tagimaciliginda 6nemli bir merkez haline gelebilecegi vurgulanmistir. Bu
kapsamda Afyonkarahisar’a “Lojistik Merkez” kurulabilecegi birgok davetli
konusmaci tarafindan belirtilmistir. Lojistik merkezin 6zellikle kurumsal fir-
malarin bolgeye yapacaklar1 yatirimlarda géz oniinde bulundurduklari ana
faktdrlerden biri haline geldigi belirtilmistir. Ozellikle lojistik firmalarin 7 il
ile baglantis1 bulunan Afyonkarahisar’1 lojistik bir iis olarak kullanmaya bas-
ladig1 g6z oniinde bulunduruldugunda Lojistik merkez kurulmasi bir zorunlu-
luk haline geldigi soylenebilir.

Lojistik koyler, yogun lojistik akiginin oldugu bolgelerde ve ¢ok ¢esitli ulagim
aglarma yakin yerlerde kurulmaktadir. Bu koyler, lojistik akisini kontrol eden
ve yan faaliyetleri kolaylastiran bir ¢6ziim sunmaktadir. Fonksiyonel, ¢cevreci
ve mevzuata uygun lojistik koy yerlerinin se¢imi, bir¢ok farkli kriteri goz
onilinde bulundurmay1 gerektirir. Bu kapsamda Afyonkarahisar’in bu kriter-
lere uygun bir konumda olmasi, lojistik kdy agisindan avantajlidir. Ancak ke-
sin bir degerlendirme yapmak i¢in daha detayl analizler ve veriler gerekmek-
tedir. Afyonkarahisar’a ait bir “Lojistik Master Plan” olusturulmasiyla bol-
genin sahip oldugu konumun avantajlarinin daha iyi anlasilacagt vurgulanmis-
tir.

Afyon Kocatepe Universitesi’ne bagli Kirkgdz kampiisiinde yer alan Bolvadin
Uygulamal: Bilimler Fakiiltenin blinyesinde yer alan dort yillik Lojistik yone-
timi yaninda iiniversite biinyesinde iki yillik “Lojistik Béliimii” agilmasi 6ne-
risinde bulunuldu.

Karayolu tagimaciliginin yogun oldugu iilkemizde son yillarda artan akaryakit
fiyatlar1 ulagtirma maliyetlerinin artmasina neden olmus, bu durum rekabetgi
diizeyimizi olumsuz etkilemistir. Bu kapsamda 6zellikle Afyonkarahisar’da
yiiksek ihracat potansiyeline sahip olan mermer, gida, tarim ve hayvancilik
sektorleri de bu durumdan olumsuz olarak etkilenmektedir. ihracattan daha
fazla pay alabilmek i¢in demiryolu hatlarimin rehabilite edilmesi gerektigi
vurgulandi.

Giliniimiiziin 6nemli konulardan olan Yapay Zeka, Dijitallesme ile ilgili iini-
versite biinyesinde Akilli Ulastirma Sistemleri gibi boliimiin iiniversite i¢in
uygun olacagi belirtildi,
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Afyonkarahisar’in uluslararast ticaretten aldig1 pay g6z 6niine alindiginda iini-
versite biinyesinde lojistik, dis ticaret ve uluslararasi ticaret ile ilgili Arastirma
Merkezinin kurulmasinin bolgesel kalkinma i¢in dnem arz ettigi dile getirildi,
Sehir olarak Afet konusunda onceliklerin belirlenmesi, bununla birlikte risk
onceliklerine gore hesaplamalarin yapilmasi ve risk yonetiminin ardindan kriz
yonetimine gecilmesi gerektigi ve bu asamalarin da iyi yonetilmesi gerektigi
vurgulandi.

Diizenlenen kongreden katilimcilarin memnun oldugu ve ilerleyen zamanda
uluslararas1 bir kongrenin de yapilmas1 yoniinde tavsiyelerde bulunuldu. Ay-
rica Lojistik Egitim Standartlar1 (LES) kapsaminda bir ¢alistayin da Afyonka-
rahisar’da yapilabilecegi vurgulandi.

14
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13. Ulusal Lojistik ve Tedarik Zinciri 2024
KONGRE PROGRAMI

16 Mayis 2024 Persembe (1. Giin)
09.00-10.00  Kayit (Ahmet Necdet Sezer Kampiisii/Afyonkarahisar)
10.00-10.30 Istiklal mars1 - Universite Tanitim Filmi -
Acilis Konusmalari
10.30-11.00  Murat BASTOR — TC. Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi —
Ulastirma Hizmetleri Diizenleme Genel Miidiirti, “Lojistikte
Tiirkiye'nin Bolgesel Giicli”
11:00-11:30 ~ Hakan GULTEN — PTT Genel Miidiirii, “Posta ve Telgraf
Teskilatinda Kurum Kiiltiirii ve Liderlik”
11:30-11:45  Davetli Konusmacilara ve Kongre Sponsorlaria
Plaket Takdimi
11:45-12:15  Kahve molas1
12:15-12:45  Prof. Dr. Giilgin BUYUKOZKAN- Galatasaray
Universitesi; “Dijital Tedarik Zinciri Y&netimi”
12:45-13:00  ishak YAVUZER (Hedef Grup Genel Miidiir Yardimcisi)
13.00-14.00  Ogle Aras1 (Sosyal Tesisler)
14.00-15.30  Bolgesel Kalkinma ve Lojistik Paneli
Moderatér: Prof. Dr. A. Zafer ACAR (Istanbul Bilgi
Universitesi)
1. Panelist: Erkam AKCA (AKCA LOJISTIK Genel Miidiir
Yardimcisi)
2. Panelist: Onder ARTUK (Artuk Aviation Sahibi)
3. Panelist: fbrahim ALIMOGLU (Alimoglu Mermer Sahibi)
4. Panelist: Ali GUMUSHAN (ikbal Termal Otel Genel Miidiirii)
15.30-18.30  Yiiz yiize Bildiri Sunumlari
Belentepe Salonu (Ust Kat)
Erkmentepe Salon (Ust Kat)
Cigiltepe Salonu (Giris Kat)
Tinaztepe Salonu (Giris Kat)
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16 - 18 Mayis 2024
AFYONKARAHISAR

14.00-18.00  Cevrimigi Bildiri Sunumlar1 (Zoom iizerinden yapilacak
olup link verilecektir.)
20.00-22.00  Gala Yemegi (Ikbal Termal)

17 Mayis 2024 Cuma (2. Giin)

10.00-15.00 Yiiz yiize ve Cevrimici Bildiri Sunumlari

09:30-10:00  Melih YURTER- Dehsetiler Makina Celik Yap1 Ltd. Sti-
Kurucu Ortagi

10:00-10:30  Prof. Dr. Mehmet TANYAS— Maltepe Universitesi; “Afet
Lojistigi ve Tedarik Zinciri Y6netimi”

10:20-11:00  Kahve Molasi

11:00-11:30  Prof. Dr. A. Zafer ACAR-Istanbul Bilgi Universitesi;
“Lojistikte Rekabet Oncelikleri ve Stratejiler”

11:30-12:00  Prof. Dr. Okan TUNA (ShipsGo) “Dijital Ikiz
Teknolojilerinin Lojistik Siirdiiriilebilirlik Alaninda Kulla-
nimi1”

12.00-14.00  Ogle Yemegi (AFBEL THERMAL&SPA)

14.00-17.00  Sehir Turu

17.00-18.00  Kapanig Oturumu (Riza Cercel Kiiltiir Merkezi)

Prof. Dr. Giilgin BUYUKOZKAN (LODER- Galatasaray Universitesi)
Prof. Dr. Mehmet TANYAS (LODER-Maltepe Universitesi)

Prof. Dr. Mustafa FISNE (Afyon Kocatepe Universitesi)

Dr. Ogr. Uyesi Tugrul BAYAT (Afyon Kocatepe Universitesi)

Dr. Ogr. Uyesi Ali Cagri Buran (Kiitahya Dumlupimar Universitesi)

18 Mayis 2024 Cumartesi (3. Giin)

09.00 Ahmet Necdet Sezer Kampiisii’nden Hareket
10:00-11:00  Bolvadin Uygulamali Bilimler Fakiiltesi Ziyareti
11.00-12.30  Bolvadin Kiiltiir Gezisi
12:30-13:30  Ogle Yemegi (Bolvadin-Horan Park)
13:30-17:30  Frigya Tarih ve Doga Gezisi

18:30 Program Bitisi (Ahmet Necdet Sezer Kampiisii)
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YUZ YUZE OTURUMLAR

1. Yiiz Yiize — Pazarlama, Miisteri Iliskileri Yonetimi

Belentepe Salonu

16 Mayis 2024 15.30-17.00 .
(iist kat)

Moderatir: Prof. Dr. Erkan AKAR (Afyon Kocatepe Universitesi)

1. Tiirk Posta ve Kurye Hizmetleri (Kargo) Sikiyet Analizi (122)
Halit KAYA (Mila Lojistik)

2. Kargo Firmalarinda Miisteri Memnuniyetini Etkileyen Faktorler
(132)
Ahmet UYAR (Afyon Kocatepe Universitesi)

3. iliskisel Pazarlama Taktiklerinin Miisteri Sadakati Uzerine Etkisi
Yurtici Kargo Tasimacih@ Uzerine Bir Arastirma (181)
Semih ACIKGOZOGLU (Afyon Kocatepe Universitesi)

4. Kanal iligkileri Acisindan Pazar Yénliiliigiin Onemi ve Bir Uygulama
(175)
Esra CIGERCI (Afyon Kocatepe Universitesi)

5. Lojistik Hizmet Kalitesi Ol¢eginin (LSQ) Endiistriyel Miisterilerin

Perspektifinden Incelenmesi (135)
Ayse Aygiin 0ZGOZ (Afyon Kocatepe Universitesi)
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2. Yiiz Yiize - Lojistik Bilisim Sistemleri

16 Mayis 2024 15.30-17.00 Erkmentepe Salon (iist kat)

Moderatir: Prof. Dr. Yusuf KARACA (Afyon Kocatepe Universitesi)

1. Etkin Tedarik Zinciri icin Yapay Zeka Teknolojisi Basar1 Faktorleri
(139)
Giilgin BUYUKOZKAN (Galatasaray Universitesi)

2. Metaverse’iin Bibliyometrik Analizi: Mevcut Egilimler, Firsatlar ve
Gelecek Ongoriileri (141)
Izzet GULSEN (Afyon Kocatepe Universitesi)

3. Tedarik Zincir Yonetiminde Dijitallesme (151)
Mehtap BAYSAL ARTIK (Afyon Kocatepe Universitesi)
Veysel Kula (Afyon Kocatepe Universitesi)

4. Siirdiiriilebilir Bir Tedarik Zincirine Doniisiim: Ulasim ve Dagitimda
Blockzincirin Etkisi (150)
A. Zafer ACAR (Istanbul Bilgi Universitesi)
Serkan KARAKAS (Istanbul Bilgi Universitesi)
Kenan DINC (Istanbul Bilgi Universitesi)

5. Lojistik Sektériinde Marka Kimliginin Insasi: Logo Analizi (188)
Kiibra UYAR (Afyon Kocatepe Universitesi)
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3. Yiiz Yiize — Tedarik Yonetimi, Tedarik¢i Yonetimi, Tedarik Zinciri

Yonetimi

16 Mayis 2024 15.30-17.00 | Cigiltepe Salonu (giris kat)

Moderatir: Prof. Dr. Suayip OZDEMIR (Afyon Kocatepe Universitesi)

1. Rekabet Avantaji i¢cin Stratejik Tedarike¢i Entegrasyonu: Bir Risk
Azaltma Yontemi (152)
A. Baybars SOYAK (istanbul Bilgi Universitesi)
Ibrahim UZPEDER (istanbul Bilgi Universitesi)

2. Emaye Sektoriinde Tedarik¢i Secim Kriterlerinin Swara Yontemiyle
Belirlenmesi (105)
Tugrul BAYAT (Afyon Kocatepe Universitesi)
Muhammed KARATAS (Afyon Kocatepe Universitesi)

3. Cevik Tedarik Zinciri Yonetiminde En iyi Uygulamalarin Degerlen-

dirilmesi Uzerine Bir Calisma (173)
Bilal SEKER (LODER)
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4. Yiiz Yiize — Tasimacilik-Ulastirma Yonetimi

16 Mayis 2024 15.30-17.00 Tinaztepe Salonu (giris kat)

Moderatér: Prof. Dr. Okan TUNA (Dokuz Eyliil Universitesi)

1. OECD Ulkelerinin Ulastirma Performanslarimin Farkh Tasima Mod-
larina Gore Karsilastirilmasi (106)
Gokee MANAVKAT (Toros Universitesi)

2. Alternatif Tasima Programinin Tedarik Zinciri Performansina Etki-
leri (117)
Harun OZTURK (Siileyman Demirel Universitesi)

3. Yatirimlarin Onceliklendirilmesi i¢in Bir Model Calismasi a7
Caglar TABAK (T.C. Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi)
Esma KAYA

4. Mesai Dis1 Teslimatlara Yonelik Yaymnlarin Bibliyometrik Analizi
(124)
Yildiz OZCAN (Maltepe Universitesi)
Mehmet TANYAS (Maltepe Universitesi)

5. E-Ticarette Giyim iadelerini Azaltmaya Yonelik Coziim Onerileri
(155)
Kenan DINC (Istanbul Bilgi Universitesi)
Ahmet Tugrul TUGER (Istanbul Bilgi Universitesi)
Ibrahim UZPEDER (istanbul Bilgi Universitesi)

6. Posta ve Telgraf Teskilatinda Kurum Kiiltiirii ve Liderlik (145)

Hakan GULTEN (Yildiz Teknik Universitesi)
Hayri BARACLI (Yildiz Teknik Universitesi)
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5. Yiiz Yiize — Ulastirma Yonetimi & Ulastirma Ekonomisi-1

Belentepe Salonu (Ust

16 M 2024 17.00-18.30
ayis Kat)

Moderatir: Prof. Dr. Gokhan DEMIRTAS (Afyon Kocatepe Universitesi)

1. Ulastirma Sektorii ile Ekonomik Biiyiime Arasindaki fliskinin Analizi
(128)
Ali BALKI (Afyon Kocatepe Universitesi)

2. Tasimacihik Sektérii ve Ekonomik Biiyiime iliskisi: E7 Ulkeleri Or-
negi (174)
Sabriye KUNDAK (Afyon Kocatepe Universitesi)

3. BIST Ulastirma ve Depolama Sektériindeki Isletmelerin Pazarlama
Satis ve Dagitim Giderlerinin Karhhk Uzerindeki Etkisinin incelenmesi
(186)

Burcu KAYNAR BILEN (Afyon Kocatepe Universitesi)

Tiilay TELLIOGLU (Afyon Kocatepe Universitesi)

4. Yesil Lojistik ve Devletin Rolii: Tiirkiye Ornegi (189)

Rabia CELIKOGLU (Afyon Kocatepe Universitesi)
Kerim CINAR (Afyon Kocatepe Universitesi)
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6. Yiiz Yiize — Ulastirma Yonetimi & Ulastirma Ekonomisi-2

16 Mayis 2024 17.00-18.30 Erkmentepe Salonu (iist kat)

Moderatér: Prof. Dr. Cem SAATCIOGLU (Istanbul Universitesi)

1. Havayolu Yolcu Tasimacihigl ile Finansal ve Ekonomik Gostergeler
Arasindaki Dinamik fliskinin Ekonometrik Analizi: Avrupa Birligi Uze-
rine Bir inceleme (125)

Kenan ILARSLAN (Afyon Kocatepe Universitesi)

2. Lojistik Performans ve Ekolojik Ayak izi liskisi Uzerine G7 Ulkele-
rinde Ampirik Bir Analiz (134)
Miinevvere YILDIZ (Afyon Kocatepe Universitesi)

3. 6 Subat Depremlerinin Ulastirma Sektoriine Etkisi: Borsa istanbul
Ulastirma Endeksi Uzerine Ampirik Uygulama
N.Serap VURUR (Afyon Kocatepe Universitesi)

4. Ulkelerin Hizmet Ticaretine Yonelik Kisitlamalarin Lojistik Rekabet
Giiciine Etkisinin Bulanik Kiime Nitel Karsilastirmah Analiz (187)
Ali Cagr1 Buran (Kiitahya Dumlupinar Universitesi)

5. Soguk Gida Lojistigi Isletmelerinin Duran Varhk Yatirimlarinin
BOBI FRS Kapsaminda incelenmesi, Afyonkarahisar ili I¢in Model
Onerisi (140)

Tiilay TELLIOGLU (Afyon Kocatepe Universitesi)

Mehmet FINDIK (Afyon Kocatepe Universitesi)
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7. Yiiz Yiize — Kentsel Lojistik — Lojistik Koridorlar- Ticaret

16 Mayis 2024 17.00-18.30 Cigiltepe Salonu (giris kat)

Moderatir: Prof. Dr. Mustafa FISNE (Afyon Kocatepe Universitesi)

1. Siirdiiriilebilir Lojistik Koridorlar Uzerine Yaymnlarin Bibliyomet-
rik Analizi (137)
Mehmet Yavuz KANKAVI (Maltepe Universitesi)
Mehmet TANYAS (Maltepe Universitesi)

2. Kusak Yol (Belt and Road) Projesinde En Uygun Intermodal Tasima
Koridoru Se¢cim Calismasi (166)
Mehmet Yavuz KANKAVI (Maltepe Universitesi)
Mehmet TANYAS (Maltepe Universitesi)

3. Lojistik ve Kamu Kesimi iliskisinde “Kuru Liman (Dry Port)” Sis-
temi ve Bolgesel Kalkinmaya Etkisi (171)
Cumhur DULGER (Anadolu Universitesi)

4. Ticaret Belirsizliginde Rejim Degisiklikleri (168)
Harun Tiirker KARA (Ankara Medipol Universitesi)
Dilara Berrak TARHAN (Ankara Medipol Universitesi)

5. Tiirkiye Demiryolu Tasimaciiginda Lojistik Koylerin Onemi: Kaklik
Ornegi (184)
Ahmed PAKSOY (Pamukkale Universitesi)
Hakan UNDEN (Pamukkale Universitesi)
Halim CEYLAN (Pamukkale Universitesi)
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16 Mayis 2024 17.00-18.30 Tinaztepe Salonu (giris kat)

Moderatir: Prof. Dr. Erkan AKAR (Afyon Kocatepe Universitesi)

1. Bir Sivil Toplum Inisiyatifinin Ortaya Cikisi: 6 Subat Depreminde
Afetzedelerin Tahliyesi Ornegi (191)
Kemal KARAYORMUK (Afyon Kocatepe Universitesi)

2. Depremlerde Gida Tedarik Zinciri Yonetimi ve Gida Giivenligi (192)
Simge AKTOP (Ankara Universitesi)
Pmar SANLIBABA (Ankara Universitesi)

3. Canakkale Yenice Bolgesinde Cig Siit Uretimindeki Diisme Sebeple-
rin Balik Kil¢ig1 Diyagramiyla Arastirilmasi (112)
Funda AKINCI (Canakkale Onsekiz Mart Universitesi)
Sibel GULTEKIN (Canakkale Onsekiz Mart Universitesi)
Ramazan YILDIZ (Canakkale Onsekiz Mart Universitesi)

4. Yerli Tibbi Cihaz Tedariki ve Saghk Harcamalari: Ampirik Bir Ca-

hisma(182)
Mustafa KUCUKILHAN (Afyon Kocatepe Universitesi)
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9. Yiiz Yiize — Lojistik Performans, insan Kaynaklari ve Uretim Yonetimi

17 Mayis 2024 10.00-11.30 Belentepe Salonu (iist kat)

Moderatir: Do¢. Dr. Miinevvere YILDIZ (Afyon Kocatepe Universitesi)

1. Dijitallesme, Dijital Doniisiim ve Dijital Olgunluk Kavramlarimin Lo-
jistik Yonetimi Baglaminda incelenmesi (127)
Betiil CETINER (Afyon Kocatepe Universitesi)
Suayip OZDEMIR (Afyon Kocatepe Universitesi)

2. Fortune Tiirkiye’de Yer Alan Lojistik Firmalarinin Performanslari
ile Performanslarina Etki Eden Faktorlerin Belirlenmesi (157)
Betiil Cetiner (Afyon Kocatepe Universitesi)

Onder ince (Afyon Kocatepe Universitesi)

Fatih Ecer (Afyon Kocatepe Universitesi)

3. Tiirkiye’deki Kargo isletmelerinin Lojistik Performansinin Miisteri-
lerin Kargo Firmalarmin Tercihleri Uzerine Etkisi: Universite Ogrenci-
leri Uzerine Bir Arastirma (142)

Tugrul BAYAT (Afyon Kocatepe Universitesi)

Onur KAFADAR (Afyon Kocatepe Universitesi)

4. Lojistik Isletmelerde Kurum imaji, Kalite Algisi, Algilanan Deger ve
Miisteri Beklentilerinin Miisteri Sadakati ve Tatminine Etkisi Uzerine
Ampirik Bir Calisma (200)

Fatih BIYIKLI (Afyon Kocatepe Universitesi)

5. Sosyal Medya Kullaniminin Universite Ogrencilerinin Yenilikci Dii-
siinme Performanslarina Etkisi (113)
Talha YILDIZ (Hacettepe Universitesi)
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10. Yiiz Yiize — insan Kaynaklari, Veri Madenciligi, Lojistik Perfor-

mans

Erkmentepe Salonu (iist

17 Mayis 2024 10.00-11.30 Kat)

Moderator: Dog. Dr. Ayhan DEMIRCI (Toros Universitesi)

1. Akilli Depo Yonetimi: Veri Madenciligi, Desen Tanima ve RFID Tek-
nolojilerinin Entegrasyonu (193)
Hacer ARIOL (Afyon Kocatepe Universitesi)

2. Tiirkiye’nin Lojistik Performansimin Entropi Agirhikh Vikor ve Mo-
ora Yontemleri ile OECD i¢erisindeki Yerinin Belirlenmesi (179)
Vildan Saba AKTOP (Afyon Kocatepe Universitesi)

3. Lojistik Sektoriinde Ise Alm Kriterlerinin Ogrencilere Gére Onemi
Ve Kriterlere Hazir Olma Acisindan Isletme Yoneticileri Ve Ogrenci
Degerlendirmeleri (136)

Mehmet DEMIRTAS (Afyon Kocatepe Universitesi)

4. Milli Gii¢ Unsuru Olarak Lojistik (103)
Ayhan DEMIRCI (Toros Universitesi)
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CEVRIMICI (ONLINE) OTURUMLAR

1. Cevrimigci (Online) - Kentsel Lojistik

16 Mayis 2024 14.00-15:30 ZOOM Salon-1

Moderator: Prof. Dr. Koksal HAZIR (Toros Universitesi)

1. E-Ticarette Son Asama Teslimatiyla Ilgili Bibliyometrik Analiz (158)
Umut KAZANCI (Maltepe Universitesi)
Mehmet TANYAS (Maltepe Universitesi)

2. Son Adim Teslimatta Otonom Drone Kullaniminin Kullanici1 Kabulii
(149)
Hatice Camgoz AKDAG (Istanbul Teknik Universitesi)
Muhammed Ali ERDEM (istanbul Teknik Universitesi)
Yavuz TORAMAN (istanbul Teknik Universitesi)

3. istanbul’un Mikrobilite Evrimi (162)
Esra CAKIR (Galatasaray Universitesi)

3. Son Adim Teslimatta Kentsel Konsolidasyon Merkezlerinin Kulla-
nim1 Uzerine Bir Arastirma (170)
Feride DELICE (Kayseri Universitesi)
Neslihan DEMIREL (Kayseri Universitesi)

4. Siirdiiriilebilir Son Adim Teslimatta Yoneylem Arastirmasi Teknikle-
rinin Kullanilmasina Yoénelik Bir Arastirma (180)
Biisra DEMIR (Kayseri Universitesi)
Neslihan DEMIREL (Kayseri Universitesi)
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16 Mayis 2024 15.30-17.00 Z0OO0OM Salon-2

Moderator: Prof. Dr. Hakan YETKINER (Izmir Ekonomi Universitesi)

1. Afet Yonetiminde Saghk Hizmetleri Lojistiginin Degerlendirilmesi
(163)
Dilber COSKUN (Munzur Universitesi)
Iskender PEKER (Giimiishane Universitesi)

-----

rilmesi (169)
Salih DOGRU (Giimiishane Universitesi)
Iskender PEKER (Giimiishane Universitesi)

3. Afetlerden Cikarilan Ders: Mugla (178)
Furkan ICOZ (Adnan Menderes Universitesi)
Giilsah SEZEN AKAR (Adnan Menderes Universitesi)

4. Tasima Isleri Komisyoncusunun Multimodal Tasimay Taahhiit Ettigi
Hallerde Sorumlulugunun Sigortasina Yénelik Somut Bir Oneri (194)
YUNUS ALHAN (Akdeniz Universitesi)
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3. Cevrimici (Online) - Lojistik Bilisim Sistemleri

16 Mayis 2024 17.00-18.30 Z0O0OM Salon-3

Moderator: Prof. Dr. Cihan CETINKAYA (Adana Alparslan Tiirkes Bilim
ve Teknoloji Universitesi)

1. Lojistik Sektoriinde Artirllmis Zeka Uzerine Literatiir Taramasi
(111)
Ibrahim AKBEN (Hasan Kalyoncu Universitesi)
Omer MEMIS (Hasan Kalyoncu Universitesi)

2. Lojistik ve Tedarik Zincirinde Metaverse Uzerine Literatiir Taramasi
(114)
Aylin AKASLAN (Hasan Kalyoncu Universitesi)
Ibrahim AKBEN (Hasan Kalyoncu Universitesi)

3. Lojistik Sektoriinde Makine Konusmas1 (M2M) Uzerine Literatiir
Taramasi (115)
Erkan SARI (Hasan Kalyoncu Universitesi)
Ibrahim AKBEN (Hasan Kalyoncu Universitesi)

4. Deniz Yolu Tasimacihiginda Endiistri 4.0: Limanlardaki Akilli Donii-
siim (126)
Sule GUNGOR (Tarsus Universitesi
Rukiye OZKAN (Tarsus Universitesi
Muhammed TURGUT (Tarsus Universitesi)

5. Blokzinciri Teknolojisinin Lojistik ve Tedarik Zinciri Faaliyetlerine
Etkisi: Gida Giivenilirligiyle Ilgili Bir Uygulama (192)
Zikrullah BODUR (Avrasya Universitesi)

Gokhan KIRBAC (istanbul Kiiltiir Universitesi)
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Cevrimici (Online) - Tedarik Zincirinde Siirdiiriilebilirlik-Yesil Lojistik

17 Mayis 2024 09.30-11:00 Z0OOM Salon-4

Moderatir: Prof. Dr. Fatih ECER (Afyon Kocatepe Universitesi)

1. Yesil Tedarik Zinciri Yonetiminde Itici Gii¢ler ve Engeller Uzerine
Bir Arastirma (138)
Suzan OGUZ (Cag Universitesi)

2. Tedarik Zincirlerinde Siirdiiriilebilirlik ve Akilli Teknolojiler Bibli-
yometrik Analiz (161)
Funda Sinem KONUK (Adana Alpaslan Tiirkes Universitesi)

3. Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri ve Siirdiiriilebilir Lojistik: Alan yazi-
nin Bibliyometrik Bir incelemesi (176)
Cem SAATCIOGLU (istanbul Universitesi)
Mehmet Sitk1 SAYGILI (Bahgesehir Universitesi)

4. Tersine Lojistik Acisindan Bolgesel Kati Atik Yonetiminin Veri Zarf-
lama Analizi ile Ol¢iilmesi ve Degerlendirilmesi: Ege Bolgesi Ornegi
(183)

Ahmet ILBAS (istanbul Arel Universitesi)

5. Tek Kusak, Tek Yol Girisimi" Yesil Lojistik Performansim Nasil
Daha iyi Hale Getirebilir? Literatiirden Tespit Edilen Kritik Hususlara
Istinaden Baz1 Tavsiyeler (144)

Ibrahim Sarper KARAKADILAR (Kahramanmaras Istiklal Universitesi)

6. Hizmet Pazarlamasinda “Yesil Lojistik” Uygulamalariin Rolii Uze-
rine Bibliyometrik Bir Analiz (198)
Ali Erhan ZALLUHOGLU (Ege Universitesi)
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5. Cevrimici (Online) - Insani Yardim Lojistigi- Afet Lojistigi

17 Mayis 2024 11:00-12:30 Z0OOM Salon-5

Moderatir: Prof. Dr. Mehmet TANYAS (Maltepe Universitesi)

1. Afet Lojistigi Kapsaminda Maltepe Ilgesi Analizi (118)
Bahar ERENEL YASLICA (Maltepe Universitesi)

-----

Kullanilmasi (119)
Yavuz TORAMAN (Nisantast Universitesi)

3. Afet Lojistiginde Dagitim Merkezi Yer Secim Kriterlerinin Oncelik-
lendirilmesi (123)
Ramazan Eyiip GERGIN (Giimiishane Universitesi)
4. Tiirkiye’de Afet Lojistigi ve Yonetimi: Olasi Bir istanbul Depreminde
Lojistik Us Se¢imi I¢cin Bir Ornek Uygulama (153)
Irfan ARAS (Kayseri Universitesi)
Yilmaz DELICE (Kayseri Universitesi)
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6. Cevrimig¢i (Online) - Tasimacilhik Yonetimi

17 Mayis 2024 14.00-15:30 Z0OOM Salon-6

Moderatir: Prof. Dr. A. Zafer ACAR (Bilgi Universitesi)

1. Denizyolu Tasimacihgi ile Ekonomik Biiyiime Arasindaki iliski: Panel
Veri Analizi (109)
Arif Selim EREN (Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi)
Ayse ERYER (Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi)

2. Tir Soforlerinin Nitelikli Is Giiciinden Kacis Nedenlerinin Hizmet ihra-
cati Baglaminda Degerlendirilmesi (116)
Sultan COSKUN KAYA (Kastamonu Universitesi)
Ahmed Yusuf SARIHAN (Bandirma Onyedi eyliil Universitesi)

3. Tiirk Limanlarinda Uluslararasi Ticaret, Kabotaj Ve Transit Yiik Ellec-
lemesinin Kapsamh Analizi (143)
Ersin Firat AKGUL (Bandirma On yedi Eyliil Universitesi)

4. Tiirkiye’de Lojistik Iltisak Hatlar1 ile intermodal Tasimaciigin Gelisti-
rilmesi (146)
Hakan INAC (istanbul Ticaret Universitesi)
Ege Cem SALTIK (Orta Dogu Teknik Universitesi)

5. Lojistik Hizmet Alicilarinin Tercihlerinde Intermodal Tasimacilik Egili-
minin Olciilmesi (164)
Ayse OKSUZ, Hakan KAYA (Arel Universitesi)

6. Intermodal Tagimacilik Aginda Depo Secimi I¢in Analitik Bir Yontem (199)
frem DUMAN (izmir Ekonomi Universitesi)
Sinem TOKCAER (izmir Ekonomi Universitesi)
Ozgiir OZPEYNIRCI (Izmir Ekonomi Universitesi)
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7. Cevrimici (Online) - Tedarikc¢i Yonetimi, Tedarik Zinciri Yonetimi

17 Mayis 2024 15.30-17:00 Z0OOM Salon-7

Moderatir: Prof. Dr. Cantiirk KAYAHAN (Afyon Kocatepe Universitesi)

1. Saghk Tedarik Zinciri Literatiiriine Yonelik Bibliyometrik Analiz
Cahismasi (120)
Zeynep Helin ZENGIN (Maltepe Universitesi)
Mehmet TANYAS (Maltepe Universitesi)

2. Ugiincii Parti Tersine Lojistik Hizmet Saglayici Secimini Etkileyen
Kriterlerin Best-Worst Yontemi (BWM) ile Degerlendirilmesi (104)
Emre Kadir OZEKENCI (Cag Universitesi)

3. Savunma Sanayi Sektoriinde Elektronik Kart Ureten Tedarikgi Se-
cimi Calismasi (148)
Duygu KARADAS (Gazi Universitesi)
Yesim Kalender OKSUZ (Gazi Universitesi)
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8. Cevrimici (Online) - Tedarik Zincirinde Finansman ve Stok Takibi

17 Mayis 2024 17:00-18.30 ZOOM Salon-8

Moderator: Dog. Dr. Kenan ILARSLAN (Afyon Kocatepe Universitesi)

1. Lojistik Sektériinde Uriin Takibi I¢in Hal Kayit Sisteminin Gelistiril-
mesi (172)
Elif CANBAZ (Dinger Bilisim)
Olcay EROL (Dinger Biligim)
Enes SAGBAN (Dinger Bilisim)
Elif Merve TARHAN (Dinger Bilisim)

2. Ornek Olay Incelemesi: Inan¢ Lojistik’te Otomasyonla Siireglerin Tyi-
lestirme Calismalar (185)
Selva STAUB (Bandirma On yedi Eyliil Universitesi)

3. Lojistik 5.0’a Evrim: Tedarik Zincirlerinde Dijital Doniisiim (196)
Macide Berna CAGLAR (Baskent Universitesi)
Bihter KARAGOZ (istanbul Arel Universitesi)

4. Deniz Tasimacihiginda Siber Giivenlik Uygulamalarinin Yeri ve Gele-
cegi (197)
Ali Erhan ZALLUHOGLU (Ege Universitesi)
Haydar YALCIN (Ege Universitesi)
Burcu ARACIOGLU (Ege Universitesi)
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9. Cevrimici (Online) - Pazarlama, Satis, Depo ve Lojistik Yonetimi

18 Mayis 2024 10:00-11:30 Z0OOM Salon-9

Moderatir: Dog. Dr. Ahmet UYAR (Afyon Kocatepe Universitesi)

1. Depo Yénetim Sistemlerinin isletme Faaliyetleri Uzerine Etkisinin
Bibliyometrik Analizi (100)
Muhammed CICEK (Karamanoglu Mehmetbey Universitesi)
Kemal KAMACI (Karamanoglu Mehmetbey Universitesi)

2. Afyonkarahisar flinde Personel Servis Hizmeti Isletmelerinde Pazar
Boliimlendirmesi ve Hedef Pazar Se¢imi (101)
Fuat OZ (Afyon Kocatepe Universitesi)
Baris Yigit DEMIRAL (Afyon Kocatepe Universitesi)

3. Is Tatmininin Orgiitsel Baghhga Etkisi: Lojistik Sektoriinde Bir Uy-
gulama (167)
Yelda INANC (istanbul Beykent Universitesi)
Melisa KUSCU (Selguk Universitesi)
Yelda GULBAG (Selguk Universitesi)

4. Gercek Hayat Vaka Cahsmalar ile Depo Yonetiminde Makine Og-
renmesi Uygulamalar: (154)
Gamze KOCATURK (Arvato Lojistik)
Recep ULU (Arvato Lojistik)
Tuncay OZCAN (istanbul Teknik Universitesi)

5. Gida Giivenligi ve Gida Tedarik Zincirinin Onemi (195)

Ozlem ISTANBULLU PAKSOY (Gida ve Yem Kontrol Merkez Arastirma
Enstitiisii)
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ID

109

Calisma Adi
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OZET

Biiyiik hacimli tagimay: ¢ok diisiik maliyetlerle gerceklestirebilmeyi sagladigi
icin uluslararasi ticaretteki lojistik operasyonlarinda denizyolu tasimaciligi
cok farkl bicimlerde ve yogun olarak kullanilmaktadir. Ulkelerin Diinya tica-
retinden yeterince pay alabilmelerinin yolu denize ve dolayisiyla okyanuslara
erisiminin olmasindan gegtiginden hareketle denizyolu tagimaciliginin geg-
migten giiniimiize stratejik bir onemi haiz oldugu da gériilmektedir. Buradan
hareketle iilkelerin denizyolu tasimaciligi ile ekonomik biiyiimeleri arasinda
bir bagin olduguna yénelik pek ¢cok ¢alisma gerceklestivilmistir. Bu ¢alismada
G-8 ve Tiirkiye baglaminda yilara gore gerceklesmis olan denizyolu tasima-
ciligi ile ekonomik biiyiime arasindaki iligki Dumitrescu ve Hurlin (2012) ne-
densellik analizi ile belirlenmeye ¢alisimistir. 2000-2021 donemi veri setinin
kullanildigi ¢calismada degigkenlerin birim kék ve heterojenlik durumlar test
edilmig olup, yatay kesit bagimliliginin olup olmadigt incelenmigtir. Elde edi-
len bulgularda, Dumitrescu ve Hurlin (2012) nedensellik analizi ile denizyolu
tasimaciligi ve ekonomik biiyiimenin yonii belirlenmis, deniz yolu tasimacili-
gindan ekonomik biiyiimeye dogru tek yonlii nedensellik iliskisine ulagilmistir.
Calismanin son kisminda denizyolu tasimaciligi yapanlarin, bu konu iizerinde
arastirma yapanlarin ve bu konuda politika gelistirenlerin kullanabilecekleri
onerilerde bulunulmustur. Sonug olarak denizyolu tasimaciligi ile ekonomik
biiyiime arasinda olumlu bir iliskinin oldugu tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Uluslararas1 Ticaret, Denizyolu Tagimaciligi, Ekonomik
Biiyiime
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THE RELATIONSHIP BETWEEN MARITIME TRANSPORTATION
AND ECONOMIC GROWTH: A PANEL DATA ANALYSIS

ABSTRACT

Maritime transportation is used extensively and in many different ways in lo-
gistics operations in international trade, as it enables large volume transpor-
tation at very low costs. It is also seen that maritime transportation has a
strategic importance from past to present, since the way for countries to get a
sufficient share of world trade is to have access to the sea and therefore the
oceans. Based on this, many studies have been carried out showing that there
is a link between maritime transportation and economic growth of countries.
In this study, the relationship between maritime transportation and economic
growth over the years in the context of G-8 and Turkey was tried to be deter-
mined by Dumitrescu Hurlin (2012) causality analysis. In the study using the
2000-2021 period data set, the unit root and heterogeneity situations of the
variables were tested and whether there was a cross-sectional dependence
was examined. In the findings obtained, the direction of maritime transport
and economic growth was determined with the causality analysis of Dumit-
rescu and Hurlin (2012), and a one-way causality relationship was reached
from maritime transport to economic growth. In the last part of the study, sug-
gestions were made that can be used by those who carry out maritime trans-
portation, those who do research on this subject and those who develop poli-
cies on this subject. As a result, it has been determined that there is a positive
relationship between maritime transportation and economic growth.
Keywords: International Trade, Maritime Transportation, Economic Growth
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1. GIRIS

Gegmisten giiniimiize denizyolu tagimaciligi, insanlik tarihinde ¢ok eski za-
manlara dayanan bir tasimacilik seklidir. insanlar, nehirler ve denizlerin sun-
dugu avantajlar kullanarak ticaret yapmis ve yolculuklar gerceklestirmisler-
dir. Bu tasima modunun tarihsel gelisimi incelendiginde ilk basta antik do-
nemlere kadar uzandig1 gozlenmektedir. Antik uygarliklar, ticaret gemileriyle
mal alisverisi yapmislardir. Ozellikle Fenikeliler ve Antik Yunanlilar, Akde-
niz'de deniz ticaretini gelistirmislerdir. Biiyiik ticaret limanlar1 ve rotalari, bu
donemde olugmustur. Daha sonralar1 Orta Cag boyunca, deniz yoluyla ticaret
ve yolculuklar devam etmistir. Vikingler, Iskandinav kavimlerinin denizcilik
yetenekleriyle taninirken, Orta Cag Avrupa'sinda ticaret genellikle Akdeniz
ve Kuzey Denizi iizerinden gergeklesmistir (Christiansen vd. 2007).

Daha sonraki yillarda gergceklesen cografi kesiflerle 15. ve 16. yiizyillarda Av-
rupali denizciler, yeni deniz rotalari kesfetmek ve deniz ticaretini genigletmek
icin biiylik kesiflerde bulundular. Cristof Kolomb, Vasco da Gama, Ferdinand
Magellan gibi denizciler, diinyanin farkli bolgelerine ulasarak yeni ticaret ro-
talar1 agmistir. Ornek olarak Umit Burnunun kesfi Akdeniz ticaretinin olum-
suz etkilenmesine neden olmustur (Akgiin, 2010). ilerleyen yillarda sanayi
devrimi ile birlikte 18. ve 19. yiizyilda Sanayi Devrimi ile birlikte denizyolu
tasimacilig1 6nemli ol¢iide gelisti. Buharli gemiler, yelkenli gemilerin yerini
almaya bagladi ve demiryolu aglarinin geniglemesi ile entegre olarak daha et-
kin bir sekilde ¢alismaya baglamistir. Bunun bir sonucu olarak artan enerji
ihtiyacini karsilamak i¢in Diinya Savaslarina yol acan gelismeler gergekles-
migtir. 20. yiizyilda, denizyolu tasimacilig1 biiyiik gemiler, konteynerleme sis-
temi ve liman altyapisindaki gelismelerle birlikte biiyiik bir doniisiim gegir-
mistir (Fusaro & Polonia, 2017). Konteyner gemileri, yiik tagimaciligini stan-
dartlastirarak maliyetleri diigiirmiis ve ticaretin hacmini artirmistir.

Bugiin denizyolu tasimaciligi, diinya ticaretinin 6nemli bir parcasidir. Biiyiik
konteyner gemileri ve petrol tankerleri, diinya genelinde milyarlarca ton mal
tasimaktadir. Denizyolu tasimaciligi, ekonomik biiyiimeyi destekleyen ve
diinya ticaretinin ana arterlerinden biri olarak islev gérmeye devam etmekte-
dir. Dolayisiyla denizyolu tagimaciligi iilkelerin hem stratejik bakimdan
Oonemlerini ortaya koyan gelismelerin yaganmasini saglamistir hem de ekono-
mik olarak gelismisliklerini artiran bir etkiye sahiptir (Fratila vd., 2021). Top-
lumun pek ¢ok alanda daha rahat bir yasam standardina ulasmasini saglayan

41



e ULTZK 2024

13. ULUSAL LOJISTIK VE TEDARIK ZiNCiRIi KONGRESI

ve ideal ekonomik yapiya kavusma yolunda énemli bir 6l¢iit olan ekonomik
biiylime ile ticaretin hacmini ve etkinligini artiran ekonomik biiylime arasin-
daki iliskinin su ana kadar pek ¢ok ¢alismada incelenmis olan iliskinin giincel
verilere dayanarak incelenmesinin yazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
Caligmanin amaci denizyolu tagimaciligi ile ekonomik biiyiime kavramlarinin
onemi inceleyerek G-8 ve Tiirkiye icin 2000-2021 yillar arasindaki iligkiyi
Dumitrescu ve Hurlin(2012) nedensellik yontemi ile belirlemeye calismaktir.
Bu kapsamda ¢aligmada giris boliimiinii takiben deniz yolu tagimaciliginin
oneminden bahsedilmis ve takip eden boliimde de konuyla ilgili kavramsal
cerceve ve degiskenler arasindaki iligki literatiirdeki caligmalar baz alinarak
degerlendirilmistir. Literatiir degerlendirildiginde deniz yolu tasimacilig1 ve
ekonomik biiylime iligkisini ele alan ¢alismalarin kisitli oldugu goriilmektedir.
Caligmanin bu yoniiyle literatiire katki saglayacagi ongoriilmektedir. Besinci
boliimde veri seti ve model tanitilarak ampirik metodoloji verilmekte ve bul-
gular degerlendirilmektedir. Elde edilen bulgularda deniz yolu tagimaciligin-
dan ekonomik biiyiimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi tespit edil-
mistir. Caligmanin sonug kisminda ise uygulayici olarak denizcilik faaliyetleri
ile ugrasanlara, bu konuda arastirma yapmak isteyebilecek arastirmacilara ve
son olarak da politika gelistirenlere oneriler sunulmaktadir.

2. DENIZYOLU TASIMACILIGININ ANANTAJLARI VE ONEMI
Denizyolu tagimaciligi, denizler {izerinde gemilerin kullanilmasiyla yapilan
tagimacilik faaliyeti olarak tanimlanmaktadir. Giriste de sunuldugu iizere tarih
boyunca denizyolu tagimacilig, ticaretin ve kiltiirel etkilesimin énemli bir
unsuru olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Giiniimiizde de diinya ticaretinin 6nemli
bir kismi1 denizyoluyla ger¢eklesmektedir.

Ilk olarak denizyolu tasimacilig1 biiyiik miktarlarda yiikiin tagrnmasini saglar.
Gemiler, ¢ok sayida konteyneri, siv1 yiikleri veya kuru yiikleri bir arada tasi-
yabilmektedir. Bu da biiyiik 6l¢ekli ticaretin ve lojistigin etkin bir sekilde ger-
ceklestirilmesinin 6niinii agmaktadir. Buna ek olarak denizyolu tagimacilig
genellikle diger ulasim modlarina gére daha ekonomiktir (Akbulaev & Bay-
ramli, 2020). Biiyiik miktarlardaki yliklerin taginmasi, ton bagina diigen mali-
yeti azaltir. Bu da ticaretin daha rekabetci hale gelmesini sagladigi i¢in cokca
tercih edilmektedir. Ayrica diinyanin pek ¢ok alan1 birbiriyle suyollar1 vasita-
styla baglantili oldugu i¢in ulastirma konusunda her yere en kolay ulagim ag1
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tasarlanabilmektedir. Biiyiik limanlar ve denizyolu rotalari, ticaretin ve tasi-
maciligin yogun oldugu bolgeler arasinda baglanti sagladig i¢in genelde iil-
kelerin en gelismis kisimlarinin limanlara yakin olan kisimlar1 oldugu goriil-
mektedir. Dahasi, denizyolu tasimaciligi, ton basina taginan yiikler agisindan
diger tasima modlarina gore daha cevre dostudur (Taghvaee vd., 2017). Ozel-
likle biiylik gemilerin kullanilmasi, karbon ayak izini azaltan sonuglar dogur-
maktadir. Taghvee vd.(2017) ¢alismasinda denizyolu tagimaciliginin ¢evresel
etkilerini ele almis ve calismada dnerilerin olusturulmasin da ayrica bu kay-
naktan yararlanilmustir.

Bunlarin yaninda denizyolu tasimaciligi, kiiresel ticaretin anahtar unsurlarin-
dan birisi olarak kabul edilmektedir. Diinya genelinde farkli tilkeler arasindaki
ticaretin biiyiik bir kismi denizyoluyla gerceklesir. Bu da ekonomik biiyiimeyi
ve kiiresel baglantilar1 giiglendirir. Son olarak denizyolu tagimacilig, i¢ ki-
simlara uzak olan bolgelere ulasimi saglar. Biiyiik nehirler {izerindeki limanlar
veya i¢ bolgelerdeki i¢ denizler, denizyolu tasimaciliginin i¢ kisimlara erisi-
mini kolaylastirir (Guerrero & Rodrigue, 2014). Sonug olarak denizyolu tasi-
macilig1, kiiresel ekonomide kritik bir rol oynar ve ticaretin can damaridir.
Stirekli gelisen teknoloji ve lojistik yontemleriyle birlikte daha verimli ve
cevre dostu hale gelmektedir.

Denizyolu tagimaciliginin 6nemi ve avantajlarmin aktarilmasindan sonra
mevcut ¢alismanin baglami olan Tirkiye’de denizyolu tasimaciliginin geg-
misten giliniimiize gelisimi ile ilgili bilgiler sunulacaktir. Tiirkiye'de denizyolu
tagimaciliginin gegmisi oldukca kokliidiir ve cografi konumu nedeniyle deniz
ticareti ve tagimacilik tarih boyunca 6nemli bir rol oynamistir (Oguz & Oguz,
2020). Donemsel olarak degerlendirildiginde Anadolu topraklari, antik do-
nemlerden itibaren deniz ticaretinin merkezlerinden biri olmustur. Ozellikle
Ege Denizi ¢evresindeki sehir devletleri, deniz yoluyla ticaret yapmis ve de-
nizcilik alaninda 6nemli gelismeler kaydetmistir. Antik donemde Anado-
lu'nun gesitli limanlar1, Akdeniz ticaretinde énemli rol oynamustir. ilerleyen
yillarda Istanbul'un, Bizans Imparatorlugu dénemindeki stratejik konumu, de-
niz ticaretinin gelismesine katkida bulunmustur. Istanbul Bogazi, Dogu ile
Bat1 arasindaki ticaretin ana gecis noktalarindan biri olmustur (Emeg, 2021).
Emeg (2021) ¢alismasinda deniz ticaretini etkileyen faktdrleri incelemektedir
ve bu ¢alismadan da literatiire katki saglamasi i¢in denizcilik faaliyetlerinin
gelistirilmesi yonelik onerilerden faydalanilmistir
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Bunlarin yaninda Osmanli Imparatorlugu déneminde deniz ticaretini ve de-
nizcilik faaliyetlerini gelistirmistir. Osmanlilar déneminde, Istanbul'un yam
sira Anadolu'nun ¢esitli limanlart da 6nemli ticaret merkezleri haline gelmis-
tir. Osmanli donanmasi, deniz ticaretini korumak ve genigletmek amaciyla fa-
aliyet gostermistir. Akdeniz’in bir Tiirk go6li haline gelmesini saglayacak ka-
dar yogun ¢aba gosterildigi gozlenmektedir (Akgiin, 2010). Ancak cografi ke-
sifler nedeniyle Akdeniz’e alternatif rotalar ortaya ¢iktig1 i¢in ekonomik ola-
rak gerileme {ilkenin ¢okiisiinli de hazirlamistir. En son Tiirkiye Cumhuriye-
ti'nin kurulusuyla birlikte denizcilik ve deniz ticareti alaninda modernlesme
cabalar1 baglamistir (Kopar, 2016). Limanlarin gelistirilmesi, filo olusturul-
mas1 ve deniz ticaretinin tesvik edilmesi gibi adimlar atilmistir. Ozellikle
1950'lerden itibaren Tiirkiye'nin ekonomik biiyiimesiyle birlikte denizyolu ta-
simaciligi daha da 6nem kazanmistir. Sonug olarak Tiirkiye'nin tarih boyunca
deniz ticaretindeki dnemi ve denizyolu tasimacilifindaki gelismeler, iilkenin
ekonomik ve stratejik agidan 6nemini vurgulamaktadir. Bugiin, Tiirkiye, mo-
dern liman tesisleri, gemi filosu ve uluslararasi deniz ticareti baglantilariyla
denizyolu tasimaciliginin 6nemli bir oyuncusu olma yolunda milli teknoloji-
leri gelistirme {izerine yogun bir ¢aba harcamaktadir. Ekonomik biiyiime ag1-
sindan bu durum ele alindiginda diinya ticaretinde daha fazla rol alabilmek
icin denizyolu ticareti iizerine ¢ok daha fazla yogunlasilmas: gerektigi goriil-
mektedir.

3. EKONOMIK BUYUME KAVRAMI VE ONEMI

Ekonomi birlikte yagama arzusu iginde olan toplumun diizeninin saglanmasi
ve insanlarin basta hukuk olmak {izere pek ¢ok iligkisini diizenleyen bir un-
surdur. Iktisadi sistemin devami i¢in kendini siirekli yenileyebilen ve toplu-
mun degisen ihtiyaglarina cevap verebilen bir yapida olmas1 beklenmektedir
(Giiven, 2022). Dolayisiyla herkesin pastadan daha biiyiik bir pay almak i¢in
rekabetin ahlaki kurallarini ihlale kadar gidebilecek bir yapida miicadele ede-
rek kendini yenileyemez hale gelmesindense pastanin biiyiimesi ile birlikte
faydalanan kisilerin daha iyi olanaklara kavusmasini saglamak iilkeleri yone-
tenlerin her zaman 6nde tutmasi gereken bir unsur olarak goriilmektedir. Ay-
rica Giiven (2022)’in ¢aligmasinda uluslararasi organizasyonlarin diizenleme-
leri gbzden gecirilmistir ve dnerilerin olusturulmasinda bu ¢alismadan da fay-
dalanilmagtr.
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Dengeli bir sekilde niifusun ihtiyaglarini karsilayacak sekilde ekonomik bii-
ylimeyi saglayacak sekilde girisimlerin desteklenmesi 6nemli bir husus olarak
kargimiza ¢ikmaktadir (Telatar & Terzi, 2010). Ancak dis ticaret potansiyeli
olan ve doviz fazlasiyla yabanci iilkelerde varlik edinmeyi saglayacak sekilde
yatirima doniistiiriilebilecek bir bilylime firsati elde edildiginde bunun deger-
lendirilmesi gerekmektedir. Ekonomik biiylimenin toplumun {izerindeki etki-
lerini inceledigimizde ¢ok genis kapsamli oldugu gézlenmektedir.

11k olarak ekonomik biiyiime istihdam saglar ve yeni pek ¢ok is olanag ortaya
cikarir. Biiyiiyen bir ekonomi, daha fazla sirketin kurulmasini ve mevcut is-
letmelerin genislemesini tesvik eder. Bu da is giicii talebini artirir ve igsizlik
oranlarinin diismesine yardimer olur (Alancioglu & Utlu, 2012). Potansiyeli-
nin altinda biiyiliyen bir ekonomi ise igsizlige yol agtigindan iktisadi sistemin
stirdiiriilebilirligi i¢in optimum ekonomik biiylime gereklidir. Bunun yaninda
ekonomik biiyiime ile gelir arttig1 i¢in insanlarin harcama kabiliyetleri yiikse-
lir. Ancak sermayenin merkezilesmesi gibi durumlar nedeniyle gelir dagilimi
tizerindeki etkileri tartismali bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayi-
styla ortaya ¢ikarilan biiylimenin gelir adaletini saglayacak sekilde diizenlen-
mesi gerekmektedir.

Diger taraftan ekonomik biiylime ile birlikte elde edilen refah tiiketim ve ya-
tirrm ortamlarini farkli sekillerde etkiler. Tiiketimi tesvik eden bir politika enf-
lasyonu artirabilecegi gibi yatirimi tesvik eden bir politika insanlarin gelece-
gini garantiye almak ve siirdiiriilebilir bliyiime politikalar1 uygulayabilmek
icin 6nemli firsatlar sunar (Ersin & Bas, 2019). Her iki sekilde de yatirim arag-
larina ve tiiketim mallarina olan talep artacagi i¢in ekonomik biiyiime sistemin
canlanmasini saglayarak tliretimi artirir. Artan gelire oranli bir fiyatlama poli-
tikas1 uygulandiginda fiyatlar sabit kalacagi i¢in insanlarin refah algisi yiikse-
lir ancak gelirle orantisiz bir fiyatlama politikasinda 6zellikle sabit gelirlilerin
enflasyona kars1 korumasiz bir hale gelmelerine yol agar. Dolayisiyla uygun
para politikalar1 ve rekabet kosullariyla enflasyonun kontrol altinda tutulmasi
gerekmektedir.

Dis ticaret baglaminda ele alacak olursak, ekonomik biiyiime ile birlikte arz
artig gostereceginden dis pazarlarda talep gorebilecek daha cok cesitli {irlin
elde edilebilmektedir (Ucan & Kogak, 2014). Bu sayede elde edilen doviz faz-
las1 tilkenin diplomatik alanda daha ¢ok s6z sahibi olmasini saglayabilecek
yabanc1 varliklara yatirima doniistiiriildiiglinde olumlu sonuglar ortaya koyar.
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Biiyiiyen ekonomiler genellikle daha fazla ithalat yaparlar, ancak ayni za-
manda daha fazla ihracat yaparak dis ticaret fazlasi elde edebilirler ve sonug
olarak iilkenin uluslararasi rekabet giiclinii artirilabilir (Yurttangikmaz vd.,
2014). Tirkiye’de ekonomik biiylimenin tarihsel gelisimi incelendiginde pek
cok farkli faktore dayali bir seyrin oldugu gézlenmektedir. Cumhuriyet dncesi
donemde tarim ve el sanatlarina dayali bir yapiyla teknolojik gelismelerin ¢ok
geriden takip edildigi bir yapida potansiyelinin ¢ok altinda kalan bir perfor-
mans sergilenmistir. Teknolojik gelismeler konusunda énde olundugunda dip-
lomaside en fazla s6z sahibi olan bir konumdayken teknoloji gelistirme husu-
sunda gerileme deneyiminden kaynakli olarak paylasilmasi konusulan bir ko-
numa gelinmistir (Senkardesler, 2018). Bu yap1 Biiyiik Onder Mustafa Kemal
ATATURK déneminde degistirilmeye ¢alisilmis ve iktisadi olarak izmir Ikti-
sat Kongresi ile baslayan siire¢lerde sanayilesmeye yonelik adimlar atilmistir
(Atageng, 2017). Atatiirk sonrasi donemde 6zellikle II. Diinya Savasi’nin et-
kileriyle birlikte ekonomik biiyiime performansi agisindan ¢ok kotii bir donem
yasanmistir. Savag sonrasi donemde, Marshall Plani'nin etkisiyle Batili {ilke-
lerden yardim ve kredi alindi. Bu donemde 6zellikle 1950'lerde ¢ok partili si-
yasi sistemin kurulmasi ve serbest piyasa ekonomisine gecis siireci basladi.
flerleyen yillarda Tiirkiye’de 1960'lardan itibaren ithal ikameci sanayilesme
politikalar1 benimsendi (Contuk & Giingor, 2016). Devletin aktif bir rol aldig1
bu dénemde, sanayi kuruluslarina tesvikler verildi ve devlet destekli sanayi
kuruluslar1 kuruldu. Ancak bu politikalar uzun vadede siirdiiriilebilir bir bii-
ylimeyi saglamadi ve ekonomik krizlere neden oldu.

Cok yiiksek enflasyona ragmen ekonominin kurtulusunun digariya agilma ile
gerceklesebilecegi goriisiiniin benimsenmesi neticesinde biiyiikk ekonomik
krizler yagsand1 ve 1980'lerdeki ekonomik krizin ardindan Tiirkiye, serbest pi-
yasa ekonomisine geg¢is siirecini hizlandirdi. Dig ticarette ve yabanci sermaye
yatirimlarinda liberallesme politikalar1 uygulandi. Ozellestirme ve ekonomik
reformlar bu dénemin ana unsurlari arasinda goriilmektedir. Istikrar acisindan
¢ok verimli olmadig1 goriilen bu yillarda pek ¢ok ekonomik kriz ekonomik
biiylimeyi engelledi ve 2000'lerin basindan itibaren Tiirkiye, makroekonomik
istikrar1 saglamak ve yapisal reformlar1 hayata gecirmek i¢in ¢aba gosterdi
(Orhangazi, 2019). Ozellikle kamu maliyesinin diizeltilmesi, enflasyonun
kontrol altina alinmas1 ve bankacilik sektoriiniin yeniden yapilandirilmasi gibi
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adimlar atildi. Bu donemde ekonomik biiyiime daha istikrarli bir hale geldi ve
Tiirkiye, diinya ekonomisindeki roliinii artirmistir.

4. DENIiZYOLU TASIMACILIGININ EKONOMIK BUYUME UZE-
RINDEKI ETKISi

Yazinda ekonomik biiylime ile denizyolu tagimacilig1 arasindaki iligkiyi ince-
leyen sinirli diizeyde ¢aligma bulunmaktadir. Bu ¢aligsmalar konulari, yontem-
leri ve bulgular1 bakimindan incelenmis ve ayrica konuya iliskin genel 6neri-
lerin gelistirilebilmesi i¢in kullanilmig olan farkli ¢caligmalar da ayrica ince-
lenmistir. Elde edilen sonuglar incelendiginde ilk olarak Ucan ve Kocak
(2014) ile Akbulaev & Bayramli (2020) denizyolu tasimaciligi ile ekonomik
biiylime arasindaki iligkiyi incelemektedir. Tunali ve Akar¢ay(2018) galigsma-
sinda deniz tasimacilig1 ve sanayi liretimi iligkisini ele almis ve sanayi lireti-
minin deniz tagimaciligini artirdigina yonelik bulgular elde etmistir. Christi-
ansen vd. (2007) ‘de benzer bir ¢calisma ile denizyolu tasimaciliginin 6nemine
vurgu yapmaktadir. Bunlara ek olarak Coban & Olmez (2017) mavi ekonomi
olarak adlandirdiklar1 denizyolu tasimaciliginin stratejik éneminden bahset-
mektedirler. Bunlarin yaninda Fratila vd. (2021) ekonomik biiyiime ile deniz-
yolu tasimaciligi arasindaki iligkiyi incelemektedir. Osadume ve
Uzoma(2020), Nijerya icin ele almis oldugu ¢alismasinda deniz tasimaciligi
ile ekonomik kalkinma arasinda ¢ift yonlii bir iliskinin olduguna yo6nelik bul-
gular gbzlemlemistir. Usta ve Sar1(2021), calismasinda Tiirkiye’de deniz tica-
reti ile ekonomik biiyiime arasinda uzun doénemli bir iliskinin varligini elde
etmislerdir. Ozer vd.(2021) yaptiklar1 ¢alismalarinda ise demir yolu, deniz
yolu tagimacilifi ve ekonomik biiyiime iligkisini incelemistir. Analiz sonu-
cunda hem kisa hem de uzun dénemde ekonomik biiyiime ile deniz yolu tasi-
macilig1 arasinda pozitif ve anlamli bir iliski elde edilmistir. Tunali ve Akar-
cay(2022) yapmis OECD iilkeleri i¢in yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda ise
konteyner yiik tagimacilif1 ve liman alt yap1 yatirimlarinin ekonomik biiyiime
tizerinde olumlu etkilerinin oldugunu tespit etmislerdir.

Denizyolu tasimaciligi, diinya ticaretinin énemli bir bileseni olup ekonomik
bliylimeyi etkileyen 6nemli faktorlerden biridir. Bu etkinin ne sekilde gercek-
lestigini inceleyecek olursak ilk olarak denizyolu tagimaciligi, ticaretin biiyii-
mesini saglayarak ekonomik biiyiimeye katkida bulunur. Bunun yaninda genis
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kapsamli limanlar ve deniz yolu aglari, iilkeler arasindaki ticaretin kolaylas-
masini ve artmasini saglar (Tatar vd., 2019). Ayrica, ihracat i¢in maliyetleri
azaltir ve daha genis pazarlara erisim imkan1 sunar. Altyapi olarak inceledigi-
mizde denizyolu tasimacilig1 gelismis liman tesisleri ve lojistik altyapilart ile
ekonomik bilylimeyi destekler. Bunun yani sira, limanlarin modernizasyonu
ve etkin lojistik yonetimi, ticaretin ve {liretimin daha verimli bir sekilde yapil-
masin1 saglar (Tunali & Akarcay, 2022). Olgek bakimmdan konu ele alindi-
ginda denizyolu tasimaciligi, biiyiik miktarlardaki yiiklerin taginmasini sagla-
yarak ekonomik 6l¢ekte avantajlar sunar ve ton basina diisen tagima maliyet-
leri genellikle diger tasima modlarina gore daha disiiktiir, bu da ticaretin ve
iretimin maliyetlerini azaltir. Kiiresel etkileri acisindan incelendiginde ise
farkl tilkeler arasindaki ticaretin artmasini saglayarak ekonomik biiyiimenin
sinirlari genigletir ve kiiresel baglantilari giiglendirir (Coban & Olmez,
2017).

Sonug olarak denizyolu tagimacilig1, ekonomik biiylime iizerinde olumlu et-
kiler saglayan onemli bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ticaretin ge-
niglemesini ve uluslararasi baglantilarin giiclenmesini saglayarak ekonomik
bliylimeyi tesvik etmektedir. Ancak, etkili politika ve yonetimle denizyolu ta-
stmaciliginin siirdiiriilebilir ve kapsayici bir sekilde yonetilmesi énemlidir.
Alan yazinda ekonomik biiylime ile denizyolu tasimacilig1 arasindaki iliskiyi
inceleyen hem ulusal hem de uluslararasi kisitl sayida ampirik ve teorik aras-
tirma oldugu goézlenmektedir. Yapilan ¢ogu caligmalarda ihracat—ithalat-bii-
yiime degiskenleri ele alinmakta ve daha ¢ok diger tasima modlari olan kara-
yolu, havayolu ve ekonomik biiyiime iligkisini ele alan galigmalarin oldugu
goriilmektedir. Denizyolu tagimaciligini ele alan ¢aligmalarin kisith olmasi,
bu iilke grubunun ¢aligilmamis olmasi ¢alismanin ana motivasyonunu olustur-
maktadir. Calismanin bu yoniiyle literatiirdeki boslugu dolduracagi 6ngoriil-
mektedir

Bundan sonraki kisimda ise istatistiki verilere dayali bir ekonometrik analizin
gerceklestirilmesi saglanacaktir.

5. METODOLOJi VE AMPIRIK BULGULAR

Caligmanin bu boliimiinde kullanilan veri seti, model ele alinarak, ampirik
bulgular G-8/Tiirkiye 6zelinde degerlendirilmistir.

5.1.Veri Setinin Ozellikleri
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Bu ¢alismada 2000-2021 donemi veri seti kullanilarak G-8 iilkeleri ve Tiirkiye
icin Deniz yolu ulagimi ve ekonomik biiylime arasindaki iligki Dumetriscu ve
Hurlin (2012) nedensellik analizi ile incelenmistir. Calismada kullanilan de-
giskenlere World Development Indicators ve UNCTAD veri tabanindan ula-
silmigtir. Ampirik analizde kullanilacak olan degiskenlere ait agiklayici 6zel-
likler Tablo 1°de 6zetlenmektedir.

Tablo 1. Degiskenler ve Agiklamalari

Degiskenler Aciklamasi Kaynak

Kisi Bast Gayri Safi Yurt igi  WDI (World Develop-
LGSYH Hasila ment Indicators)
LDYU Konteyner Yiik Tagimaciligt UNCTAD

TEU Cinsinden

Panel veri analizinin uygulandig1 ¢alismada kullanilan modelin fonksiyonel
bigimde gosterimi su sekildedir:

LGSYH, =, + BLDYU, + u, )

Denklemde yer alan i ve t simgeleri sirasiyla birim ve zaman boyutunu gos-
termektedir. ampirik calismalarda kullanilan biitiin degiskenler logaritmik
formda kullanilmasi 6nerilmektedir. Cilinkii degiskenler arasi iligkiler dogru-
sal yapida olmayabilir. Seriler arasindaki iliskiyi dogrusal hale getirmek igin
degiskenlerin logaritmas1 alinmaktadir (Ozsahin ve Karagor, 2013). Bu yiiz-
den bu ¢aligmada da degiskenlerin logaritmik formlariyla galisilmistir.

5.2. Yontem

Panel veri analizlerinde degiskenlerin homojenlik, yatay kesit bagimlilig1 olup
olmama durumu, kullanilacak metodlarin belirlenmesinde énemli birer 6lgiit
olarak kabul edilmektedir. Bu kullanilacak testler panel veri analizleride 6n
testler olarak ifade edilmektedir. Kurulan model i¢in kullanilacak testlerin ter-
cih edilmesinde yol gosterici 6zellik gostermektedirler (Yaman ve Sungur,
2020).

Yatay Kesit Bagimlih@1 ve Birim Kok Testi
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Kiiresellesme, finansal entegrasyon, ticaretin serbestlesmesi bir ekonomiyi di-
ger lilkelerde meydana gelen herhangi bir sokla beraber yagamaya mecbur bi-
rakabilmektedir. Panel veri analizlerinde benzer ekonomik &zelliklere sahip
ve birbirleriyle etkilesim halinde olan iilkelerde yatay kesit bagimliligi olup
olmama durumunun dikkate alinmasinin gerekli oldugu belirtilmektedir (Ba-
115, 2022).

Literatiirde kullanilan ¢esitli yatay kesit bagimlilik testleri bulunmaktadir. Bu
caligmada yatay kesit bagimliliginin tespit edilmesinde Breusch-Pagan (1980)
LM testi, Pesaran (2004) tarafindan gelistirilen CD ve CDywu testlerinden ya-
rarlanilmigtir. Pesaran (2004) CDpy testinin en biiyiik avantajimin her iki du-
rumda da (T>N ve T<N ) kullanilmasidir (Breusch-Pagan 1980:239-247; Pe-
saran, 2004:5).Testlerin temel ve alternatif hipotezi su sekilde kurulmaktadir:
Hpy: Yatay kesit bagimlilig1 yoktur.

H;: Yatay kesit bagimliligi vardir.

Panel veri analizlerinde yapilmasi gereken bir diger 6n test heterojenlik testi-
dir. Degiskenlerin heterojen ya da homojen yapida olup olmadigini belirle-
mede de ¢esitli testlerden yararlanilmaktadir. Ampirik ¢alismalarda homojen-
lik-heterojenlik testi i¢in gelistirilen ve Swamy(1970) tarafindan ortaya konu-
lan S testi ve sonrasinda Pesaran ve Yamagata(2008)’nin gelistirdigi Delta
testi kullanilmaktadir. Delta testinin denklemsel bir bigimde gosterimi ise su
sekildedir(Pesaran ve Yamagata, 2008:54-57):

~ N 's —k
A = /N (—————

¢ V2K ) 3)
Zﬂd/.= [N(NqS*E’EZT)) (4)

,,Var(Z,T

Bu testin temel ve alternatif hipotezi ise su sekilde kurulmaktadir:

Ho: Katsayilar homojendir.
Hi: Katsayilar heterojendir.
Panel veri analizlerinde birim kok testleri birinci kusak ve ikinci kusak olmak
iizere ikiye ayrilmaktadir. Birinci kusak birim kok testlerinde yatay kesit ba-
gimlilig1 dikkate alinmazken, ikinci kusak birim kok testlerinde yatay kesit
bagimlilig1 dikkate alinmaktadir. Bu ¢alismada bir sonraki boliimde yer alan
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bulgularda da goriildiigii gibi yatay kesit bagimlilig1 s6z konusu oldugundan
ikinci kusak birim kok testlerinden Pesaran(2007)’1n gelistirdigi CADF(Cross
sectional Augmented Dickey Fuller) birim kok testinden yararlanilmistir.
Pesaran (2007) CADF birim kok testi, faktor yiiklemelerinin tahmini yerine
birimler arasindaki korelasyonu yok etmek i¢in basit bir yontem ortaya koy-
mustur. Buna gore, panel birim kok sinamasinda Genisletilmis Dickey-Fuller
(ADF) regresyonun gecikmeli yatay kesit ortalamalar1 dikkate alinmakta ve
bu regresyonun birinci farki birimler arasindaki korelasyonu yok etmektedir.
Gecikmeli yatay kesit ortalamalarina dayali basit CADF regresyonu asagidaki
gibi ifade edilmektedir:

Ay, =a; + :Biyi,t—l ey tdAy te, ®))

Esitlik 5°te yer alan YiN gbzlemlerinin t zamanina gore ortalama degerlerini

ifade etmektedir. CIPS istatistigine erisebilmek i¢in denklem 5’te yer alan ge-
cikmeli degiskenlerin t istatistiklerinin ortalamalari ise su sekilde hesaplan-
maktadir:

CIPS = N"ZE‘IADF, (6)

Ayrica, CIPS istatistiginin birlesik asimptotik limit degerinin standart olma-
dig1 belirtilmektedir (Komiirctioglu ve Deger, 2022).

Dumitrescu Hurlin (2012) Nedensellik Analizi

Dumitrescu Hurlin nedensellik analizi, panel birimleri arasindaki yatay kesit
bagimliligin1 durumunu dikkate alan bir test olarak bilinmektedir. Yatay kesit
ve zaman boyutunun birbiri arasindaki biiyiikliik iliskisini dikkate almadan
uygulanabilmesi, dengesiz paneller i¢in de kullanilabilmesi bu testin avantaj-
lar1 olarak degerlendirilmektedir Fonksiyonel bi¢imde gosterimi ise su sekilde
gosterilmektedir(Dumitrescu ve Hurlin, 2012).

k k
Y,=a, + Z Yi(k)Yit—ki + Zﬂi(k)Xit—k + &y (7)

k=1 k=1
Testin temel hipotezi ve alternatif hipotezi ise su sekilde kurulmaktadir:
Ho: Nedensellik yoktur.
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Hi: En az bir nedensellik iliskisi bulunmaktadir.
Bu calismada da yatay kesit bagimlili§1 ve heterojenlik tespit edildigi i¢in
Dumitrescu & Hurlin (2012) panel nedensellik testi tercih edilmistir.

5.3 Bulgular

Yatay Kesit Bagimhilig1

Denizyolu tagimaciligi ve ekonomik biiyiime arasindaki nedensellik iligkisinin
ortaya koyulmasi i¢in yapilmasi gereken ilk analiz yatay kesit bagimliliginin
yapilmasidir. Bu nedenle ¢alismada kullanilan yatay kesit bagimlilig1 test so-
nuglar1 Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Yatay Kesit Bagimliligi Sonuglart

LGSYH Degiskeni LDYU Degiskeni
Testler Test Istatis- Olasihk De- Test Ista-  Olasiik
tik Degeri geri tistik De- Degeri
geri
Breusch — 533,30 0,000 627,87 0,000
Pagan LM
Pesaran sca- 58.608 0,000 69.752 0,000
led LM
Bias —Cor- 58.393 0,000 69.538 0,000
rected Sca-
led LM
Pesaran CD  22.515 0,000 25.000 0,000

Tablo 2’°de yatay kesit bagimlilig1 test sonuglarindan elde edilen bulgular gos-
terilmektedir. Testin sonuglarina gore, her iki degisken icin de %5 anlamlilik
seviyesinde temel hipotezi “yatay kesit bagimlilig1 yoktur” seklinde kurulan
hipotez reddedilmektedir. Alternatif hipotez kabul edilmistir. Ampirik ¢alis-
malarda yatay kesit bagimliligin tespit edilmis olmas1 bir iilkede ortaya ¢ikan
ani bir sokun diger {ilkeleri de etkileyebilecegini gostermektedir (Akgact ve
Yilmaz, 2021).

Homojenlik Test Sonuclar:
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Tablo 3. Pesaran ve Yamagata (2008) Homojenite Test Sonuglari

Test Istatistigi p-degeri
A 6.593 0.000%*
A 7.095 0.000*

adj

Tablo 3’te homojenite test sonuglar1 yer almaktadir. Tabloya bakildiginda, is-
tatistiksel bir sekilde %5 anlamlilik seviyesinde temel hipotezi reddedilmek-

tedir. Dolayisiyla “katsayilar heterojendir” seklinde kurulan alternatif hipotez

bu ¢aligma sonuglari i¢in kabul edilmektedir. Bu ylizden heterojen dagilima

uygun testlerin yapilmasi gerekmektedir.
Birim Kok Testi Sonucu

Tablo 4. Birim Kok Test Sonuglari

Diizey Degerler
Degis- t-bar cvl0 cvs cvl z- bar  Olasihk
kenler deger
LGSYH -2.162 -2210 -2.330 -2.570 -1.253  0.105
LDYU -1.310 -2.210 -2.330 -2.570  1.390 0.918
Fark Degerleri

LGSYH -2932 -2210 -2330 -2570 -3.624  0.000
LDYU -3.207  -2.210  -2.330 -2.570  -4477  0.000

Tablo 4 CADF birim kok test sonuclarimi gostermektedir. Bu sonuglara gore
her iki degiskenlere ait t-bar degerlerin mutlak degerce Biitiin kritik degerler-
den kiigiik olmasindan dolay1 duragan olmadiklar1 tespit edilmistir. Degisken-
lerin birinci Farklar1 alindiklarinda ise t-bar degerlerin kritik degerlerden bii-

ylik olmasi nedeniyle duragan hale geldikleri belirlenmistir.
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¢ Dumitrescu Hurlin (2012) Nedensellik Analizi

Tablo 5. Dumitrescu ve Hurlin Nedensellik Analizi

Model W ista- Z istatistigi p- degeri

tistigi
LGSYH —  0.4885 1.0850 0.2779 Nedensel-
LDYU lik yok
LDYU 9.2658  4.0469 0.0001 Nedensel-
—LGSYH lik var

Tablo 5’te Dumitrescu ve Hurlin (2012) nedensellik testi sonuclar1 gdsteril-
mektedir. Bu test sonuglarina gore ¢alisma ekseninde olusturulan temel mo-
delde deniz yolu ulasimini temsil eden konteyner yiik tasimaciligi ile ekono-
mik bilylime arasinda tek yonlii bir nedensellik iligkisi s6z konusudur.

6. SONUC, KISIT VE ONERILER

Denizyolu tasimaciligi diinya ticaretinde s6z sahibi olabilmek i¢in ¢ok dnemli
bir tagima modu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢aligma denizyolu tagima-
ciligi ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla gercekles-
tirilmigtir. Bu kapsamda ilk olarak konu ile ilgili 6nceki ¢aligmalar incelenmis
ve bilgi boslugu olarak giincel bir ¢alismaya ihtiyag oldugu ve bu konu ile
ilgilenenlerin uygulayabilecekleri giincel onerilerin sunulmasi gerektigi go-
rilmiistlir. Daha sonrasinda aragtirma baglaminin belirlenmesi i¢in G-8 tilke-
leri ve Tiirkiye i¢in deniz yolu tagimacilig1 ve ekonomik biiyiime arasindaki
iligki 2000-2021 donemi verileri kullanilarak panel nedensellik teknigi ile in-
celenmistir. Elde edilen bulgularda deniz yolu tasimaciligindan ekonomik bii-
ylimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisinin oldugu tespit edilmistir. Bu
sonu¢ deniz yolu tagimaciligindaki gelismelerin ekonomik biiylime iizerinde
olumlu etkileri oldugu goriisiinii destekler niteliktedir. Sonug olarak deniz
yolu tagimaciligr hem Tiirkiye’de hem de G-8 iilkelerinde kilit bir 6neme sa-
hiptir. Ciinkii giinlimiizde uluslararasi ticaretin bilyiik bir kism1 deniz yolu ti-
careti ile gerceklestirilmektedir. G-8 iilkelerinde ve Tiirkiye’de ekonomik bii-
ylimenin desteklenmesi i¢in deniz yolu tasimaciligiyla gerceklestirilen lojistik
faaliyetlere daha fazla 6nem verilmesi gerekmektedir. Clinkii mallarin deniz
yoluyla bagka iilkelere ulastirilmasi diger tasima modlarina gére daha ucuz ve
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avantajlidir.  Yani denizyolu tasimacilig1 ile ekonomik biiyiime arasinda
olumlu bir iligkinin oldugu séylenebilmektedir. Ancak ekonomik bilyiimenin
belirleyicisi olarak sadece denizyolu tasimaciligi bulunmamaktadir. Boylece
kapsamin ve veri setinin genisletilmesiyle daha etkin sonuglar elde edilebile-
cegi degerlendirilmektedir.

Elde edilen bu sonuglara bakarak denizyolu tasimaciligi ile ilgilenenlerin daha
biiyiik hacimlere ulagsmasi icin su oneriler gelistirilmistir;

Liman ve gemi kapasite ile altyapisinin teknolojik olarak gii¢lendirilmesi, li-
man ve kara terminallerinde yazilima dayali siireg iyilestirme ¢abalarinin ar-
tirtlmasi ve denizcilik sektdriinde yetismis insan kaynaginin artirilmasi - nite-
likli denizcilik personelinin yetistirilmesi gerekmektedir. Vergi avantajlari,
gemi insas1 ve modernizasyonu i¢in tesvikler, denizcilik sektoriiniin rekabet
giiclinii artirabilir. Denizyolu tagimaciligini artirmak i¢in uluslararasi standart-
larin uyumlastirilmasi ve is birligi 6nemlidir. Uluslararasi denizcilik kurulus-
lartyla yakin is birligi ve standartlarin ortaklastirilmasi, sektorde verimliligi
ve glivenligi artirabilir. Denizyolu tasimaciliginin ¢evresel etkilerini azaltmak
icin ¢evre dostu uygulamalarin tegvik edilmesi 6nemlidir. Diigiik karbon sali-
nimina sahip gemilerin kullanim1 ve denizcilikte yesil teknolojilerin benim-
senmesi, siirdiiriilebilir bir denizcilik sektoriiniin olugturulmasina katki saglar.
Bu onerilerin denizyolu tasimaciliginin artirilmasi ve sektoriin daha siirdiirii-
lebilir ve rekabetgi hale gelmesi i¢in dnemli bir adim olabilecegi degerlendi-
rilmektedir. Ancak, bu oOnerilerin uygulanmasi ve basarili olmasi igin etkili
politika yapimi ve sektor paydaslarinin is birligi gereklidir. Ayrica bu konu ile
ilgili ¢alismak isteyen akademisyenler igin agsagidaki oneriler gelistirilmistir;

Denizyolu tagimaciliginda kullanilan gemi teknolojileri ve denizcilik ekip-
manlarmin incelenebilir. Yesil teknolojilerin (6rnegin, LNG yakat sistemleri,
enerji verimliligi dnlemleri) deniz tasimaciligindaki uygulamalar ve etkileri-
nin incelenmesi, deniz tagimaciliginin gevresel etkilerinin degerlendirilmesi
ve azaltilmasi i¢in politika Onerilerinin aragtirilmasi ele alinabilir. Deniz tasi-
maciliginin uluslararasi ticaret ve lojistik zincirleri tizerindeki etkileri ele ali-
nabilir ve liman verimliligi- lojistik siireglerin optimizasyonu iizerine ¢aligsma-
lar yapilabilir. Denizyolu tagimaciliginin diger makroekonomik gostergeler ile
iligkisi ve boyutu degerlendirilebilir. Deniz tagimaciligi sektoriindeki is giicii
dinamikleri ve ¢alisma kosullari {izerine arastirmalar yapilarak literatiire katk1
saglanabilir. Denizyolu tagimaciliginin diger ulasim modlariyla entegrasyonu
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ve rekabetgiligi ile ilgili analizler yapilarak, deniz tasimaciligi giivenligi, kor-
sanlik ve terorizm gibi giivenlik riskleri {izerine ¢aligsmalar ele alinabilir. De-
nizyolu tagimaciliginin kiiresel ticaret iizerindeki etkilerinin incelenmesi ve
belirli bolgelerde deniz tagimaciligi ve liman operasyonlarinin analizi incele-
nerek alana katki saglanabilir. Bu 6neriler, denizyolu tagimacilig1 tizerine ¢ok
cesitli aragtirma alanlarini kapsamaktadir ve farkli disiplinlerden gelen akade-
misyenler i¢in genis bir aragtirma yelpazesi sunmaktadir. Dolayisiyla deniz-
yolu tagimacilifinin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisinin yaninda diger
alanlarda da disiplinler arasi ¢calismalarin gergeklestirilmesi énemli katkilar
saglayacaktir. Son olarak bu konu ile ilgili politika gelistirenlerin uygulaya-
bilecekleri oneriler agagidaki sekildedir;

Liman altyapisinin modernize edilmesi ve genisletilmesi, daha fazla gemiye
ve daha biiyiik yiik miktarlarina olanak saglamaktadir. Limanlarin etkinligini
artirmak icin lojistik altyapinin iyilestirilmesi ve lojistik siireglerin hizlandi-
rilmasi 6nemlidir. Deniz tagimaciligi sektoriinii tesvik etmek i¢in uygun dii-
zenleyici reformlar yapilabilir. Denizyolu ticaretini gelistirmek i¢in diger iil-
kelerle is birligi ve anlagmalar yapilabilir. Cevre dostu denizcilik uygulama-
larini tesvik etmek icin ¢esitli politikalar ve diizenlemeler yapilabilir. Deniz
tagimacilifinda teknolojik yeniliklere yatirim yapmak ve Ar-Ge caligmalarim
tesvik etmek onemlidir. Denizcilik sektoriinde kullanilan yeni teknolojilerin
ve yenilik¢i uygulamalarin gelistirilmesi, sektoriin rekabet giiclinii artirabilir.
Biitiin bu oneriler bir araya getirildiginde sektdriin biitiin paydaslari ile birlikte
kiimelenme ve birlikte hareket etme zorunlulugu oldugu anlasilmaktadir. Cok
yiiksek rekabetciligin oldugu bir alanda ii¢ tarafi denizlerle ¢evrili Tiirkiye’nin
de kendi potansiyelini gergeklestirerek diinya ticaretinde daha fazla s6z sahibi
olabilmesi i¢in bu tiir calismalari politika belgelerinin Gtesinde pro-aktif bir
yaklasimla degerlendirmesi 6nem arz etmektedir.
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OZET

Kamyon ve ¢ekici soforlerinin siirekli olarak is yeri ve meslek degisikligi yap-
malart tasimacilik sirketlerinin karliligini, operasyonlarin isleyisini ve miis-
teri memnuniyetini olumsuz sekilde etkilemektedir. Tiirkiye gibi jeopolitik
onemi gecis konumu itibariyle one ¢ikan bir iilkede ozellikle transit ticaret
agisindan lojistik sirketlerinin tasimacilik hizmetlerinde onemli bir rol oyna-
yan soforlerin incelenmesi kiymetli bir arastirma alani olusturmaktadir. Bu
calismada Tiirkiye 'nin potansiyel hizmet ihracati baglaminda ¢ekici/kamyon
soforlerinin isten ayrilma davramglarmin incelenmesi amaglanmistir. Bu
amaca istinaden hizmet ihracati baglaminda diigiiniildiigiinde soforlerin nite-
likli i giicii oldugu varsayimu ile nitelikli is giicii teorisi bakis agisiyla isten
ayrilmalarimin Tiirkiye ticareti agisindan yorumlanmast yapilmistir. Arastir-
mada ozellikle enerji koridoru baglaminda Tiirkiye 'nin onemli bir giicii olan
enerji tasimactligt odakll incelemeler yapilarak petrol ve gaz tagiyan sofor-
lerle goriismeler yapilmis ve elde edilen veri nitel analiz yontemleri kullani-
larak incelenmigstir. Arastirma bulgularina gére soforlerin isten ayrilmalari-
nin en biiyiik sebepleri zamana dayali etmenler olarak belirlenmigtir. Lojistik
hizmet saglayici igletmelerdeki soforlerin daha fazla iste kalmalari, tecriibe
sahibi soforlerin yeni soférleri egitmeleri noktasinda adimlar atmalart one-
rilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Hizmet Ihracati, Insan Kaynaklar1, Nitelikli Is Giicii Te-
orisi, Uluslararasi Lojistik
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REASONS FOR TRUCK DRIVERS QUIT FROM QUALIFIED LA-
BOR

ABSTRACT
Truck and semi-trailer drivers’ constant changes of workplace and profession
negatively affect the profitability of transportation companies, the operation
of operations and customer satisfaction. In a country like Tiirkiye, which
stands out with its geopolitical importance due to its transit location, examin-
ing the drivers who play an important role in the transportation services of
logistics companies, especially in terms of transit trade, constitutes a valuable
research area. This study aims to examine the quitting behaviors of trac-
tor/truck drivers in the context of Tiirkiye’s potential service export. For this
purpose, considering the context of service export, the assumption that drivers
are qualified labor force and their turnovers are interpreted in terms of Tur-
key’s trade from the perspective of qualified labor force theory. In the study,
studies focusing on energy transportation, which is an important power of
Tiirkiye, especially in the context of the energy corridor, were conducted and
interviews were conducted with oil and gas transport drivers and the obtained
data were examined using qualitative analysis methods. According to the re-
search findings, the biggest reasons why drivers quit their jobs were deter-
mined to be time-based factors. It is recommended that logistics service pro-
viders take steps to ensure that drivers stay on the job longer and that experi-
enced drivers train new drivers.
Keywords: Service Export, Human Resources, Skilled-labor Theory, Interna-
tional Logistics
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1. GIRIS

Uluslararasi ticaret kavrami sadece mallarin iilkeler aras1 dolasimindan degil
ayni zamanda hizmetlerin ve sermayenin de farkli iilkelere transfer edilmesin-
den meydana gelen bir kavramdir. Kiiresel ticaret sistemi igerisinde hizmet
ticareti son derece dnemli bir konuma sahiptir. Diinyanin ticaretinde s6z ko-
nusu olan iriinlerin bir lilkeden baska bir iilkeye tasinmasi i¢in yerel lojistik
hizmet saglayicilarin kapasiteleri yeterli olmayabilir. Nitekim kiiresel dii-
zeyde ¢ok fazla tanman ve yiizlerce iilkede faaliyet yiirliten lojistik hizmet
saglayicilar yerel tasimacilarin yetersizlikleri sebebiyle biiyliyen dev sirketler
olmuslardir. Elbette tarihte bazi tilkelerin cografi kesifleri ve 6zellikle deniz-
cilik alaninda biiyiik yatirimlar yapmalari ile giiniimiizdeki o biiyiik sirketlerin
temelleri atilmig olsa da kiiresel diizeyde lojistik operasyon yonetmenin zor-
lugu g6z oniine alindiginda s6z konusu sirketlerin basarisi yadsinamaz.
Gerek kiiresel lojistik operasyonlar1 gerekse yerel lojistik operasyonlar olsun
bir esyanin bir konumdan bagka bir konuma taginmasi siireci giiniimiizde her
hali ile karmasik siirecleri igermektedir. Isletmelerin birbirileri ile farkli yon-
lerden entegre oldugu giiniimiizde lojistik hizmet saglayicilar ayni anda birden
fazla sirketin birbirinden farkli konumlara giden iiriinlerine ¢oziimler sagla-
maktadirlar. Lojistik ig siire¢lerinin tasariminin zorlugu bir yana siirecleri dog-
rudan yiiriiten ve sahada emek harcayan personelin kosullar1 da farkli zorluk-
lar1 6n plana ¢ikarmaktadir. Kiiresel ticaret sistemi ne kadar entegre olursa
olsun 6rnegin glimriik islemlerinde incelemesi yapilan seyler sadece ithal veya
ihra¢ olacak mallar degil o mallarin tagindigi araglar ve tagimay1 gergeklesti-
ren kisileri de kapsamaktadir. Bunun anlamu lojistik hizmet saglayicilarin dik-
katli olmasi1 gereken konularin sadece is tasarimiyla sinirli olmadigi, tagitlarin
kontroliiniin ¢ok 6nemli oldugu ve tasitlar1 kullanan personelin de siirecleri
dogru sekilde yerine getirebilecek nitelikle olmasi gerektigidir. Nitekim 6zel-
likle yol ve giimriik kontrollerinde soforler ¢esitli belgeler ibraz etmekte ve
c¢esitli denetimlere tabi tutulmaktadirlar.

Lojistik hizmet saglayicilarin miisterilerine sundugu temel vaatlerden birisi
cogunlukla mallarin dogru yere dogru zamanda varmasi iizerinedir. Sirketler
bu vaatleri verirken aslinda bu vaatlerin uygulanmasi soforlerin yetenek ve
niteliklerine de bagl bir siiregtir. Soforler bu noktada lojistik hizmet saglayi-
cilarinin insan kaynaklar1 yonetimi siiregleri agisindan ¢ok 6nemli bir konuma
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gelmektedir. Pek ¢cok agidan onlarca sorumluluk tasiyan gekici ve kamyon so-
forleri lojistik hizmet saglayicisi sirketler i¢in adeta birer asker konumundadir.
Uluslararasi Kara Tagimacilig1 Birligi’nin (IRU, International Road Transport
Union) Kiiresel Kamyon Siiriiciisii Eksikligi Raporu’na (2023) gore inceleme
yapilan 36 iilkenin genelinde toplamda 3 milyon ¢ekici-kamyon soforii agigi-
nin oldugu ve siiriiciileri gekmek, elde tutmak icin harekete gecilmedigi tak-
dirde bu a¢igin 2028 yilina kadar daha da derinleserek 7 milyondan fazlaya
ulagacagi tahmin edilmektedir. Rapora gore, Tiirkiye’de mevcut ¢ekici-kam-
yon soforii agiginin %16 oraninda oldugu s6z konusu insan kaynagina yonelik
caligmalar yapilmadigi siirece bu agigin 2028 yilina kadar %28 oraninda ge-
nisleyecegi tahmin edilmektedir. Sofor eksikligi diinyanin dort bir yanindaki
iilkelerdeki mal tasima operasyonlarini olumsuz yonde etkileyerek tedarik
zincirlerine ve dogal olarak bu zincire bagimli olan tiiketicilere ve isletmelere
zarar vermektedir (URL 1). Tam bu noktada soforlerin ¢alistiklar1 kosullar
kritik bir noktaya yerlesmektedir. Diinyada yasanan pek ¢ok kriz soforlerin is
olanaklarimi degistirmekte ve bazi kosullar soforlerin mesleklerinin git gide
daha zor haline gelmesine sebebiyet vermektedir. S6z konusu konular Tiirkiye
gibi gecis noktasinda olan bir iilkede faaliyet gdsteren soforler ve lojistik hiz-
met saglayicisi sirketler agisindan daha fazla 6nem tasimaktadir. Ciinki Tiir-
kiye konumu itibariyle lojistik hizmet ihracati agisindan da dnemli bir nokta-
dadir. Bu ¢alismada Tiirkiye’de 6zellikle petrol ve gaz tasimacilig1 yapan lo-
jistik hizmet saglayicisi sirketler biinyesinde c¢alisan soforlerin is hayatlarinda
yasadiklar1 zorluklar ve isten ayrilmalarina sebep olan konular ortaya konula-
rak lojistik hizmet saglayicilarin kiiresel hizmet ticaretindeki rekabetine olan
etkileri agiklanacaktir.

2. TEORIK CERCEVE VE LITERATUR TARAMASI

Ekonominin pek ¢ok alaninda kalkinma ile insan sermayesi arasindaki iliski
tartisilmaya devam etmektedir. En basit diisiince ile bakildiginda bile insan
sermayesinin toplam ¢iktry1 artirmast son derece normal bir beklentidir. in-
sanlarin iiretimin her agamasinda alacagi rol ve ne kadar fazla insan ¢aligirsa
o kadar fazla {iretim olacagi inanci tarihsel agidan siiregelen bir diigiincedir.
Gilinlimiizde yeni teknolojilerin gelisimi ile 6zellikle Endiistri 4.0 gibi ilerle-
meler neticesinde insan sermayesinin énemi azaliyor gibi goriinse de isgiicii
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anlaminda insanlar halen ¢ok biiyiik dnem tasimaktadir. Ozellikle hizmet sek-
torleri igin insan faktdriiniin 6nemi uzun yillar daha degisecek gibi goriinme-
mektedir. Lojistik sektorii de bu sektdrlerden birisidir.

Insan sermayesinin sadece nicelik olarak degil nitelik olarak da son derece
onemli olduguna deginmek dogru olacaktir. Bazi ¢aligmalarda dogrudan insan
sermayesi ile ekonomik bilylime ve kalkinma degiskenlerinin iliskilendirildik-
leri goriilmektedir. Klenow ve Rodrigues-Clare (1997) ile Caselli (2005) gibi
arastirmacilar insan sermayesinin egitim miktar1 gibi konular ile ekonomik
biiytimeye etkili oldugunu savunmaktadir. Nelson ve Phelps (1966) insan ser-
mayesi ile teknolojinin birlikte entegrasyonu ile ekonomik gelismenin gelece-
gini savunmaktadir. Insan sermayesine nitelik anlaminda en énemli katkilar-
dan birini Keesing’in (1965) yaptig1 bilinmektedir. Keesing (1965) nitelikli
isgiicii teorisini One siirerek uluslararasi ticaretin tilkelerin sahip olduklar1 ni-
telikli isgiiciliniin iirettigi lirtinlere gore sekillendigini ifade etmektedir. Goriil-
diigii iizere isgiiciiniin niceligi ve niteligi makro diizeyde hem ihracat hem de
ekonomi i¢in biiylik 6nem tasimaktadir. Bu baglamda lojistik sektoriinde ca-
lisan personelin niteligi de sektdriin faaliyetleri a¢isindan kritik 6neme sahip
oldugu gibi ulagtirma hizmetleri ihracati1 baglaminda da Keesing (1965) yak-
lagimi ile iligkilendirilebilir. Dolayistyla lojistik sektoriinde ¢alisan nitelikli
personelin yetistirilmesi ve meslekte kalmalarinin saglanmasi son derece
onemlidir.

Sektor fark etmeksizin ¢alisanlarin isletmelerinde kalmalari 6nemli bir konu-
dur. Isten ayrilma niyetinin olusmasina kadar siirecte isletmeler bu durumun
anlik ciddiyetini anlayamiyor olsa bile isten ayrilma oranlar1 ve personel devir
hiz1 arttik¢a yasanan olumsuzluklar ¢esitli krizlere sebep olabilmektedir. Lo-
jistik sektorii agisindan diistiniildiigiinde de soforlerin boyle bir durum olus-
turmalar seferlerde aksamalara varan sonuglar dogurabilme potansiyeline sa-
hiptir. Lojistik faaliyetlerin temel amaglarindan birisinin zamaninda ve dogru
teslim oldugu goz oniine alindiginda mutlak suretle incelenmesi gereken bir
konu olarak dikkat ¢ekmektedir. Bu noktada da i tatminine dayali modeller
isten ayrilma niyetleri noktasinda 6n plana gelmektedir.

Kisilerin ¢aligtiklart iglerine yonelik gerek olumlu gerek olumsuz tutumlari
(Giirbiiz, 2008) olarak agiklanan is tatmini ¢alisanlarin iste kalma niyetleri
tizerinde 6nemli bir etken olarak sdylenebilir. Locke (1976) is tatminini kisi-
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lerin iginden kaynakl1 yasadigi memnuniyet verici durum olarak tanimlamig-
tir. King, Murray ve Atkinson (1982) is tatmininin demografik degiskenlerden
etkilenebilecegi gibi isle ilgili pek ¢ok farkli degiskenden de etkilenebilece-
gine ifade etmistir. Ayrica is tatmini ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi
inceleyen bazi calismalara rastlamak da miimkiindir (Biylikkaymakei ve
Sundu, 2021; S6kmen, 2020; Alniagik vd., 2020; Sivuk ve Seyhan, 2021). Bu
caligmalarda farkli degiskenlerin is tatmini iizerindeki etkilerine bakildiginda
deginmekte de yarar olacaktir. Bu aragtirmada is tatmini modeline dayali ola-
rak mikro diizeyde lojistik hizmet saglayici isletmelerin personel kaybetmele-
rinin nedenleri agiklanirken kendi sektorii agisindan nitelikli bu iggiiciiniin
kaybi1 nedeniyle hizmet ihracati iizerindeki etkilerine yonelik ¢ikarimlar nite-
likli isgiicti teorisi baglaminda yapilacaktir. Tiim bunlar i¢in yontem kismina
gegmeden Once literatlirde soforler {izerine yapilan arastirmalara bakmakta da
yarar vardir.

Insan kaynaklar1 bakis agis1 ile kamyon soforlerinin is-hayat dengesini (Singh
ve Parihar, 2018), kamyon soforlerinin saglik ve hayat sigortalarma dayali
giindelik problemleri (Dhawan, 2015), giivenlik ve psikososyal riskler bagla-
minda kamyon soforlerinin ig hayatindaki degisimleri (Sukalova, 2020), kam-
yon soforlerinin yorgunluklarinin sebeplerini (Talukder vd., 2013), uzun yol
soforlerinin personel dongiisiiniin iyilestirilmesini (Ayral vd., 2023), kamyon-
ulastirma sektoriindeki zorluklar baglaminda sofor eksikligini (Gurtu, 2023;
Duckering, 2022) ve kamyon soforlerinin giivenlik kurallarina uyma egilim-
lerini (Douglas ve Swartz, 2016) inceleyen Tiirkiye diginda yapilan arastirma-
lara rastlamak miimkiindiir. Tiim bu ¢aligmalar kamyon soforlerinin is hayat-
larin1 daha iyi anlamak iizerine tasarlanmig arastirmalardir. Tiirkiye’de yapi-
lan aragtirmalara bakildiginda da yine benzer sekilde calisma sartlarindaki
zorluklar (Kabaran, 2018; Islamoglu vd., 2018; Uca, 2019; Karabigak ve Giin-
dogdu, 2014; Uca, 2019) dikkat ¢ekmektedir. Literatiirde yapilan bu incele-
meler siklikla yasanan problemleri anlamak, ortaya koymak ve ¢6ziim oneri-
leri sunmak iizerine odaklanmaktadir. Ote yandan su anda yiiriitiilen bu aras-
tirmada ise mikro diizeyde bu soforlerin isten ayrilma sebepleri ortaya konu-
larak makro diizeyde lojistik hizmet ihracatina yonelik 6neriler sunulacaktir.
Dolayisiyla bu arastirma literatiirde goriilen diger arastirmalardan 6zgiin de-
ger anlaminda ayrilmaktadir.
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Caligmanin 6rnekleminin belirlenmesinde amagli 6rnekleme yontemlerinden

0lciit ornekleme tekniginin secilmesi uygun goriilmiistiir. Bu teknikte amag
orneklemin ¢aligmanin konusu ile ilgili bilgi seviyesi yiiksek kisilerden/du-
rumlardan olusturulmasidir (Bliytikoztiirk, 2012). Bu dogrultuda ¢aligsmanin
orneklemi tir/¢ekici soforii olarak aktif bir sekilde ¢alisan 6 kisiden olusmak-
tadir. Calismaya katilan soforlerin kimlikleri gizli tutuldugundan soforlere
“S1 .....,S6 seklinde kod isimler verilmistir. Soforlere ait demografik bilgiler
Tablo 1’°de gosterilmektedir.

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Avl Me | Sahip | Te {f’;
1lZ den | olunan | cr Mes- u Ya | Uluslararas:
Ya Cinsi ka i mes- | iib legi K ban tasima
$ yet zan du- leki e secme sa c1 yapma du-
ru | belge- | (Y | nedeni ) Dil rumu
¢ m ler 1l) y
s
SRC2,
SRC3, Yiksek
500 SRC4 gelir Yap-
S1 | 33 | Erkek 00 Evli SRCS. 4 beklen- 2 | yok maml?/dusu
. .. nmiiyor
Psiko tisi
Teknik
SRC3,
100 SRC4, I:iese Yap-
S2 | 35 | Erkek Evii | SRC5, | 2 | .5 | 2 | yok | mamuy/disii
00 . yonelik .
Psiko heves nuyor
teknik
SRC3, .
100 SRC4, Y“:lsifk Yap-
S3 | 52 | Erkek Evli | SRCS, | 17 & 3 | yok | mamis/diisii
00 . beklen- .
Psiko s nmiiyor
teknik
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SRC3,
250 | Be- SRCA4, Aile Yap—" )
S4 | 25 | Erkek 00 | kar SRC5, | 3 gele- 0 | yok | mamig/diisi
Psiko negi niiyor
teknik
SRC3
’ Yiiksek
300 SRC4, gelir Yap-
S5 | 42 | Erkek Evli | SRC5, | 13 1 | yok | mamig/diisi
00 . beklen- ..
Psiko fisi nmiiyor
teknik
SRC3,
150 SRCA4, Ailenin Yap-
S6 | 57 | Erkek 00 Evli | SRC5, | 16 | yonlen | 2 | yok | mamis/diisii
Psiko dirmesi nmiiyor
teknik

Katilimcilarin dordii suanda petrol/gaz tasimacilifinda ¢alismakta olup ikisi
daha 6nceden uzun yillar tehlikeli madde tagimaciliginda ¢aligmis ancak suan
normal mal taginmasinda gorev yapmakta olan tir soforleridir. Katilimer grub-
unun tamami erkek, yas araliklari ise 25-57°dir. Ayrica bir katilimer diginda
diger tiim katilimcilar evlidir ve en az bir ¢ocuklari vardir. Katilimcilar teh-
likeli madde tasinmasi ile ilgili gerekli tiim mesleki belgelere sahiptirler ve
aylik kazanglar1 25.000 TL ile 50.000 TL arasinda degismektedir.
Katilimcilarin  mesleki tecriibelerinin ise 2-17 yil arasinda degistigi
goriilmektedir. S6z konusu soforlerin tamami daha 6nce uluslararasi tagima
yapmamis ve yabanci dil bilgisine sahip degillerdir. Ayrica soférlerin ¢cogu
yurt disinda tagima yapmay ilerleyen zamanlarda da diisiinmemektedirler.
Katilimcilarin soforliik meslegini segme nedenleri ise genellikle ailelerinin
yonlendirmesi, yiiksek gelir elde edecegini diisiinme, meslege/araglara olan
ilgi ve daha oOnce ailede soforliik yapan birilerinin olmasi olarak ortaya
cikmustir.

Bu aragtirma Tiirkiye’ de c¢alisan tiim tir/kamyon soforlerini kapsamamak-
tadir. Arastirma kapsaminda yalnizca Tiirkiye’de petrol ve gaz tasimaciligi
yapan lojistik hizmet saglayicisi sirketler blinyesinde ¢alisan (4) ve daha 6nce
petrol/gaz tasimaciliginda (2) calismis Tiirkiye’nin farkli sehirlerinde ikamet
eden 6 cekici/kamyon soforiiniin goriisleri incelenmistir.
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3.2. Veri Toplama Siireci ve Verilerin Analizi

Arastirmanin katilimcilarina bir dogalgaz lojistigi tesis yoneticisi vasitast ile
ulagilmis ve katilimcilar c¢alisma hakkinda bilgilendirilmislerdir. Bu
arastirmanin verileri nitel arastirma tekniklerinden goriisme teknigi ile top-
lanmistir. Goriisme sorulart ilgili alanyazinin taranmasi sonucunda yari
yapilandirilmis miilakat teknigi kapsaminda olusturulmustur. Katilimcilara ilk
olarak 10 adet demografik bilgiler i¢eren sorular sorulmus ardindan 4 adet
arastirma konusunu dogrudan ele alan soru yonlendirilmistir. Katilimcilarin
sevkiyat saatlerinin belirsiz olmasi, yogun ¢aligmalar1 ve farkli sehirlerde ika-
met etmeleri sebebiyle veriler telefon goriismesi yolu ile 01/04/2024 -
14/04/2024 tarihleri arasinda toplanmistir. Bu arastirma Sosyal ve Beseri
Bilimler Bilimsel Arastirmalar ve Yayimn Etigi Kurulu’nun 3 toplant1 ve 24
karar sayili, 06.03.2024 tarihli etik kurul onay1 alinarak yapilmistir.
Goriismeler sonucunda elde edilen veriler icerik analizi teknigi ile analiz
edilmistir. Analizin yapilmasinda MAXQDA 2020 programi kullanilmistir.
Icerik analizi; arastirma problemi ve sorularin belirlenmesi, veri toplama, ver-
ilerin kodlanmasi, verilerin analizi asamalarindan olugmaktadir. Bu analiz
tiirii arastirmacilarin ele aldiklar1 konular hakkinda bilgi toplamalarina ve bu
bilgilerden anlaml giktilar elde etmelerine imkan vermektedir. Igerik analiz-
inde amag arastirma sonucunda elde edilenlerin kategorilestirilmesi/siniflan-
dirilmast ve hangi siklikta tekrarlandiklarinin arastirilmasidir (Alanka, 2024).
MAXQDA programi ise bu amag¢ dogrultusunda nitel ve nicel verilerin siste-
matik bir sekilde diizenlenmesine, analiz yapilmasina, degerlendirilmesine ve
gorsellestirilmesine olanak taniyan bir bilgisayar yazilim programidir (Dereli,
2023).

4. BULGULAR

Tim goriismelerden elde edilen verilerin tamami analize dahil edilmistir.
Arastirmanin kodlama asamasinda belirlenen temalar, MAXQDA programina
tanimlanmig, ardindan elde edilen veriler climleler halinde iliskili olduklar
temalara aktarilarak analizler tamamlanmigtir. Arastirma kapsaminda sofor-
leri is birakmaya iten ve yapmis olduklart is ile baglarinin koptugunu
diisiinmelerine neden olan 8 tema sekillenmistir. Aragtirma kapsaminda elde
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edilen temalar ve bu temalara iliskin goriislerin frekans grafigi Sekil 1’de ver-
ilmistir.

Alleye veya dzel yagama zaman ayiramama
Uzun galisma saatleri 18
isverenden kaynakianan sorunlar 12

Zorlu ildim kogullan 8

Belirsiz qalisma saatleni _8
Isin dogasinda esnekiik almamas: —5
Yolculukta yaganan sorunlar _4
Yiksek risk seviyesi _4

0 3 6 3 12 15 18 21 24

Sekil 1: Sofdrlerin Is Birakma Nedenlerine Y&nelik Olusan Temalar ve Te-
malara [liskin Goriislerin Frekans Grafigi

Tema 1: Aileye veya Ozel Yasama Vakit Ayiramama

Katilimcilar tarafindan en fazla “aileye veya 6zel yasama vakit ayirramama”
temasinda goriis belirtilmistir (f=22). Katilimcilar yapmis olduklart meslek
sebebiyle ailelerine ve 6zel yagsamlarina gerekli olan zamani ayiramadiklarini
bu durumun onlar1 mesleklerinden ayrilmaya ittigini, ilerleyen zamanlarda
pismanlik ve aileleriyle vakit gecirebilen diger meslek gruplarindaki insanlara
6zenme duygularini ortaya ¢ikardigini belirtmislerdir. Sofor 6 ve sofor 1 bu
tema ile ilgili goriislerini agsagidaki gibi agiklamiglardir.

Sofdr 6 “27 senelik evliyim daha biz hichir tatile gitmedik. Insallah simdiden
sonra gorticez. Cocuklarin biiyiidiigiinii mesela kizimin biiyiidiigiinii ben hig
goremedim hep disaridayim. 10 giinde 15 giinde 25 giinde bazen ayda bir kere
eve gelebiliyordum. Inan ki kiz cocugu hangi arada biiyiidii, evlendi gitti ben
anlayamadim. Omriin koca bir kismi yolda geciyor. Ozeniyordum boyle
aksam 1tistii oyle bir sehirden bir kdyden bir kasabadan gegerken evlerin
isiklarina bakiyordum. Ne giizel adam diyorsun, ailesiyle ¢olugu ¢ocuguyla
beraber aksam yemegi yiyor. Sen yoldasin sirtinda yetistirmen gereken bir yiik

L3 ]

var
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Sofér 1 “Biz kisin o soguk havada zinciri takmaya ugragirken millet evde
yatiyor oluyor. Millet evde ailesiyle ¢oluguyla ¢cocuguyla vakit gegirirken biz
yollardayiz”

Tema 2: Uzun Calhisma Saatleri

Katilimcilarin yogun olarak iizerinde durdugu bir bagka i birakma nedeni ise
“uzun ¢aligma saatleri” hakkindadir (f=18). Bu tema hakkinda sofor 3 ve sofor
4 goriiglerini belirmislerdir.

Sofér 3 “Insanlar bikti yani 24 saat 48 saat araba siirmekten.O kadar uzun
saatlar ¢calisinca insanda dikkat kalmiyor sonra gériiyorsunuz iste kazalari.
Kazalarin ¢cogu bundan oluyor iste”

Sofor 4 “Valla ¢alisma konusu soyle, sartlar agir yani takograflara falan
uyma sansimiz olmuyor tabii yerine gore. Valla o kadar ¢ok ¢alistyoruz ki bog
zamammiz pek olmuyor.Calismadigim zamanlarda anca dinlenebiliyorum”™

Tema 3: isverenden Kaynaklanan Sorunlar

Katilimcilara gore onlari is birakmaya iten bir baska énemli konu “igverenden
kaynaklanan sorunlar” olarak gériilmiistiir (f=12). Isverenin soforleri yasal
caligma saati olan 9 saatin iizerinde c¢alistirmak istemesi, sofore dinlenme
sans1 tanimadan tekrar yola c¢ikmasimi istemesi ya da araglarmm bakimini
diizenli olarak yaptirmamasi gibi nedenler soforleri mesleklerinden ayrilmaya
iten nedenler olarak ortaya ¢ikmigtir. Sofér 5 ve Sofor 6’nin igverenler
hakkinda bildirdikleri goriisler asagida verilmistir.

Sof6r 5 “Ya meslegi zorlu kilan aslinda sirketler, sirketlerin tutumu. Sirketler
mesela saati bazen 6nemsemiyorlar, takografi, o 9 saat ¢alisma seyini bazen
onemsemiyorlar. Ceza yersen ye ama bu yiikii yetistir diyorlar mesela. Yoldan
geliyorsun eve ugramadan tekrar seni yola gonderiyor dinlenme firsatin
olmuyor”

Sof6r 6 “Mesela firmalar iyiyse arabalarinin bakimini 4 dortliik yaptiriyorsa
hi¢ sorun yok giizel giizel gidip geliyorsun ama bazi firmalar ¢ok daginik ol-
uyor. Arabanin eksiklerini yaptirmiyor mesela ‘simdi git gelince bakariz, bu
seferlik idare et daha sonra bakariz’ hesabina giden firmalar da var. Oyle
firmalarla zor ¢ok zor. Meslek zaten zor ama firmalarin bu yaptiklari isi daha
da zorlastirtyor. Ayrica isveren benim arabam stirekli ¢caligsin derdinde
oldugu icin gidiyoruz. Biz de neticede bir insaniz insanin da sonugta bir yere
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kadar giicii var.Baska bir konu da oniine gelen ehliyeti aliyor gidiyor iy istiyor
isveren de kaskoyu sigortayr yaptirmis ‘oliirse oliir diyor arabayr ben zaten
kaskodan yaptirunim’ diyor. Para var ¢iinkii almig 200 tane 300 tane araba.
Bu mantik yanhs. Sofér olacak adamin bir alt yapist olmast lazim bir muavin-
lik yapmast lazim oyle ver arabayi al tasi olmaz. Sadece ehliyet sahibi olmakla
sofor olunmaz o adami 6 ay 7 ay birinin yanina vereceksin yanindaki ustast
soylesin artisini eksisini 6gretsin. Yapamadi mi bu adama bu arabay: vermey-
eceksin ige almayacaksin o zaman”

Tema 4: Zorlu Iklim Kosullar:

Katilimcilarin siklikla iizerinde durdugu bir bagka is birakmaya iten neden ise
“zorlu iklim kosullarinda” meslegi icra etmenin zorluklar1 idi (f=8). Ozellikle
dogalgaz tasimacilifinda calisan soforler islerinin kis aylarinda daha yogun
oldugunu ve kar, sis, buzlanma gibi olaylar sebebiyle yasanan zorluklara
iligkin goriigleri bulunmaktadir. Sofér 1 ve Sofor 4 bu konu ile ilgili diisiin-
celeri asagidaki gibidir.

Sof6r 1 “Bazen ¢ok zorlu kar sartlarinda niye sectim ben bu meslegi dedim.
Meslekten soguyorum. Yani ‘baska bir is neden yapmiyorum?’ dedim. Ben
kisin ¢alismayr sevmiyorum normalde ama biz gaz tasiyoruz bizim isin yogun-
lugu daha ¢ok kisin. Zincir takmak zorundasin o sogukta donuyorsun”

Sofér 4 “Hava sartlarindan dolay: iste kisin meslek zor. Zincir takiyorsun,
yvolda kalyorsun, kara yollarini bekliyorsun, tehlikesi ¢ok, kayma olasiligi
yiiksek ufak araba gibi degil”

Tema 5: Belirsiz Calisma Saatleri

Katilimcilara gore meslegi birakma nedenleri i¢inde “belirsiz ¢aligma saatleri”
de bulunmaktadir (f=8). Calisma saatlerinin belirsiz olmasi katilimcilarin isg
disindaki hayatlarin1 planlamada 6zgilir hissetmediklerini belirtmislerdir.
Softr 5 ve Sofor 2’nin bu temayi agiklayan goriisleri asagidaki gibidir.

Sofér 5 “Isin vakti belirsiz, gece giindiiz yollardasin. Gazi takip etme durumu
var gaz bitmeden gitmen lazim. Gaz isi boyle. Yani oyle planl bir sey
yapamiyoruz anlik gelisiyor”

Sofér 2 “Ne zaman nereye gitcegimiz belli degil ki. Her an seni ¢agirabilir
surda gaz bitti suraya gaz yetisecek diye”
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Tema 6: isin Dogasinda Esneklik Olmamasi
Katilimcilan is yasamlarinda zorlayan ve ig birakmalarina neden olan bir
bagka neden ise “igin dogasinda esneklik olmamasi” temasi olarak ortaya
cikmistir (f=5). Bu temayla soforler ister gaz/petrol tagimaciligi olsun ister
diger iriinlerin tasinmasinda olsun yaptiklari isin esnek olmadigimni, siirekli
devam etmek zorunda oldugunu s6z konusu iiriiniin belirlenen saatte yerine
ulagtirilmasinin zorunlu oldugunu ve bu durumun onlar da strese, yorgunluga
yol agtigini belirtmislerdir. Sofér 6 ve Sofor 1’in bu temayi ortaya ¢ikaran
goriigleri asagidaki gibidir.

ofdr 6 “Sen yoldasin surtinda yetistirmen gereken bir yiik var. Durmaya za-
manin yok. Nefes almaya zamanin yok, dinlenmeye zaman yok”
Sofor 1 “Iste gazin bitti-bitmedi stresi var, ‘bitiyordu, yetisemedi, gelecekti’
o karmaga bir telas hali. Sevkiyatin zamaninda yetismemesi ¢ok biiyiik sorun.
Biz gaz tasiyoruz orda insanlarin iisiimemesi lazim hemen yetistirmemiz
lazim. Insanlarin ¢olugu cocugu var sonugta”

Tema 7: Yolculukta Yasanan Sorunlar

Katilimcilarin iizerinde siklikla durdugu konulardan bir tanesi de “yolculukta
yasanan sorunlar’dir (f=4). Bu temey1 ortaya ¢ikaran goriislerini sofor 3 ve
sofor 5 asagidaki sekilde agiklamislardir.

Sofor 3 “Suanki zamanda adam ehliyetini almis 20 yasinda vermisler eline
koca arabayi.Yav kardesim adam yolda yiiriimesini bilmiyor trafikta araba
kullaniyor. Beni de tehlikeye sokuyor kendini de tehlikeye sokuyor. Bir de
altyapisi yok tecriibesi yok bir sey yok, canavar gibi millet. Yani ben mesela
omriim boyunca 80°i ge¢mis degilim hiz olarak hizi seven bir insan degilim.
Adamlar 120°yle 130’la gidiyor kardegim bunu hi¢ denetleyen yok mu? Bu
araba 130 la bisey oldugunda durur mu? Oniine gelen ehliyeti aliyor gidiyor.
Sadece tir soforleri de degil diger soforler de trafikte kazaya sebep oluyor
sonra sug tir soforiine kalyyor”

Sofér 5 “Yolculuk hali lastik patliyor, ariza oluyor durup onunla ugrasiyor-
sun. Belki saatler siiren bir is ¢ikiyor. Bir de mesela yol uzun dinlenmek
istiyorsun cogu benzinlik istemiyor tirlarin orda park etmesini. Ozel bir tir
parki da yok”
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Tema 8: Yiiksek Risk Seviyesi

Katilimcilarin is birakmasina neden olan konulardan bir digeri de “yiiksek risk
seviyesi” dir (f=4). Soforler yaptiklari isi bir ¢ok meslek grubuna gore daha
riskli olarak algilamaktadir. Katilimecilarin ifadesiyle “siirekli teker iistiinde
olmak™ ve trafikteki diger soforlerin yol ac¢tigt olumsuz durumlardan
etkilenme olasiliklariin ¢ok yiiksek olmasi onlarin mesleklerini —digerlerinin
ve kendilerinin can giivenligi ag¢isindan- riskli hale getirdigini dile
getirmislerdir. Sofor 3 ve sofor 4 bu temey1 ortaya ¢ikaran goriislerini bild-
irmiglerdir.

Sof6r 3 “Yani diger mesleklerde saglamdasin yani kelle koltukta degilsin. Bu
kelle koltuk olayi ¢ok sikintili bir is, yani her an hersey olabilir yani bunda.
Yani mesela bazen, goziin beynin ayaklarin, kolun, bacagin her tarafin
calisiyor burada. Yani zaten onlar ¢alismazsa hergiin faciadasin yapamazsin
yani bu isi. Adam insaatta ¢alistyor eliyle mala yapiyor veya ne bileyim tugla
ortiyor sadece ona odaklaniyor soforliikte her seye odaklaniyorsun. Refleksle-
rinin ¢ok saglam olmast lazim. Yani mesela karsidaki adam yoldan ¢ikiyor
ontime atlar mi, ¢cocuk mu gecer ya bunlar: diigiinmezsen zaten insanlar birbi-
rini kollamazsa goriiyorsun iste trafik kazalarini, hep dikkatsizlikten olan sey.
Ama insanlar canavar gibi ne yapryor onu kollamaktan bunu kollamaktan
dengemizi kagirdik ya. Altima mi girecek tistiime mi ¢ikacak boyle mi yapacak
soyle mi yapacak gibi gibi seyler. Ya trafikte mal bir sekilde geri gelirde e
kendin gidiyorsun karsi tarafa zarar veriyorsun, ya sen onu zaten soyle soy-
leyim ben sana bilingalti sen gidiyorum santyorsun ama gidemiyorsun yolda.
Ashinda boyle sansin yaver gidiyor gittim geldim zannediyorsun ama sonra
televizyonlarda, orada burada goriiyoruz izliyoruz facialart”

Sof6r 4 “Siirekli teker iistiindesin sen dikkatli olsan bile yetmiyor her an
basina bir kaza gelebilir. Allah korusun bir kaza olsa tehlikeli mal tagiyorsun
sonucgta”

5. TARTISMA

Aragtirma kapsaminda literatiirde detayli incelemeler yapilmis ve yapilan
caligmalarin siklikla ¢ekici/kamyon soforlerince yasanan problemleri anla-
mak, ortaya koymak ve ¢cdzlim Onerileri sunmak iizerine odaklandig1 goriil-
miistiir.Ozellikle petrol ve gaz tasimaciliginda calisan soforlerin ele alindig
bu ¢alismada soforlerin is birakmasina neden olan 8 sebep ortaya ¢ikmustir.
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Alanyazinda benzer ¢alisma gruplar ile yapilan ¢aligmalara bakildiginda bu
caligma ile benzesen noktalar oldugu goriilmektedir. Kabaran (2018), ¢ekici
ve kamyon soforlerinin ¢aligma sartlarini inceledigi calismasi sonucunda
ulagtig1 “zor ¢alisma kosullari, yogun ¢aligma, sektérdeki yogunluk™ bagliklar
bu ¢alismadan elde edilen “uzun c¢alisma saatleri, zorlu iklim kosullar1 ve isin
dogasinda esneklik olmamasi” temalar1 ile benzerlik gostermektedir.
Islamoglu, Yildirimalp ve Giiveng (2018), Tiirkiye’deki uzun yol soforlerinin
caligma kosullarini incelemek ve yasadiklari sorunlarin nedenlerini ortaya ko-
ymak amaciyla yaptiklar1 calismada ortaya ¢ikardiklar: “caligsma siireleri” ve
Karabicak ve Giindogdu (2014), calismasinda karayolunda yiik tasimaciligi
yapanlarin mesleki problemleri olarak bir¢ok problem ortaya g¢ikarmis ve
“meslegin caligsma saatleri ile ilgili problemleri” temalar1 bu ¢aligmada elde
edilen “uzun caligma saatleri” temasi ile Ortiismektedir. Dhawan (2015)
kamyon soforlerinin karsilastig1 zorluklar hakkinda yaptigi ¢calismasinda elde
ettigi bagliklardan “uzun c¢aligma saatleri” ve “aile sorunlari” bagliklar1 bu
caligmadaki “uzun caligma saatleri" ve “aileye veya 0zel yasama vakit ayira-
mama” temalar1 ile uyum gostermektedir. Talukder ve digerlerinin (2013),
Banglades'te kamyon ve kargo siiriiclilerinin yorgunlugunun nedenlerini be-
lirlemek i¢in yaptiklar1 ¢calismada “siiriiciiniin siirekli caligma baskis1”, “daha
uzun siire araliksiz ara¢ kullanmasi1”, “aile ¢atigmalari ve aile bakimidan/
aileden uzun siire ayr1 kalma” basliklar1 bu ¢alismada elde edilen (sirast ile)
“igvrenden kaynaklanan sorunlar”, “uzun ¢alisma saatleri” ve “aileye veya
0zel yasama zaman ayiramama’ temalari ile benzerlik gosterdigi goriilmekte-
dir.Bu benzerliklerle birlikte benzer ¢alisma grubu ile yapilan diger ¢aligma-

larda ortak olarak ele alinan “diisiik ticret”, “saglik sorunlari” gibi basliklar
hakkinda bu ¢aligmada goriis liretilmedigi tespit edilmistir.

6. SONUC VE ONERILER

Caligma boyunca goriismelerden elde edilen tiim bilgilere gore tir soforleri
arasinda uluslararas1 tasimacilik yapma egilimi %33’tlir. Soforlerin sahip
olduklar1 mesleki donanim belgeri goz oniinde bulunduruldugunda aragtir-
mada da vurgulanan gelecek yillarda yaganmasi1 muhtemel sofor krizlerinde
Tiirk lojistik sirketleri i¢in biiyiik bir firsat yaratma potansiyeli mevcuttur. An-
cak yabanci dil bilinmemesi ve uluslararasi tasimaciliga yonelik isteksizlik
durumlarinin bu noktada lojistik sirketleri i¢cin negatif etkileri olabilecegini
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soylemek miimkiindiir. Diger yandan arastirma bulgularinda elde goriilen en
kritik is birakma sebebi Ozel hayata zaman ayirilamamasidir. S6z konusu
nedenle isten ayrilma egiliminde olan soforler aslinda lojistik ve tagimacilik
sektoriine dnemli bir isaret gdndermektedir. Hali hazirda kiiresel egilimde ar-
tan sofor ihtiyacinin eldeki soforlerin yagsam kalitesi desteklenmedigi taktirde
daha da biiyiliyecegi sdylenebilir. Tiirkiye’deki lojistik hizmet saglayicilarinin
tiirlii sayida belge ile niteligini kanitlayan tir soforlerinin ¢aligma kosullarinda
ozellikle 6zel hayata zaman ayrilmasi noktasinda titiz davranmalar1 gerektigi
goriilmektedir. Nitekim problemlerin biiyiik bir cogunlugunun zamanla iligkili
oldugu ortaya konulmustur. Bu baglamda nitelikli is giicliniin sektorde tu-
tulmasi ve lojistik sektdriiniin kiiresel rekabet¢iliginin artirilmasi i¢in calisma
saatlerine dayal1 kosullarin iyilestirilmesi sektor yetkililerine dnerilmektedir.

Arastirma bulgulari Tiirkiye’de 6zellikle konum itibariyle biiyiik bir 6nem ta-
styan enerji tasimaciligin sektoriinde calisan tir ve kamyon soforlerinin isten
ayrilma nedenlerini ortaya koymaktadir. Ozellikle Rusya — Ukrayna savast
nedeniyle enerji koridoru olma 6zelligi git gide artan Tiirkiye i¢in kara yolu
iizerinden tasian sivilastirilmis petrol gaz1 ve dogalgaz gibi maddelerin tasi-
macilig1 biiyiik nem tagimaktadir. S6z konusu sektorde sofor eksikligine da-
yal1 aksamalar neticesinde Tiirkiye’de faaliyet gosteren lojistik hizmet sagla-
yicilarin uluslararasi hizmet satiglarinin da diismesi son derece olas1 bir durum
olacaktir. Bu baglamda lojistik sektdrii i¢in nitelikli isgiicii olarak degerlendi-
rilebilecegine inanilan soforlerin kosullarinin iyilestirilmesi sadece soforler ve
sirketler i¢in degil Tiirkiye’ nin ihracati igin de biiylik nem tasimaktadir. Ve-
rilecek onem ile birlikte tagimacilik organizasyonlarinin tam zamaninda, is
kazalarindan uzak ve taraflari memnun edecek sekilde gerceklesecegine ve
Tiirkiye’deki lojistik hizmet saglayicilarinin da yurt digina daha fazla hizmet
ihracat gergeklestireceklerine inanilmaktadir. IRU’ ya gére kamyon sofori
meslegi yaslanan bir niifusa sahiptir. Oyle ki kamyon soforlerinin yalmzca
%12’si1 25 yasin altindadir. Buradan yola ¢ikildiginda daha fazla gen¢ insanin
soforliik meslegini segmesi, meslegin ¢ekiciliginin ve erigilebilirliginin artti-
rilmast i¢in mevcut sartlarin iyilestirilmesinin pozitif bir etki yaratacagi diisii-
niilmektedir.

Son olarak arastirma bulgular1 aslinda politika yapicilar i¢in de nemli nokta-
lara dikkat cekmektedir. Ozellikle tehlikeli madde tasimacilig1 basta olmak
lizere enerji tagimacilig1 yapan soforlerin calistiklar: sirket baskisi ile trafik
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akisinin ve insan hayatinin riske atildigina dair kullandiklar1 ifadeler trafik ve
yol denetimi agisindan daha titiz davranilmasi gerektigini gostermektedir. Sir-
ketlerin cezalar1 6demek pahasina asirt hiz bekledigi bir noktada cezalarin
daha caydirici hale getirilmesi 6nerilmektedir. Ayrica sosyal giivenlik ve ¢a-
lisan haklar1 baglaminda da kamu kurumlarinin lojistik hizmet saglayicilari
daha fazla inceleme altina almasi gerektigine inanilmaktadir. Boylelikle hem
soforler daha insani kosullarda ¢alisacak hem de toplum giivenligi ag¢isindan
daha huzurlu bir trafik ortaya ¢ikacaktir. Nitekim sonucunda iste kalma istegi
artacak soforler ile lojistik hizmet saglayicilarin diinyadaki rakipleri ile ya-
rigma giicii de artacaktir.
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OZET

Isletmelerin stok bulundurmadan kaynaklanan maliyetlerinin azalmas: ve ih-
tiva¢ duyulan stoklarin tedarik zincirinde farkli noktalarda bulunmasi tedarik
zinciri yonetimi ile ilgilidir. Bu ¢alismada, perakendecinin yok satma duru-
muna izin veren ve tek bir iireticiden ve tek bir perakendeciden olusan bir
tedarik zinciri problemi ele ahmmistir. Ureticiden perakendeciye farkli biiyiik-
liiklerde ve sonlu sayida tasima yapimast durumlart i¢in matematiksel mo-
deller gelistirilmistir. Uretim, siparis, stokta tutma, tasima ve stoksuzluk ma-
liyetlerinin yant sira karbon emisyon ve enerji maliyetleri modele dahil edil-
migtir. Biitiinlesik toplam maliyeti minimum yapan optimum parti biiyiikligii
ve optimum tasima sayisi onerilen algoritma ile belirlenmistir. Sayisal analiz
sonuglari, onerilen tasima programinin emisyon maliyetindeki diigiisle bir-
likte tedarik zinciri toplam maliyetinde azalma sagladigint gostermistir. Parti
biiyiikliigiiniin artmasiyla enerji maliyetleri de artmistir. Sonuglar, emisyon ve
enerji maliyetleri ihmal edildiginde de onerilen tasima programinmn, tedarik
zinciri toplam maliyetini azalttigini gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik zinciri, Biitiinlesik stok model, Esit olmayan
parti biiyilikliigli, Karbon emisyonu, Enerji
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EFFECTS OF ALTERNATIVE TRANSPORTATION PROGRAMME
ON SUPPLY CHAIN PERFORMANCE

ABSTRACT

This study examines a supply chain problem involving a single manufacturer
and a single retailer that enables the retailer to stockout. It explores how re-
ducing the cost to companies of holding inventory and having the required
inventory available at different points in the supply chain is related to supply
chain management. To this end, mathematical models have been developed
for cases of transportation in different sizes and a finite number of batches
from the manufacturer to the retailer. The model encompasses production,
ordering, holding, transportation, stockout costs, as well as carbon emission
and energy costs. The proposed algorithm determines the optimum batch size
and number of batches that minimise the integrated total cost.The results of
the numerical study demonstrate that the proposed transportation programme
reduces the total cost of the supply chain while decreasing carbon emission
costs.However, energy costs have increased with the increase in batch size.
The proposed transportation programme has the potential to reduce the total
cost of the supply chain, even when emissions and energy costs are not taken

into consideration.

Keywords: Supply chain, Integrated inventory model, Unequal-sized batch
shipments, Carbon emission, Energy
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1. GIRIS

Isletmeler faaliyetlerini diizenli olarak yiiriitmek amaciyla stok bulundururlar.
Bir stok kontrol sistemi, siparisin ne zaman verilecegi ve siparisin ne biiylik-
likte olacagi sorularina cevap aramaktadir. Bilinen ilk stok kontrol modeli
Harris (1913) tarafindan gelistirilen Ekonomik Siparis Miktar1 modelidir. Bir
diger stok kontrol modeli Taft (1918) tarafindan 6nerilen Ekonomik Uretim
Miktar1 modelidir. Stoksuz kalma durumuna izin veren stok kontrol modelle-
rinin formiilasyonunda bu siire igerisindeki talebin ya karsilanamayip kayip
satiglarla sonuglandigi ya da bir sonraki siparigle karsilandig1 (yok satma) var-
sayilmigtir (Hadley ve Whitin, 1963). Ger¢ek yasam problemlerinde, 6zellikle
de mobilya ve beyaz esya endiistrilerinde, begenilen iiriiniin ancak belirli bir
stire sonunda tiiketiciye teslimi oldukg¢a yaygin olarak goriilmektedir. Shih
(1980), yok satma durumunun teslim alinan siparislerdeki kusurlu iirinlerden
kaynaklandigini varsaymistir. Grubbstrom ve Erdem (1999), yok satma duru-
muna izin veren ekonomik siparis miktar1 modelinde, optimum ¢éziimii bir
cebirsel yaklasim kullanarak bulmuslardir. Cardenas-Barron (2001), yok sat-
maya izin veren ekonomik iiretim miktari modelinin ¢ézimiinii ayni yakla-
simla elde etmistir. Isletmelerin iiretim ve stok kararlarini belirlerken tedarik
zincirini olusturan diger iiyelerle isbirligi icerisinde olmalar1 varliklarini siir-
diirebilmeleri agisindan 6nemlidir. Goyal (1977), tek bir iiretici ve tek bir pe-
rakendeciden olusan bir tedarik zinciri sistemi i¢in merkezi bir yaklagimla {ire-
tim-stok politikasi parametrelerini belirlemistir. Banerjee (1986), ayn1 prob-
lemi iiretim miktarinin smirli olmasi varsayimiyla genisletmistir. Goyal
(1988), iiretim sirasinda ve iiretimden sonra da {ireticiden perakendeciye esit
biiytikliikteki partilerin teslim edildigini varsaymigtir. Ortak parti bitytikliigi
ve tasima politikasi belirleme problemi lizerine yapilan arastirmalarin analizi
icin Glock (2012) ve Ghasemi vd. (2023)’nin ¢alismalarina bakilabilir. islet-
melerin iiretim, tasima ve stokta tutma gibi operasyonel faaliyetleri, dogal
kaynaklarin tiikenmesine sebep olurken, asir1 miktarda enerji tiikketimine, za-
rarl1 gaz salinimina ve gevresel atiklara da yol agmaktadir. Ayrica, tiiketicile-
rin yesil tirlinlere yonelmeleri ve yasal zorunluluklar, isletmelerin faaliyetle-
rini ylritiirken ekonomik hedeflerin yanisira ¢evresel hedefleri de gozetme-
leri gerektigini zorunlu kilmugtir. iki asamali bir tedarik zincirinde, iireticiden
perakendeciye esit biiyiikliikteki partilerin tagindigini ve karbon emisyonunun
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tasimadan kaynaklandigimi varsayan Wahab vd. (2011), kusurlu iiriinlerin in-
dirimli fiyattan satilmasinin ve doviz kuru etkisinin optimum politika {izerin-
deki etkisini aragtirmistir. Zanoni vd. (2014), iiretici ve perakendeciden olusan
bir tedarik zinciri probleminde, tek bir iiriine olan talebin, satis fiyatina ve ye-
sillik seviyesine bagli oldugunu varsaymislardir. Yesillik seviyesinin iiretim
siirecindeki yatirima bagli olmasi durumunda toplam sistem maliyetini mini-
mum yapacak sekilde optimum siparig miktari, parti sayisi, satig fiyati ve ya-
tirim seviyesini elde etmislerdir. Bazan vd. (2015), bir liretim-stok sisteminde,
kullanilmis tirtinlerin geri dondiigiinii, bir kisminin tamir ve yeniden iiretim-
den sonra kaliteli iirlin olarak degerlendirildigini, digerlerinin 1skarta olarak
ayrildigin1 varsaymislardir. Bu varsayimlar altinda, {iretim ve yeniden iiretim
siireclerindeki enerji maliyetleri ve {iretim, yeniden {iretim ve tasima siiregle-
rindeki emisyon maliyetlerinin optimum ¢6ziim tizerindeki etkisi aragtirilmis-
tir. Bir diger calismada, Bazan vd. (2015), tek bir iiretici ve tek bir perakende-
ciden olugan bir tedarik zinciri sisteminde, optimum iiretim ve tagima politi-
kasin1 merkezi ve tedarik¢i yonetimli envanter yaklasimlariyla belirlemisler
ve Uretim icin gerekli enerji ile liretim ve tasimadan kaynakli emisyon mali-
yetlerini modele dahil etmislerdir. Marchi vd. (2019), iki asamali1 tedarik zin-
ciri modelinde, kusurlu iiretim, enerji ve emisyon maliyetleri varsayimlar al-
tinda merkezi ve tedarik¢i yonetimli stok yaklagiminin optimum parti sayisi,
parti biiyilikliigii ve tiretim miktar1 tizerindeki etkisini arastirmislardir. Giri vd.
(2020), iirlinlerin tireticiden perakendeciye geometrik (oransal) degisimli par-
tiler halinde gonderildigi ve perakendecinin stoksuz kalmasina izin veren bir
tedarik zinciri modelinde, talebin satis fiyatina ve yesillik seviyesine bagli ol-
dugu durum igin optimum ¢dziimii bulmuslardir. Oztiirk (2022), geometrik ve
geometrik-esit degisimli parti biiyilikliiklerinin, kusurlu iiriin, karbon emis-
yonu ve doviz kuru varsayimlarini igeren iki asamali bir tedarik zinciri modeli
tizerindeki etkisini aragtirmistir. Dey vd. (2023), iki agamal1 bir tedarik zinciri
probleminde, 6demelerde gecikmeyi, kusurlu iirtinlerin digkaynak tamirini ve
yesil teknoloji yatirimini dikkate almistir. Karbon emisyonunu azaltici politi-
kalarin optimum ¢6ziim iizerindeki etkilerini aragtirmistir. Roy ve Ghosh
(2024), iirtinlerin iireticiden perakendeciye geometrik ve geometrik-esit degi-
simli partiler halinde gonderildigi ve iiretim sirasinda iiretilen kusurlu iiriinle-
rin perakendeci tarafindan belirlendikten sonra stoktan ¢ikarilarak indirimli
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fiyattan satildig1 varsayimlar altinda iki agamali miktar indirimli tedarik zin-
ciri modelleri gelistirmislerdir. Zhang vd. (2024), teknoloji yatirimlarinin bir
ciftes kanal tedarik zincirinin performansi iizerindeki etkisini arastirms, iire-
ticinin, perakendecinin ve her ikisinin de yatirim maliyetlerini paylastig1 du-
rumlar i¢in optimum politika belirlenmistir. Sayisal analiz sonucunda, tekno-
loji yatirimlarinin, iiretici, perakendeci ve tedarik zinciri toplam karinda artis
sagladigi, lireticinin yatirima tesvik edilmesinin tedarik zinciri i¢in tercih edi-
lebilir oldugu elde edilmistir. Gupta ve Khanna (2024), kusurlu iiriinlerin ye-
niden iiretim ve indirimli fiyattan satigina izin veren bir stok kontrol proble-
minde, karbondioksit emisyonunu kontrol altinda tutan politikalar ve yesil
teknoloji yatirnrmini dikkate almig ve optimum iiretim miktar1 ve yatirim sevi-
yesini klasik optimizasyon yontemiyle elde etmiglerdir.

Bu ¢aligsma, tek bir {iretici ve tek bir perakendeciden olusan bir tedarik zinciri
modelinde, tagsima programi farklilagtirmanin (aritmetik (miktar) degisimli ve
aritmetik-esit degisimli) tedarik zinciri performansi lizerindeki etkisini aragti-
rarak literatiire katkida bulunmaktadir. Bu ¢alismada, Giri vd. (2020) tarafin-
dan gelistirilen model, farkli tasima programlar1 ve enerji ve emisyon mali-
yetlerinin dikkate alinmasiyla genisletilmistir. Tedarik zinciri sisteminin top-
lam maliyeti merkezi yaklagimla bulunmus ve optimum siparig miktari, iireti-
ciden perakendeciye gonderilen parti sayist ve maksimum stoksuzluk miktari
icin bir algoritma Onerilmistir. Optimum ¢6ziim sonuglarini sayisal olarak bul-
mak, enetji ve emisyon maliyetleriyle sistemin toplam maliyetini elde etmek
ve tedarik zincirinin ekonomik ve ¢evresel stirdiiriilebilirligini gostermek i¢in
sayisal bir analiz yapilmuistir.

Calisma su sekilde organize edilmistir. ikinci béliimde, problemin tanimu,
semboller ve model formiilasyonu verilmektedir. Ugiincii boliimde, model is-
leyisini gostermek iizere sayisal bir analiz yapilmistir. Sonug boliimiinde, ¢a-
lismanin 6zetine, bulgulara ve sonraki ¢aligmalara yer verilmistir.

2. MODEL FORMULASYONU

Tedarik zinciri sistemi iki agamalidir ve tek bir iiretici ve tek bir perakendeci-
den olusmaktadir. Perakendecinin tek kalem iiriin i¢in yillik talep miktar1 D
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birimdir ve perakendeci Q biiyiikliigiinde partiler i¢in siparis vermektedir.

Ureticinin yillik {iretim miktar1 P (P > D) birimdir ve iiretici siparisleri pera-
kendeciye sonlu sayida (1) ve esit olmayan biiylikliikte partiler halinde teslim
etmektedir. Perakendeci bir miktar yok satmaya izin vermektedir ve stoksuz-
luk miktar1 B birimdir. Matematiksel formiilasyonu elde etmede kullanilacak
semboller su sekildedir:

Talep miktar1 (birim/y1l)

Uretim miktar1 (birim/y1l)

Perakendecinin siparis maliyeti ($)

Perakendecinin stokta tutma maliyeti ($/birim/y1l)

Perakendecinin stoksuz kalma maliyeti ($/birim/y1l)

Sabit tagima maliyeti ($)

Degisken tagima maliyeti ($/birim/km)

Ureticinin stokta tutma maliyeti ($/birim/y1l)

Ureticinin hazirlik maliyeti ($/kurulum)

Bir birim iirliniin iretimi i¢in gerekli enerji (kWh/birim)

Enerji maliyeti ($/kWh)

Uretim hazirlik siirecinin emisyon miktari (kg/kurulum)

Birim iiretim siirecinin emisyon miktar1 (kg/birim)

Mesafe bagina tagima siirecinin emisyon miktar1 (kg/km)

Birim iiriinii birim zaman bagma stokta tutmanin emisyon miktari
(kg/birim/y1l)

Birim emisyon bagina karbon vergisi ($/kg)

Uretici ile perakendeci arasindaki mesafe (km)

Ureticiden perakendeciye génderilen partiler igin degisim katsayisi

Ureticiden perakendeciye gonderilen parti sayisi (n > 1 ve tamsay1,
karar degiskeni)

Ureticiden perakendeciye gonderilen ilk partinin biiyiikliigii (birim,
karar degiskeni)

Maksimum stoksuzluk miktari (birim, karar degiskeni)

Bir ¢evrimdeki siparis/iiretim miktar1 (birim)
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np  Perakendecinin toplam maliyeti
mry  Ureticinin toplam maliyeti

mtyz; Tedarik zinciri sisteminin toplam maliyeti

2.1. Model A

Perakendecinin stok seviyesinin zamana gore degisimi Sekil 1’de gdsteril-
mektedir. Perakendecinin teslim aldig1 ilk partinin biiyiikliigii q birimdir. Parti
biytklikleri her teslimatta miktarsal (aritmetik) degisimli olarak A (1 < 4 <
P /D) kadar artmaktadir. Yani, parti biytklikleri q,Aq,24q,34q, ...,(n —
1)Aq’dir. Bu durumda, siparis miktar1 Q asagidaki gibidir.

Q=q+Aq+21q+3Aq+ -+ - Dig=q+TT2 )

Cevrim stiresi (T) asagidaki gibi bulunur.

_Q_4a ., 24q_ A (-Diq_
r=2-2,2, 21, 0 —(1+

2

ln(n—l)) q
2 )}
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Stok seviyesi

A
22q — B
Aq—B
q—B
\ \ Zaman
B »

A
v
A
v

q/D Aq/D

Sekil 1: Perakendecinin Stok Seviyesinin Zamana Gore Degisim Grafigi

Perakendecinin toplam maliyeti, siparis, tasima, stokta tutma ve stoksuz
kalma maliyetlerinden olugmaktadir. Herbir maliyet kalemi asagida ayrintili
olarak elde edilmektedir. Perakendecinin toplam stok miktar1 eksen iizerinde
kalan mavi alanlar toplamidir.

(9-B)[(q—B)/D] + (49-B)[(A49-B)/D] + (249-B)[(24q—B)/D]
2 2 2
((n-1)2g-B)[((n-1)Aq—B)/D]
2
_@-B)? , Aq-B)? , 24q-B)* , _ ((n-Dig-B)*
=" T Yt Tt

+ .-+

_ A2n(n-1)(2n-1) q_Z in(n-1)\ ¢B n_l.?2
_(1+ 6 )ZD_(1+ 2 )D+2D' 3)
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Birim zamandaki stokta tutma maliyeti Denklem (4) ile verilmektedir.

hpq(1+2%n(n-1)(2n-1)/6)
2(1+An(n-1)/2)

hpnBZ
2q(14+An(n-1)/2) °

— hpB + “4)

Perakendecinin toplam stoksuzluk miktar1 eksen altinda kalan kirmiz1 alanlar
toplamidir.

B(B/D) B(B/D) B(B/D) nB?
— +—+ - —— T
n—terim

Birim zamandaki stoksuzluk maliyeti Denklem (5) ile verilmektedir.

SPTLBZ
2q(1+in(n-1)/2) °

S))

Birim zamandaki siparig maliyeti Denklem (6) ile verilmektedir.

ApD
(1+an(n-1)/2)q" (6)

Birim zamandaki sabit tasima maliyeti Denklem (7)’deki gibidir.

nFD
(1+in(n-1)/2)q’ (7)

Denklem (8)’de birim zamandaki degisken tasima maliyeti verilmektedir.

FyDL,. (8)
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Perakendecinin birim zamandaki toplam maliyeti asagidaki gibidir.

_ ApD nFD
Ttp = (1+An(n-1)/2)q + (1+4An(n-1)/2)q
hpq(1+4%n(n-1)(2n-1)/6)
2(1+An(n—-1)/2)
hpnB? SpnB?
2q(1+An(n-1)/2)  2q(1+An(n-1)/2)"

+ FyDL, +

—hpB + )

Sistemdeki minimum stok miktar1 I, = qD/P’dir (Sekil 2). Uretimle birlikte
talep de karsilandigindan iiretim/siparis miktart Q = (1 + An(n —1)/2)q
tiretilinceye kadar stok seviyesi P — D hiziyla artmaktadir. Bu durumda mak-
simum stok seviyesi asagidaki gibidir.

1+4 -1)/2 D
Lnax = I, + (P — D) ((2200/01) _ 8B

(P-D)(1+An(n-1)/2)q
I3 .

_|_
P (10)

Buradan sistemdeki ortalama stok miktar1 asagidaki gibi elde edilir.

Lmax+1o ﬂ + (P—D)(1+ln(n—1)/2)q. (11)

2 P 2p

Sistemdeki ortalama stok miktarindan perakendecinin ortalama stok miktarini
cikararak, iireticinin ortalama stok miktar1 bulunur.

- B+

qD n (P-D)(1+An(n-1)/2)q _ [q(1+,12n(n—1)(2n—1)/6)
P 2P 2(1+in(n-1)/2)
nB> ]
2q(1+in(n-1)/2)] *

(12)
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Bu durumda iireticinin birim zamandaki stokta tutma maliyeti agagidaki gibi-
dir.

_ _ 2 (n— _
hyq (g n (P-D)(1+An(n 1)/2)) _ hyq(1+2%n(n-1)(2n-1)/6)

2P 2(1 -1)/2
, (1+4n(n-1)/2) a13)
h B _ hunB

v 2q(1+An(n-1)/2) °
Stok seviyesi . .
- Sistem stok seviyesi
A —— Uretici stok seviyesi

. P - D.", - - N .

q S N
qD/P
“——r—> -

Zaman

q/P q/D  2Aq/D

<
<

v

Q/p

A
\4

Q/D

Sekil 2: Sistem ve Ureticinin Stok Seviyesinin Zamana Gore Degisim Gra-
figi

Birim zamandaki tiretim hazirlik maliyeti Denklem (14) ile verilmektedir.

AyD
(A+an(n-1)/2)q" (14)
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Ureticinin birim zamandaki toplam maliyeti asagidaki gibidir.

_ AyD D | (P-D)(1+An(n-1)/2)\ _
Ty = Avanm-1/2)q +hyq (P + 2P )

hyq(1+2%n(n-1)(2n-1)/6) hynB?
2(1+in(n-1)/2) 2q(1+An(n-1)/2) °

15)

+ hyB —

Birim iiriin iiretim i¢in gerekli enerji C,,, (kWh/birim) ve enerji maliyeti C,,,
($/kWh)’dir. Bu durumda, birim zamandaki enerji maliyeti Denklem
(16)’daki gibidir.

(T=Q/D)

Cen;mo 2 Cen CmD. (1 6)

Uretim hazirlik, iiretim, tasima ve stokta tutma siireclerinden kaynaklanan bi-
rim zamandaki emisyon miktar1 agagidaki denklemde verilmektedir.

EsD
(1+4An(n-1)/2)q

ETLlDTl D
+EpD + (1+in(n-1)/2)q +Enq (F +

(P-D)(1+An(n-1) /2)) a7)

2P

Enerji ve emisyon maliyetlerinin dikkate alinmasi durumunda tedarik zinciri
sisteminin toplam maliyeti (7r7z) Denklem (18)’deki gibidir.

(Au+Ap+nF+Eers+ETxET1’lL1)D

T[Tz(n, q, B) = (A+in(n-1)/2)q + (Fle + CmCen +
ErxEp)D
D (P-D)(1+in(n-1)/2
+(hy + ErxEp) (;"'( X +2:(n )/ ))Q+(hp—

14+22n(n-1)(2n-1)/6
hU)( 2(1+An(n-1)/2) )
(hp—hu+Sp)nBz

+(hy — hp)B + 2q(1+in(n—-1)/2) *

(18)
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Denklem (18) ile verilen 7z(n, q, B) fonksiyonunun ilk parti biiyiikligii (q)
ve maksimum stoksuzluk miktar1 (B)’ye gore birinci ve ikinci mertebeden
kismi tlirevleri alinirsa agagidaki denklemler elde edilir.

an Ay+Ap+nF+ErxEg+ErxEynLy)D D
e = e e 4 (hy + BB (74
(P—D)(1+/1n(n—1)/2))
2P
2 2
+(hp — hy) (1+;(ﬁ1;n(113(—211;/21))/6) - 2;’;’(’1:1:1]:(?—):;2) ’
azn” 2D(Ay+Ap+nF+EpxEs+ErxErnLly) . (hp—hy+Sp)nB?
aq? (1+An(n-1)/2)q3 3(1+An(n-1)/2)°
T = hy — hp +
d*nr; _ (hp—hy+Sp)n
B2~ gq(1+An(n-1)/2)°
d*mnyz; _ 9*mrz _ (hp—hy+Sp)nB
dq0B  0Bdq q?(1+an(n-1)/2)°

19)

(20)

21

(22)

23)

Ayrica, Hessian matris determinantindan asagidaki denklem elde edilir.

aZTITZ azn'TZ 0211.'7‘2 2 _
( aq )(aBZ )_(aan) o (24)
ZDH(AU+Ap+nF+ETxEs+EerTTlL1)(hp hU+Sp)
(1+An(n-1)/2)2q*

Buradan, hp > hy icin 8*my;/dq* >0, 8*mr;/0B* >0 ve (621':”/

8q*)(8?*mr;/9B%) — (621tTZ/6an)2 > 0 elde edilir. Bu durumda, g
fonksiyonu kesin digbiikeydir, ve 1y, fonksiyonunu minimum yapan tek bir
q ve tek bir B noktasi vardir. Optimum q* ve B* degerleri Denklem (19) ve

(21)’in sifira esitlenmesiyle ve es zamanli olarak ¢ozlimilyle asagidaki gibi
elde edilir.
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q'(n) =
(AU+Ap+nF+ETXES+ETXETnL1)D/(1+}m(n—1)/2) (25
2
D  (P-D)(1+in(n-1)/2) 1+22n(n-1)2n-1)/6\ (hp—hy)” (1+2
(h"+ETXE’1)(P' 2P )+(h”_hU)( 2(1+An(n-1)/2) ) 2n(hp—hy, )
)
B*(n) — (hp—hy)(1+ln(n—1)/2)q* (26
(hp—hy+Sp)n ) )

Algoritma

Parti sayis1 (n), tamsay1 degerler alan bir karar degiskenidir. Optimum parti
sayist (n*) asagidaki adimlar izlenerek bulunabilir.

Adim 1. Basla.

Adim 2. n (n = 1, tamsay1) degerleri i¢in Denklem (25) ve (26)’dan sira-
styla g*(n) ve B*(n) degerlerini bul. Denklem (18)’den myz(n, q, B)’yi he-
sapla.

Adim 3. rz(n,q"(n),B*(n)) < my;(n—1,q"(n—1),B*(n—1)) ve
nrz(n,q*(n) ,B*(n)) < mrz(n+1,q"(n+1),B*(n+1)) kosullarim
saglayan parti sayisini, optimum parti sayisi (n*) olarak belirle.

Adim 4. Bitir.

2.2. Model K

Perakendecinin teslim aldigi ilk partinin biiyiikliigii g birimdir. Sonraki parti
biiyiikliikleri birbirine esit ve Aq (1 < A < P/D) birimdir. Perakendecinin
stok seviyesinin zamana gore degisim grafigi Sekil 3’te gosterilmektedir. Tes-
lim alan parti biiyiikliikleri q, Aq, Aq, Aq, ..., Aq’dir. Bu durumda, siparis

n—1tane

miktart Q asagidaki gibidir.

Q=q+(m—-1DAg=1+ n—-1)A)q. 27
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Cevrim siiresi (T) asagidaki gibidir.

T — 2 — (1+(n—1)1)¢1. (28)
D D

Perakendecinin toplam stok miktar1 eksen iizerinde kalan yesil alanlar topla-
midir.
(9—B)[(q—B)/D]

(49-B)[(4q—B)/D] (49—-B)[(Aq—B)/D]

2 + 2 Tt 2
n—1terim
_ (q-B)? _ 1y (49-B)?
~ 2D +(n-1) 2D
— (1+(n—1)12)q2 _ 2qB(1+(n—1)l) n_BZ . (29)
2D 2D 2D

Birim zamandaki stokta tutma maliyeti Denklem (30) ile verilmektedir.

hpq(1+l2 (n—l))

hpnBz
2(1+A(n-1)) heB + 5 i) (30)

2q(1+A(n-1)) °

Perakendecinin toplam stoksuzluk miktari eksen altinda kalan turuncu alanlar
toplamidir. Birim zamandaki stoksuzluk maliyeti, 6nceki modele benzer ola-
rak bulunur. Birim zamandaki stokta tutma maliyetine birim zamandaki stok-
suzluk, siparis, sabit ve degisken tasima maliyetlerinin eklenmesiyle peraken-
decinin birim zamandaki toplam maliyeti asagidaki gibi elde edilir.

___ApD nFD hpq(1422(n-1))
TP = d+an-1)/2)q + (1+A(n-1))q + FyDLy + 2(1+A(n-1) 31)
2 2
hPB + h.pnB SPTlB

2q(1+A(n-1)) = 2q(1+A(n-1))°

Bir 6nceki alt boliimdekine benzer olarak tireticinin birim zamandaki toplam
maliyeti asagidaki gibidir.
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Ty =

Ay (P D)(1+A(n-1))
(1+/1(n 1))q +hyq ( 2P )

2
huq(1+/12(n—1)) + hoB — hynB? (32)
2(1+A(n-1)) U™ 2q(1+a(n-1) °
Stok seviyesi
A
Aqg—B
q—B
\ \ Zaman
B »

A
v
A
v

q/D Aq/D
Sekil 3: Perakendecinin Stok Seviyesinin Zamana Gore Degisim Grafigi

Enerji ve emisyon maliyetlerinin dikkate alinmasi durumunda tedarik zinciri
sisteminin toplam maliyeti (17t77) Denklem (33)’teki gibidir.

(Ay+Ap+nF+EyxEs+ErxETrnL,)D
(1+A(n-1))q
ErxEp)D

nrz(n,q,B) = + (FyLy + CppCep +
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D | (P-D)(1+A(n-1
+(hy + ErxEp) (; + W) q+ (hp —

1+4%2(n-1)
hy) (2(1+/1(n—1))) q

(hp—hy +Sp)nBZ

+(hy — hp)B + 2q(1+An-1) " 33
Optimum q* ve B* degerleri asagidaki gibi elde edilir.
q'(n) = (34)
(Ay+Ap+nF+ErxEs+ErxErnLy)D/(1+A(n-1))
(P-D)(144(n-1)) 1422(n-1) \ (hp—hy)>(1+i(n-1))
(hU"'ETXEh)(%"' z; >+(h”_h”)(2(:+/1(n—1))> ( PZn(Zp—h;+Sp)
B*(n) = (hp—hy)(1+A(n-1))q* ] @35)

(hp—hy+Sp)n

Optimum parti sayisi (n*), onceki alt boliimde verilen algoritma yardimiyla
bulunur.

3. SAYISAL ANALIZ

Sayisal analiz igin gerekli parametre degerleri su sekildedir: talep miktari
D=5000 birim/y1l, iiretim miktar1t P = 16000 birim/y1l, {ireticinin hazirlik
maliyeti Ay = 1400 $/hazirlik, birim stokta tutma maliyeti hy = 4 $/birim/y1l,
sabit tagima maliyeti F = 25 $/parti, birim tasima maliyeti Fy = 0.02
$/birim/km, perakendecinin siparis maliyeti Ap = 100 $/siparis, birim stokta
tutma maliyeti hp = 5 $/birim/yil, birim stoksuzluk maliyeti Sp = 6
$/birim/y1l, parti bityiikliikleri i¢in degisim katsayist A=1.2, bir birim {irliniin
tiretimi i¢in gerekli enerji miktar1 €,,=57.96 kWh/birim ve enerji maliyeti
C.,=0.0928 $/kWh, iiretici ile perakendeci arasindaki mesafe L1=200 km,
tiretim hazirlik slirecinin karbon emisyon miktar1 E¢=10 kg/kurulum, bir
birim iriiniin iretimi siirecinin karbon emisyon miktar1 Ep=2 kg/birim,
iireticiden perakendeciye iiriinlerin tasinmasi siirecinin karbon emisyon
miktar1 Ep= 5 kg/km, iriinlerin stokta tutulmasindan kaynaklanan karbon
emisyon miktar1 E=4 kg/birim/yil ve karbon vergisi E7x=0.0886 $/kg.
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Optimum parti sayisi, parti biliyiikliigli ve maksimum stoksuzluk miktari
(n*, q*, B*) ¢6zlim algoritmasiin uygulanmasiyla bulunur. Model A i¢in op-
timum ¢6ziim: n*=4, q*=284 birim ve B*=83 birim olarak bulunur. Tedarik
zinciri sisteminin toplam maliyeti 56174.60 § elde edilir. Model K i¢in opti-
mum ¢oziim: n*=4, q*=493 birim ve B*=81 birim olarak bulunur. Tedarik
zinciri sisteminin toplam maliyeti ise 56400.35 $’dir. Her iki model i¢in ¢6-
ziim adimlar1 ve maliyet kalemleri Tablo 1-4’te ayrintili olarak verilmistir.

Tablo 1: Optimum Coziim Adimlar1 (Model A)

Parti sa- Parti bii- Stoksuzluk Siparis Sistem toplam
yis1 (n) | yiikliigii (q) | miktar (B) miktari maliyeti
Q)

1 1567 224 1567 58080.35

2 875 13 1925 56756.50

3 471 103 2166 56281.77

4 284 83 2329 56174.60

5 189 70 2454 56210.70

6 135 61 2558 56311.21

7 101 54 2650 56443.73

Tablo 2: Perakendeci ve Ureticinin Maliyet Kalemleri ve Tedarik Zinciri
Sisteminin Toplam Maliyeti (Model A)

Maliyet | Toplam Tedarik zinciri top-

maliyet lam maliyeti
(U+P+EE)
Pera- Siparis 214.68
kendeci | Tagima 20214.68
(P) f::mk;a 1446.16 | 21911.16 S6174.60

Yok satma | 35.65
Hazirlik 3005.50 5406.08
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Uretici | Stokta 2400.58

L)) tutma

Sistem | Enerji  ve | 28857.36 | 28857.36
emisyon
(EE)

Tablo 3: Optimum Coéziim Adimlar1 (Model K)

Parti sa- Parti bii- Stoksuzluk Siparis Sistem toplam
yis1 (n) | yiikliigii (q) | miktar (B) miktari maliyeti
@

1 1567 224 1567 58080.35

2 875 138 1925 56756.50

3 625 101 2124 56450.06

4 493 81 2268 56400.35

5 411 68 2386 56451.77

6 355 59 2488 56551.78

7 315 53 2580 56677.78

Tablo 4: Perakendeci ve Ureticinin Maliyet Kalemleri ve Tedarik Zinciri
Sisteminin Toplam Maliyeti (Model K)

Maliyet | Toplam Tedarik zinciri top-
maliyet lam maliyeti
(U+P+EE)
Pera- Siparis 220.45
kendeci | Tagima 20220.45
(P) Stokta 1049.50 | 21525.12
tutma
56400.35
Yok satma | 34.72
Uretici | Hazirlik 3086.32
) Stokta 289532 | 5981.64
tutma
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Sistem | Enerji  ve | 28893.59 | 28893.59
emisyon
(EE)

Tablo 5’de her iki model i¢in elde edilen optimum sonuglar 6zetlenmistir.
Parti biyiikliikleri, enerji ve emisyon maliyetleri de asagidaki gibidir.

Model A:
Parti biiyiikliikleri (q;, i = 1,2,3,4)=284,340.8,681.6,1022.4,Q = Y+, q;
=2328.8 = 2329 birim.
Uretim gevrim basina enerji maliyeti = 12527.31 $
Birim zaman basina emisyon maliyeti = 1963.92 $
Model K:
Parti biiyiikliikleri (q;, i = 1,2, 3,4) =493, 591.6, 591.6, 591.6, Q =
+1q; =2267.8 = 2268 birim
Uretim gevrim basina enerji maliyeti = 12199.26 $
Birim zaman basina emisyon maliyeti = 2000.15 $

Tablo 5: Optimum Coziim Sonuglari

i Parti IIk parti bii- | Stoksuzluk | Siparis Sistem mali-
sayisi yukligi miktari miktart yeti

Xk’del 4 284 83 2329 56174.60

g(’del 4 493 81 2268 56400.35

Tedarik zinciri sisteminin toplam maliyeti Model A igin daha azdir. Ekonomik
acidan Model A daha fazla maliyet tasarrufu sagladigindan karar vericiler i¢in
tercih edilebilir durumdadir. Siparis miktarinin artmasi enerji maliyeti agisin-
dan Model K’nin daha avantajli oldugunu gostermektedir. Siparig/tiretim mik-
tarinin artmasi diger taraftan emisyon maliyetindeki azalmayla birlikte mali-
yet tasarrufu saglamigtir. Tablo 2 ve 4 incelendiginde, birim zamandaki enerji
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ve emisyon maliyetleri toplaminin Model A i¢in daha az oldugu goriilmekte-
dir. Karar vericiler bu agamada enerji ve emisyon hedeflerinin yanisira siste-
min ekonomik agidan da siirdiiriilebilir oldugunu dikkate alacaklardir. Tiim
bu sonuglar, tedarik zincirlerinin ekonomik ve ¢evresel siirdiiriilebilirliginin
birlikte saglanabilecegini gdstermektedir. Enerji ve emisyon maliyetleri ihmal
edildiginde de elde edilen optimum ¢dziimler Tablo 6’da verilmistir. Model
A, daha fazla maliyet tasarrufu saglamis ve tedarik zinciri i¢in daha avantajl
olmustur. Ancak, parametre degerlerinin degismesi, tasima programinin de-
gismesini gerektirebilir.

Tablo 6: Enerji ve Emisyon Maliyetleri ihmal Edildiginde Her Iki Model
icin Optimum Sonuglar

Model Parti [lk parti bii- | Stoksuzluk | Siparis Sistem mali-
sayisi yukligi miktari miktar1 yeti

I\AAOdel 7 101 54 2650 | 27158.41

g(’del 7 315 53 2580 | 27345.65

4. SONUC VE ONERILER

Bu c¢aligmada, tek bir iiretici ve tek bir perakendeciden olusan iki asamali bir
tedarik zinciri problemi i¢in bir biitiinlesik stok kontrol modeli gelistirilmistir.
Uriinler iireticiden perakendeciye sonlu sayida ve farkl biiyiikliikteki partiler
halinde taginmaktadir. Perakendecinin yok satma durumuna izin verilmis ve
tiim stoksuzluk giderilmistir. Tagima programinin degisimiyle, iireticiden pe-
rakendeciye tagman parti sayist ayni kalirken, stoksuzluk ve siparis miktari ve
enerji maliyeti artmis, ancak, karbon emisyon ve sistem maliyetleri azalmistir.
Onerilen tagima program, tedarik zincirinin hem ekonomik hem de gevresel
olarak siirdiiriilebilirligine katkida bulunmustur. Enerji ve emisyon maliyetleri
dikkate alinmadiginda da oOnerilen tasima programi, daha az maliyet ortaya
¢ikardigindan tedarik zinciri sistemi i¢in daha avantajli olmustur.

101



s ULTZK 2024

ARVONRARRHISAR 13. ULUSAL LOJISTIK VE TEDARIK ZiNCiRIi KONGRESI

Calisma sonucunda ulasilan bulgular, enerji, emisyon ve stoksuzluk maliyet-
leri ve farkli tagima programlarinin birlikte diisiiniilmesinin, ortak {iretim-stok
politikasi kararlarinda ve tedarik zinciri sistemi maliyeti {izerinde 6nemli de-
recede etkisinin oldugunu gostermistir. Daha sonraki ¢aligmalar i¢in iiretimde
kusurlu tiriin, satig kayiplari, merkezkag tedarik zinciri ve oyun teorisi yakla-
sim1 ve tedarik zincirinin kontratlar araciligiyla koordinasyonu dikkate alina-
bilir.
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OZET

Gegmigsten giiniimiize Lojistik koridorlar yalniz uluslararas ticaretin gelisimine
degil ayni zamanda insanligin diisiinsel ve kiiltiirel degigimine de katkida bulun-
mustur. Yiizyillar boyunca insanligin ticari, diisiinsel ve kiiltiirel degisiminin mer-
kezi olan Lojistik koridorlar giiniimiizde de onemlerini kaybetmediler. Giinii-
miizde Ticaret savaslart bu koridorlar tizerinden devam etmektedir. Ancak bu mii-
cadelede dikkat edilmesi gereken en onemli husus Gelecek nesillere nasil bir
Diinya birakabilecegimizi de gbz ardi etmemektir. Bu noktada, ¢evre koruma,
ekonomik biiyiime ve sosyal gelisim basliklariyla on plana ¢ikan gelecek nesiller
igin huzur dolu bir yasam birakmamizi temel alan Siirdiiriilebilirlik ilkeleri gozet-
memiz gereken en onemli prensipler olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu anlamda
Uluslararast Lojistik kordorlarin siirdiiviilebilir Lojistik koridorlar olarak ele
alimmast hayati bir onem arzetmektedir. Bu alandaki akademik ¢calismalarda artis
gozlemlenmektedir. Bu artis egilimi bu alanda kapsamli bir literatiir taramasini
gerekli kilmigtir. Bu ¢aligmanin amaci basta WOS v olmak iizere scopus ve science
direct veri tabanlarinda Tiirkiye baglantili olanlar da dahil Siirdiiriilebilir Ulus-
lararasi Lojistik koridorlar konusunda yapilmis akademik ¢alismalar: bibliyomet-
rik a¢idan analiz etmek, literatiirdeki bosluklar: géstermek ve ileriye doniik aras-
tirma potansiyeli olan konular: irdelemektir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Uluslararasi Tasimacilik koridorlari,
Uluslararasi Lojistik koridorlari, Optimal Tasimacilik
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BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF THE PUBLICATIONS ON SUS-
TAINABLE LOGISTICS CORRIDORS

ABSTRACT

From past to present, Logistic corridors have contributed not only to the de-
velopment of international trade but also to the intellectual and cultural
change of humanity. Logistic corridors, which have been the center of com-
mercial, intellectual and cultural change of humanity for centuries, have not
lost their importance today. Today, trade wars continue through these corri-
dors. However, in this struggle The most important thing to consider is not to
ignore what kind of world we can leave to future generations. At this point,
the principles of Sustainability, which are based on leaving a peaceful life for
future generations, which come to the fore with the titles of environmental
protection, economic growth and social development, emerge as the most im-
portant Principles that we must observe. In this sense, it is of vital importance
to consider International Logistics corridors as sustainable Logistics corri-
dors. An increase is observed in academic studies in this field. This increasing
trend has necessitated a comprehensive literature review in this field. The aim
of this study is to analyze academic studies on Sustainable International Lo-
gistics corridors, including those linked to Turkey, in WOS v, Scopus and Sci-
ence Direct databases, from a bibliometric perspective. to analyze, to show
gaps in the literature and to examine topics with potential for future research.

Keywords: Sustainability, International Transport corridors, International
Logistics corridors, Co-modality
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1. GIRIS

Stirdiiriilebilir Uluslararas: Lojistik Koridor kavrami i¢inde Siirdiiriilebilirlik
gelecek nesillere nasil bir diinya birakmamiz gerektigini ifade ederken Ulus-
lararas1 Lojistik Koridorlar ise gegmisten giiniimiize yalniz uluslararas: tica-
retin gelisimine degil ayn1 zamanda insanligin diislinsel ve kiiltiirel degisimine
de katkida bulunan gecis noktalarini belirtir.

Yiizyillar boyunca insanligin ticari, diistinsel ve kiiltiirel degisiminin merkezi
olan Uluslararasi Lojistik koridorlar giinlimiizde de 6nemlerini kaybetmediler.
Giiniimiizde Ticaret savaslar1 bu koridorlar tizerinden devam etmektedir. An-
cak bu miicadelede dikkat edilmesi gereken en 6nemli husus Gelecek nesillere
nasil bir Diinya birakabilecegimizi de géz ardi etmemektir. Bin yillardir
Diinya ticaretinde kilit rol oynayan yalniz ticareti degil insanligin iliski biitii-
niini de etkileyen lojistik koridorlarin giinlimiizdeki en 6nemli gérevlerinden
biri de stirdiiriilebilirlik ilkelerini de takip etmektir.

Cevre koruma, ekonomik biiyiime ve sosyal gelisim basliklariyla 6n plana ¢i-
kan gelecek nesiller i¢cin huzur dolu bir yagam birakmamizi temel alan 1987
yil1 Birlesmis Milletler Brutland raporu ile ilk ifadesini bulan Siirdiiriilebilirlik
ilkeleri, gbzetmemiz gereken en 6nemli prensipler olarak ortaya ¢ikmaktadir.
2006 yilinda Avrupa birligi insiyatifi ile sekillenen Optimal tagimacilik (co-
modalism) yaklagimi ise lojistik siirecte tasimacilik modlarinin 6zelliklerine
gore en uygununu se¢mek diye 6zetlenebilir. Bu ¢ergevede Siirdiiriilebilirlilik
ilkelerini gozeterek uluslararas1 Lojistik koridorlarin se¢iminde Optimal tasi-
macilik ilkeleri ile siirdiiriilebilir lojistik koridorlarin se¢imi, insanligin yakin
vade gereksinimlerini karsilarken gelecek nesillere olan sorumlulugunu da ye-
rine getirmesini gozetecek bir yaklasim olacaktir.

Gegmisimiz, bugiiniimiiz ve gelecege olan sorumlulugumuz tiggeninde bu ¢a-
lismanin literatiirde 6nemli bir bogluga 151k tutacagi degerlendirilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu ¢aligmanin amact hem genel olarak hem de lilkemiz 6zelinde Siirdiiriilebi-
lir Uluslararasi Lojistik koridorlarin optimal tasimacilik (co-modality) yonte-
miyle belirlenmesidir.
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Bu cercgevede siirdiiriilebilir Uluslararas1 Lojistik koridorlarin {izerine yayin-
larin bibliyometrik analizi literatiirde durumunun tespit edilmesi hedeflen-
mektedir. Literatiir aragtirmasinda da gortildiigii {izere alanda biiyiik bir bos-
luk gozlenmketedir.

Bu ¢alismanin amacina uygun olarak, Siirdiiriilebilir Uluslararasi Lojistik ko-
ridorlar tizerine yapilan yayinlarin durumunu tespit edip literatiirdeki boslugu
hedef almaktadir.

3. YONTEM VE LITERATUR ARASTIRMASI

Uluslararasi Siirdiirtilebilir lojistik koridorlarin se¢imi lizerine yayinlar kapsa-
minda ayrintil bir literatiir taramas1 yapilmistir. Bu taramada kullanilan anah-
tar kelimeler Sekil 1 de gosterilen “International Logistics corridor, Internati-
onal Transport corridor, Sustainability ve co-modality” olmustur.

Topic Keywords (ANAHTAR
(KONU) KELIME)

Topic International logistics corridors
Topic International transport corridors
Topic Sustainability selection criteria
Topic Co-modality

Sekil 1. Wos Veritaban1 Sorgu Yapisi

YOK ulusal tez merkezi, Web of science, Google, Scholar, Scopus gibi veri
tabanlar1 arastirmaya dahil edilmistir. Literatiir aragtirmasi ilk olarak 23 Nisan
2024°de gerceklestirilmis giincelligi koruyabilmesi i¢in 24, 29 Nisan ve
2.4.5.7.8.9.10 Mayis, 12 Mayis’da ve en son olarak 13 Mayis 2024 tekrar edil-
mistir.

Bu ¢aligmada dahil etme kriterleri olarak Uluslararast Siirdiiriilebilir lojistik
koridorlarin se¢imi iizerine yayinlarm Ingilizce olmasi, Makale, Kitap bo-
liimii, toplant1 6zeti, editoryal materyal formatinda ve 1996-2024 zaman ara-
liginda olmasi dikkate alinmustir,

Siirdiiriilebilirlik ve optimal tagimacilik (co-modalism) kavramlari ile ulusla-
rarast lojistik koridorlari calismalarinin ¢ok sinirlt olmasi konumuzun bir ‘nish
alan’ oldugunu da isaret etmektedir.
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Bu taramada toplam 386 veriye ulagilmis olup bu ¢alismalarin yillara gore
dagilimi Sekil 2°de gosterilmistir. Yillar itibariyle ana dagilima bakildiginda
1996,1999,2005,2008,2009,2010 yillarinda 1 ¢alisma, 2011 de 3, 2012 ve
2014 yillarindaki 4 ¢calisma 2015 de 1 calismaya diismiis 2016 ve 2017 yilla-
rinda 9 ¢aligmaya yiikselirken 2018 de 6 , 2019 da 7 ,2021 de 9 ¢aligmaya
ulagmis 2022 yilinda 14 ¢aligma ile en yiiksek noktaya ulasirken 2023 yilinda
11 ve 2024 de ise yalnizca 2 calisma gozlenmistir.2016 yilindan itibaren ca-
lismalarin hizlandig1 2022 yilinda ise en iist seviyeye ulastig1 gdzlenmektedir.

o i

T
v %

W R S TR . TR U T S

b %

Sekil 2. 386 Calismanin Yillara Gore Dagilim
Sekil 3’de ise 386 ¢alismanin yayn tiirlerine gore dagilimi yapilmistir. Deta-
yin 272 makale ve 111 bildiri oldugu goriilmiistiir.
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< 16 - 18 Mayis 2024
L AFYONKARAHISAR

M YAYIN TiPi
® Makale 272
mKongre 111

" (Review Article)
Derleme Makale
3

Sekil 3. 386 Calismanin Yayin Tiirline Gore Dagilim1

386 toplam calismanin i¢cinde Tasimacilik (Transportation) 65, Tasimacilik
bilim teknolojileri (Transportation science technology) 75 ve Yesil siirdiiriile-
bilir teknoloji (green sustainable technology) baslikli 25 ¢aligma filtrelenerek
toplam 139 calisma dikkate alinmistir.

Sekil 4’de goriilecegi lizere transportation, transportation science technology
ve green sustainable technology kalemlerinden olusan 139 c¢alismanin yillar
icindeki dagilim1 1997 yilinda 1 yaym ile bashiyor 2012 de 11 yaym ve en
yiiksek noktaya 2016 ve 2021 de 14’er yayn ile ulagiliyor.

- o * + L 4 e LR L %4 & e -+ " A r
@ = L . h b,
W W N b % - : b 3 .

B % W% R % N e % N W % %

Sekil 4. 139 Calismanin Yillara Gore Dagilimi
Sekil 5’de goriilecegi lizere yayin tiplerine gore dagilim 87 makale ve 51 bil-
diri bigiminde gergeklesiyor.
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Sekil 5. 139 Calismanin Yayin Tiplerine Gore Dagilimi
Sekil 6°da 139 yayinin Tagimacilik ve diger disiplinlere dagilimi1 goriilmekte
olup Transportation science 75 Transportation 65 ve Green sustainable sci-
ence bagliginda 25 yayin ile en yogun gruplari teskil ediyor.

Sekil 6- 139 Calismanin Tasimacilik Ve Diger Disiplinlere Dagilim1

Sekil 7°de ise 139 yayn igindeki 87 makalenin yaymlandigi 25 dergideki da-
gilim gortinmektedir. En fazla yaymlar 8 adet ile journal of transport ve 15
adet ile Sustainability dergisindedir.

111



s ULTZK 2024

13. ULUSAL LOJISTIK VE TEDARIK ZiNCiRi KONGRESI

Sekil 7. 139 Calisma Igindeki 87 Makalenin 25 Dergideki Yaymn Dagilimi
Sekil 8’de ise 139 ¢alismanin i¢indeki 51 bildirinin sunuldugu konferanslar
goriilmektedir. En fazla bildiri sunulan konferanslar 10 bildiri ile road and rail
infrastructure one 6 bildiri ile Transport means takip etmektedir.

Sekil 8. 139 Calismanin I¢indeki 51 Bildirinin Sunuldugu Konferanslar
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Tablo 1’de en ¢ok kullanilan 11 anahtar kelime, Tablo 2°de en ¢ok yayini olan

ve atif alan yazarlar goriilebilmektedir.

Tablo 1. En Cok Kullanilan 11 Anahtar Kelime
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Keyword

Occurrences

Total link
strength

Transport corridors

—_
=

10

Infrastructure

Management

Planning

Ten-t

International trade

Transport corridor

Corridor

Transportation

Intermodal transport

Transport
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Tablo 2. En Cok Yayimi Olan Ve Atif Alan Yazarlar

Author

Documents

Total link strenght

Batarliene, nijole

2

Jarasuniene, a.

Sakalys, raimondas

Sinkevicius, g.

Dong, suocheng

Kawasaki, tomoya

[N 2N I \O 2 [ \O 2 I \O 2 B \O 3 I |8

SO NN

4. SONUC VE ONERILER

Bu bibliyometrik analiz ¢aligmasi, Siirdiiriilebilir Uluslararasi1 Lojistik Kori-
dorlarin optimal tagimacilik yaklasimu ile tespiti konusundaki akademik ya-
yinlar1 kapsamli bir sekilde incelerken, 1996-2024 yillar1 arasindaki arastirma

113




s ULTZK 2024

ARVONRARRHISAR 13. ULUSAL LOJISTIK VE TEDARIK ZiNCiRIi KONGRESI

trendleri, yaymlarin dagilim, etkili yazarlar ve dergiler, ve arastirma konula-
rindaki degisimleri aydinlatmaktadir. Calismanin sonuglari, ilgili alaninda bi-
limsel yayinlarin durumunu gostermektedir.

Incelenen literatiirde konu ile ilgili bosluk net bir sekilde goriintiilenmistir.
Kullanilan anahtar kelimeler ve konu trendleri, aragtirma alaninin mevcut ya-
pisin1 yansitmaktadir.

Bu alanda yayinlarin azlig1 nedeniyle daha ¢ok aragtirmacinin co —modality
ve stirdiiriilebilir uluslararasi lojistik koridorlar konusunda yayin yapmasinin
literatiire 6nemli katki saglayacagi degerlendirilmektedir.
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TURK LIMANLARINDA ULUSLARARASI TiCARET, KABOTAJ
VE TRANSIT YUK ELLECLEMESININ KAPSAMLI ANALIZi

Ersin Firat AKGUL'
'Dr.Ogr.Uyesi, Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi, Denizcilik Fakiiltesi,
Denizcilik isletmeleri Y&netimi Boliimii, eakgul@bandirma.edu.tr

OZET

Uluslararast ticaret, iilkelerin biiyiimesi ve refahi icin bir katalizér gérevi
gormektedir. Uluslararasi ticaretin temel taslarindan birisi olan deniz tica-
reti, kiiresel ¢apta yiik hareketini kolaylastirmakta, uzak pazarlart birbirine
baglamakta, iilkeler icin 6nemli ekonomik firsatlar sunmakta, liman altyapist,
lojistik ve ilgili sektorlere yatirim yapilmasin saglamaktadir. Deniz ticareti-
nin Tiirkiye'nin endiistriyel gelisimine, istihdamina ve ticaret dengesine kat-
kst onemlidiv. 2023 yuli yiik istatistiklerinin dikkate alindigi bu ¢alisma ile
Tiirkiye limanlarinda elleglenen ithalat, ihracat, kabotaj ve transit yiikleri, li-
man baskanliklar: bazinda detaylica incelenmektedir. Buna gore, limanlari-
mizda elleglenen toplam yiikiin yaklasik %80 inin Pareto kanununu destekle-
vecek sekilde yaklasik %20 lik kismi olusturan liman bolgelerinde yogunlas-
tg tespit edilmistiv. Durum tespitinin hedeflendigi bu ¢alismada elde edilen
bulgular Tiirkiye 'nin deniz ticaretini kuvvetlendirici stratejiler 151ginda tarti-
stimaktadir.

Anahtar Sozciikler: Ellegleme, Kabotaj, Transit Yiik, Tiirkiye, Uluslararasi
Ticaret
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COMPREHENSIVE ANALYSIS OF INTERNATIONAL TRADE,
CABOTAGE AND TRANSIT CARGO HANDLING AT TURKISH
PORTS

ABSTRACT

International trade serves as a catalyst for the growth and prosperity of co-
untries. As one of the cornerstones of international trade, maritime trade fa-
cilitates the movement of cargo on a global scale, connects distant markets,
offers significant economic opportunities for countries, and attracts invest-
ment in port infrastructure, logistics and related industries. The contribution
of maritime trade to Tiirkiye's industrial development, employment and trade
balance is significant. Taking 2023 cargo statistics into account, this study
examines in detail the import, export, cabotage and transit cargo handled at
Turkish ports. Accordingly, it has been determined that approximately 80% of
the total cargo handled in our ports is concentrated in the port regions, which
constitute approximately 20% of the total cargo handled in our ports, suppor-
ting the pareto law. The findings of this study are discussed in the light of
strategies to strengthen Tiirkiye's maritime trade.

Keywords: Cabotage, Handling, International Trade, Transit Cargo, Tiirkiye
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1. GIRIS

Uluslararasi ticaret, ekonomik biiylimenin ve kiiresel refahin anahtar faktorle-
rinden biri olarak kabul edilmekte ve bu baglamda deniz yoluyla gerceklesti-
rilen ticaret, global dlgekte yiik hareketlerinin kolaylastiriimasinda ve uzak
pazarlarin birbirine baglanmasinda temel bir rol oynamaktadir (Aydemir ve
Kaya, 2007). Ozellikle limanlar, bu siirecte kritik dneme sahip diigiim nokta-
lar1 olarak hizmet vermekte ve ticari akislarin yonlendirilmesinde merkezi bir
isleve sahiptir (Oguz ve Kus, 2023). Tiirkiye, Asya ve Avrupa kitalari arasinda
stratejik bir kavsakta yer almasi nedeniyle, deniz ticaretinde dogal bir gecis
noktast olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu stratejik konum, Tiirkiye'ye uluslararasi
ticarette bir rekabet avantaji1 saglamakta ve limanlar1 ulusal ekonomi i¢in vaz-
gecilmez kilimmaktadir (Dogan ve Sertkaya Dogan, 2022).

Tiirkiye'deki limanlar, ithalat ve ihracat operasyonlari, kabotaj (yerel tagima-
cilik) ve uluslararasi transit yiik hareketleri agisindan incelendiginde, bu stra-
tejik varliklarin ekonomik performans {izerindeki dogrudan ve dolayli etkileri
gbzlemlenebilmektedir (Bayraktutan ve Ozbilgin, 2013). Denizcilik altyapi-
sina yapilan yatirimlar, lojistik sektoriiniin genislemesine ve ilgili is kollarinda
istihdam olanaklarinin artirilmasina katkida bulunmaktadir (Erkan, 2014). Bu
caligsmada, Tiirkiye Cumhuriyeti Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi Denizcilik
Genel Midiirliigii'niin 2023 yilinda yayimladig: yiik istatistikleri temel alina-
rak, Tiirk limanlarindaki yiik ellecleme faaliyetleri detayl1 bir sekilde analiz
edilmistir.

Limanlarimizda elleglenen toplam yiik miktarinin 6nemli bir kisminin belirli
liman bolgelerinde yogunlagsmasi, bu ¢alismanin odak noktalarindan birini
olusturmakta ve liman politikalarinin gelecekteki yoniinii belirleme nokta-
sinda kritik bir veri saglamaktadir. Asimetrik yiik dagilimi hem mevcut kapa-
sitenin giiclendirilmesi hem de daha az hareketli liman bdlgelerine yatirim ya-
pilmasi gibi iki farkl: stratejiyi giindeme getirmekte; bu durum, politika yapi-
cilar i¢in deniz ticaretinde dengeli bir biiyiime ve verimlilik stratejisini sekil-
lendirme acisindan 6nem arz etmektedir.
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2. YONTEM

Bu ¢aligmada, Tiirkiye limanlarinda elleglenen yiik miktarlarinin analizi ve
Onem sirasinin belirlenmesi i¢in Pareto ilkesi dikkate alinmistir. Pareto ilkesi,
genellikle "6nemli azinlik ve dnemsiz ¢ogunluk" veya "80/20 kurali" olarak
bilinen bir kavramdir. Bu kurala gore, genelde sonuglarin biiyiik bir kismi
(yaklasik %80), nedenlerin kiigiik bir kismindan (yaklasik %20) kaynaklan-
maktadir (Yilmaz, 2005). Bu c¢alismada, limanlarda elle¢lenen toplam yiik
miktarlarinin, hangi limanlarin bu yiiklerin biiyiik bir kismini olusturdugunu
belirlemek amaciyla kullanilmistir. Analiz siirecine baglamadan once, Tiirkiye
Cumhuriyeti Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi tarafindan saglanan 2023 yili yiik
istatistikleri temel alinarak, tiim limanlarimizda elleglenen yiik miktarlar1 top-
lanmistir (URL-1). Toplanan veriler, elleglenen yiik tiirlerine (ithalat, ihracat,
kabotaj, transit) gore ayrilmig ve her bir liman i¢in toplam elleglenen yiik mik-
tar1 hesaplanmistir. Veri seti hazirlandiktan sonra, her bir limanin toplam yiik
miktarina gore siralanmasi gergeklestirilmis ve bu siralama Pareto diyagra-
mina aktarilmistir. Diyagram, ylik miktarlariin kiimiilatif ylizdesini gosteren
bir ¢izgi grafigi ile temsil edilmistir. Bu grafik lizerinden, toplam yiikiin biiytik
bir kismini olugturan limanlar belirlenmistir. Bu yontem, veri setinin detayli
incelenmesini saglamaktadir. Pareto diyagrami, sadece yiik miktarlarinin ana-
lizinde degil, ayn1 zamanda operasyonel verimlilik ve hizmet kalitesi gibi di-
ger kritik performans gostergelerinin incelenmesinde de etkili bir arag olarak
kabul edilmektedir.

3. BULGULAR

Tiirk limanlarinda 2023 y1l1 boyunca ithalat, ihracat, kabotaj ve transit yiikleri
bakimindan toplam 521.079.804 ton yiik elleglenmistir. Bu yiikler en ¢ok yii-
kiin elleglendigi liman baskalig1 bazinda Aliaga (%15,61), Kocaeli (%15,60),
Iskenderun (%12,23), Ceyhan (%9,99), Tekirdag (%8,65), Mersin (%8,20),
Ambarli (%6,26) ve Gemlik (%2,79) seklinde siralanmaktadir. Bu limanlar
caligmanin geri kalaninda “Pareto Grubu” olarak nitelendirilecektir. Sekil
1°de Pareto diyagramu ile gosterildigi iizere Pareto Ilkesi olarak nitelendirilen
80-20 kural1 desteklenmektedir. Diger bir ifadeyle toplam elleclenen yiikiin
biiytik bir kism1 az sayida liman bdlgesinde elleglenmistir.
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Sekil 1.Tiirk limanlarinda toplam elleglenen yiik bazinda pareto diyagrami

Yukarida 6ne ¢ikan bulgular1 toplam ihracat, ithalat, kabotaj ve transit yiikler
bazinda ayr1 ayr1 degerlendirdigimizde genel resimde bazi farkliliklar 6ne ¢ik-
maktadir. Tiirk limanlarinda 2023 yil1 boyunca 135.510.681 ton yiikiin ihra-
cat1 gerceklestirilmistir. Toplam ellecleme igerisinde %26.01’lik paya sahip
olan ihracat yiiklemelerinde Sekil 2’de Pareto diyagraminda gosterildigi iizere
sirastyla Aliaga (%16,98), Kocaeli (%16,43), Mersin (%13,05), iskenderun
(%11.61), Ambarh (%6,68), Tekirdag (%4,53), Gemlik (%3,95), Giillik
(%3,88) ve Ceyhan (%3.75) bolgeleri 6ne ¢ikmaktadir.
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Sekil 2. Tiirk limanlarinda toplam ihracat bazinda Pareto diyagrami
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Tiirk limanlarinda 2023 yili boyunca 256.206.627 ton yiikiin ithalat1 gercek-
lestirilmistir. Toplam ellegleme igerisinde %49,17’1lik bir paya sahip olan it-
halat yiiklemelerinde Sekil 3’te Pareto diyagraminda gdsterildigi tizere sira-
siyla Kocaeli (%18,20), Aliaga (%17,81), Iskenderun (%14,60), Mersin
(%8,98), Tekirdag (%6,51), Ceyhan (%5,11), Ambarli (%4,32) ve Karabiga
(%3.,92) bolgeleri 6ne ¢cikmaktadir.
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Sekil 3. Tiirk limanlarinda toplam ithalat bazinda Pareto diyagrami1

Tiirk limanlarinda 2023 yili boyunca 62.627.093 ton yiikiin elle¢lemesi kabo-
taj kapsaminda gergeklesmistir. Toplam ellecleme igerisinde %12,02’lik bir
paya sahip olan kabotaj yiiklemelerinde Sekil 4’te Pareto diyagraminda gos-
terildigi lizere sirasiyla Aliaga (%19,17), Kocaeli (%18,04), Tekirdag
(%10,63), Iskenderun (%8,57), Antalya (%5,30), Ambarl (%4,48), Gemlik
(%4,00) ve Samsun (%3,98), Istanbul (%3,94) ve Karadeniz Eregli (%3,06)
bolgeleri 6ne ¢ikmaktadir.
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Sekil 4. Tiirk limanlarinda toplam kabotaj bazinda Pareto diyagram

Tiirk limanlarinda 2023 yili boyunca 66.735.403 ton transit yiikiin elle¢lemesi
gerceklesmistir. Toplam ellecleme igerisinde %12,81°lik bir paya sahip olan
transit yliklemelerinde Sekil 5’te Pareto diyagraminda gosterildigi iizere sira-
styla Ceyhan (%49,60), Tekirdag (%23,37) ve Ambarl (%14,49), bolgeleri
one ¢ikmaktadir.
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Sekil 5. Tiirk limanlarinda elleglenen toplam transit yiik bazinda Pareto diyag-
rami
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Tiirk limanlarinda gergeklestirilen toplam yiik elleglemesinin ihracat, ithalat,
kabotaj ve transit yiik bazinda 6ne ¢ikan limanlara yukarida yer verilmistir.
Pareto ilkesini destekleyecek sekilde toplam ellegmenin biiylik ¢ogunlugunun
sinirlt sayida liman tarafindan gergeklestirildigi tespit edilmistir. Pareto Grubu
referans alindiginda, her bir kriter kapsaminda Pareto grubuna yiikselenler
veya Pareto grubundan diisenler Tablo 1’de belirtilmistir.

Tablo 1. Pareto Grubuna Yiikselenler ve Pareto Grubundan Diigenler

Pareto Grubuna Yiikse-

Kriter Pareto Grubundan Diisenler
lenler
Ihracat Giilliik -
ithalat Karabiga Gemlik
Kabo-  Antal Istanbul
:ilbo ntalya, Samsufl,. stanbul, Ceyhan, Mersin
taj K. Eregli

Aliaga, Kocaeli, Mersin, Iskende-

T it - .
ranst run, Gemlik

Buna gore, Pareto grubunda yer alan limanlar toplam ihracat bakimindan ye-
rini korumusg, bu gruba Giilliik limani dahil olmustur. Toplam ithalat bakimin-
dan dikkate alindiginda Gemlik limani Pareto grubundan diiserken Karabiga
liman1 gruba dahil olmustur. Toplam ellegleme igerisinde %24,83’liikk paya
sahip olan Kabotaj ve Transit yiiklemelerinde ise durum olduk¢a degisme-
mektedir. Pareto grubunda yer alan Ceyhan ve Mersin limanlar1 kabotaj elleg-
meleri kapsaminda gruptan diiserken Antalya, Samsun, Istanbul ve Karadeniz
Eregli limanlar1 gruba dahil olmustur. Son olarak transit yiikler bazinda de-
gerlendirildiginde Aliaga, Kocaeli, Mersin, Iskenderun ve Gemlik limanlar
Pareto grubundan diistiigii ve bu gruba yiikselen farkli bir liman olmadig: tes-
pit edilmistir.

4. SONUC VE ONERILER

Giilliik limaninin gruba dahil olmasi, bdlgesel ticaret dinamiklerindeki degi-
simler ve altyap1 yatirimlarinin etkileri ile agiklanabilir. Giilliik limaninin stra-
tejik konumunun ve ellegcleme kapasitesinin artirilmast, bu yiikselisi tetiklemis
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olabilir. Tiirkiye'nin Ege Bolgesi'nde yer alan ve genellikle maden yiiklerinin
elleclendigi Giilliik limanindan agirlikli olarak mermer ihracati yapilmaktadir.
Ildeki diger endiistriyel hammadde kaynaklari ise basta feldispat, diyasporit
ve kikiirt olmak iizere, kiregtasi, dolomit, manyezit, kum-cakil, grafit ve ¢i-
mento hammaddeleri olarak sayilabilir (URL-1). ithalat hacminde, Gemlik li-
manlarinin Pareto grubundan diisiisii, altyapisal kisitlamalar veya rekabetgi
dezavantajlar nedeniyle aciklanabilir. Buna karsilik, Karabiga limaninin gruba
girisi, genisleyen tesis kapasiteleri ve artan ithalat operasyonlarina baglanabi-
lir. Ozellikle ICDAS limani iizerinden bdlgedeki celik iiretiminde kullanilmak
tizere hammadde ithalatinin yani sira bolgenin dnemli bir enerji {issii olma
potansiyeli nedeniyle artan altyapi yatirimlar1 bu gelismeyle iliskilendirilebi-
lir. Kabotaj yiiklerde, Ceyhan ve Mersin limanlar1 grubun disina ¢ikarken, An-
talya, Samsun, Istanbul ve Karadeniz Eregli bolgelerinin eklenmesi, s6z ko-
nusu bolgelerin ulusal deniz tagimaciliginda daha ¢ok 6ne ¢iktigina isaret et-
mektedir. Ozellikle bélgesel ticaret yollarindaki degisiklikler bu durumla ilis-
kilendirilebilir. Transit yiikler bazinda Aliaga, Kocaeli, Mersin, iskenderun ve
Gemlik limanlarinin Pareto grubundan diismesi, bu limanlarin uluslararasi ta-
simacilik rotalarindaki degisimlerden olumsuz etkilenmis olabilecegine isaret
etmektedir. Yeni yatirimlarin ve rekabet kosullarinin bu alanlardaki dinamik-
leri degistirmis olmasi muhtemeldir.

Tiirkiye’nin deniz ticaretine konu olan yiiklerin biiylik bir kisminin nispeten
az sayida liman bolgesinde ellegleniyor olmasi Pareto Ilkesi ile aciklanabile-
cek bir durum olup, burada iki farkl: strateji 6ne ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki
s0z konusu limanlarin daha rekabetci hale gelebilmesi ve mevcut payini daha
fazla artirabilmesi i¢in bu limanlara 6zel tesvik mekanizmalar1 gelistirilerek
veya varolanlarin kapsami genigletilerek deniz ticaretinden alinan payin arti-
rilmas1 hedeflenebilir. Ulkemizde halihazirda uygulanan tesvik mekanizmasi
bolgesel bazda olup bazi uyumsuzluklar: beraberinde getirmekle ticaret he-
deflerine ulagilabilmesini zorlastirmaktadir. Cin, Giiney Kore gibi iilkelerde
oldugu gibi belirli stratejik sektorleri ve bu sektorlerde 6ne ¢ikan sirketleri
uluslararasi piyasalart domine edebilmeleri amaciyla gelistirdikleri tesvik me-
kanizmalarinda oldugu gibi iilkemizde de deniz ticaretindeki payimizin artiri-
labilmesi agisindan bu strateji izlenebilir.
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Ikinci bir strateji ise elleglemenin daha az yogun oldugu bolgelere odaklana-
rak deniz ticaretinden alinan payin dlgeklendirme ile artirilmasi olabilir. Bu
strateji bolgesel kalkinmayi da tesvik edecek nitelikte bir etki yaratabilir.
Tiirkiye'nin bazi bolgelerinin yiik elle¢clemesinde dominant olmas1 bu bolge-
lerin stratejik onemini ortaya koysa da Tiirkiye'nin cografi konumu ve ticaret
yollarindaki stratejik pozisyonunu daha etkin kullanabilmesi i¢in ¢esitli 6n-
lemler alinabilir. Diger bolgelerin payinin artirilabilmesi amaciyla; (i) altyap1
yatirimlari ile liman altyapist modernize edilerek ve ellegleme kapasitesi arti-
rilarak daha biiylik gemilere hizmet verebilmek ve yiik ellecleme siireglerini
hizlandirmak miimkiin hale getirilebilir, (ii) lojistik baglantilarin gliglendiril-
mesi ile limanlardan ana kara ve demiryolu baglantilaria yatirim yapilarak
yliklerin limanlardan i¢ bolgelere veya komsu iilkelere daha hizli ve verimli
bir sekilde tasinmasi saglanabilir, (iii) biirokratik islemlerin azaltilmasi kap-
saminda elektronik islem platformlarinin kullaniminin artirilmasi saglanarak
limanlarda iglem siireleri kisaltilabilir ve maliyetler diisiiriilebilir, (iv) komsu
tilkeler ve dnemli ticaret ortaklari ile yapilacak ticaret anlagsmalar1 ve lojistik
isbirlikleri ile Tiirk limanlarinin biitiin bolgeleriyle uluslararasi ticarette daha
cazip hale gelmesi saglanabilir. Son olarak (v) teknoloji ve inovasyonun en-
tegrasyonu ile liman operasyonlarinda dijital teknolojiler ve otomasyon sis-
temleri kullanilarak, operasyonel verimlilik artirilabilir ve ellecleme hiz1 mak-
simize edilebilir. Alinacak bu 6nlemler ile Tiirk limanlarinin kiiresel yiik tagi-
macilig1 aginda daha rekabetci ve cazip hale gelmesine katkida bulunabilir.
Bu sayede Tiirkiye, stratejik bir lojistik merkez olarak konumunu gii¢lendire-
bilir ve uluslararasi ticaretteki payin1 artirabilir.

Pareto diyagrami kullanilarak elde edilen sonuglar, Tirkiye'deki liman politi-
kalar1 ve yatirim stratejilerinin sekillendirilmesinde 6nemli bir arag olarak kul-
lanilabilir. Limanlarin performansi ve yiik ellegleme kapasiteleri iizerine ya-
pilan bu kapsaml analiz, yatinm ve gelisim Onceliklerinin belirlenmesinde
referans alinabilir. Limanlarin mevcut ve potansiyel kapasitelerini optimize
ederken, siirdiiriilebilir bliylime ve bolgesel kalkinma hedefleri dogrultusunda
stratejik kararlar alinmasinda bu ¢alismada vurgulanan tespitler dikkate alina-
bilir. Calismanin 2023 yil1 verilerini dikkate aliyor olmasi bir kisit olarak éne
cikmakta ve gelecek galigmalarda daha genis bir zaman araliginda ve farkli
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yontemler kullanilarak Tiirk limanlarinda elleglenen yiiklere yonelik farkl: ca-
lismalar gergeklestirilebilir.
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OZET

Tanzimat Fermanwin ilaniyla hiz kazanan yenilenme ve modernlesme hare-
keti sonucu 23 Ekim 1840 tarihinde bakanlik olarak kurulan Posta Nezareti,
kurumun ticari ve idari yapist ile haberlesme teknolojilerindeki gelismeler ve
benzer sekilde miisterilerin talep, istek ve ihtiyaglarindaki degisimlerden do-
layr ge¢misten bugiine ¢ok fazla doniisiim gegirmistiv. 6475 sayili Posta Hiz-
metleri Kanunu ile anonim sirket olarak yeniden yapilandirilan Posta ve Telg-
raf Teskilatimin (PTT) liderlik anlayisi, doniisiimcii liderlik teorisine dayan-
maktadwr. Artan rekabet ortaminda ¢agin gereklerine uygun olarak degisen
vatandas ve miisteri beklentileri dogrultusunda yenilige acik, vizyoner, hedefe
ulagmak i¢in ¢alisanlarim tesvik eden, ¢alisanlary ile iletisimi giigli, ilham
verici ve motive edici bir yonetim anlayisiyla degisime onciiliik eden liderle-
rin, orgiitsel degisim ve dontistimiinde daha etkili ve basarili olduklar: goriil-
miistiir. Bu bildiride, kurumsal kiiltiirii giivenilirlik, erisilebilirlik, kalite, ye-
nilikgilik, vatandag ve miisteri odaklilik degerleri iizerine insa edilmis olan
PTT nin rekabet¢i ortamda gelisimi ve degisimi dontisiimcii liderlik yaklagi-
miyla birlikte ele alinmis ve degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Doniisiimcii Liderlik, Kurum Kiiltiirii, Orgiitsel Degi-
$1m,
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CORPORATE CULTURE AND LEADERSHIP IN TURKISH POST
CORPORATION

ABSTRACT
The Ministry of Post, established on October 23, 1840, as a result of the re-
newal and modernization movement that gained momentum with the procla-
mation of the Edict of Giilhane, has undergone many transformations from the
past to the present due to the commercial and administrative structure of the
institution, developments in communication technologies, and similarly the
changes in the demands, wishes and needs of customers. The leadership un-
derstanding of Turkish Post Corporation (PTT), which was restructured as a
joint stock company with the Postal Services Law No. 6475, is based on the
transformational leadership theory. It has been observed that leaders who are
open to innovation, forward-looking, encouraging their employees to achieve
their goals, and leading change with a strong, inspiring and motivating mana-
gement approach in line with the changing citizen and customer expectations
by the requirements of the age in an increasingly competitive environment,
are more effective and successful in organizational change and transformation.
In this statement, the development and change of PTT, whose corporate cul-
ture is built on the values of reliability, accessibility, quality, innovation, citi-
zen and customer orientation in a competitive environment, has been addres-
sed and evaluated with a transformational leadership approach.
Keywords: Transformational Leadership, Corporate Culture, Organizational
Change,
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1. GIRIS

Haberlesme tarihi insanlik tarihi ile birlikte baslamus, isaret dili ve sozlii ileti-
sim (konusma) ile baglayan haberlesme; ates, duman, davul, tamtam, kisa me-
saj (glivercin), ferman (ulak), posta (postaci), telgraf, telefon ve nihayetinde
gelisen teknolojiyle birlikte tiim bunlarin dijital alternatifi olan elektronik
posta ile uctan uca anlik mesajlasma, goriintiilii konugma vb. yontemlerle ge-
ligimini siirdiirmeye devam etmistir.

Insanlar arasinda bilgi ve tecriibe aktarimi amaciyla baslayan haberlesme,
devletlerin kurulmasi ile dnemini artirmig, gerek devletin merkezi ile valilik-
leri arasinda gerekse devletlerarasinda idari ve askeri amagla yapilan haber-
lesme iyi orgiitlenmis biiyiik ve giiglii devletlerin en 6nemli silah1 haline gel-
mistir. Nitekim, ilk diizenli posta teskilatin1 kuran ve bu anlamda kendinden
sonraki bir¢cok devlete (Roma, Bizans, Sasaniler gibi...) 6rnek olan koklii ve
gii¢lii devlet yapisina sahip Pers Imparatorlugu’nun, genis cografyadaki haki-
miyetinde posta ve istihbarat teskilatinin katkis1 biiytiktir.

Benzer sekilde Osmanli Devleti’nde de devlet islerinde, bilgi ve askeri amagla
menzilhaneler tizerinden ulak, peyk vb. isimler verilen postacilar aracilig ile
ylriitiilen resmi bir haberlesme sistemi kurulmustur. Sivil haberlesme ise, ge-
nellikle ticaret yapanlar arasinda kullanilmis ve kervanlar tizerinden yiiriitiil-
meye ¢alisilmistir.

Osmanli miiesseselerinin yeniden diizenlenmeye basladig1 donemde postanin
halkin ihtiyaglarin1 da karsilayacak sekilde yeniden teskilatlanmasi ve Posta
Nazirliginin kurulmasi kesinlesmis; II. Mahmud déneminde baglatilan ¢alis-
malar sonrasinda, Tanzimat Fermaninin da ilaniyla hiz kazanan yenilenme ha-
reketi sonucu bugiinkii Posta ve Telgraf Teskilatinin temelini olusturan Posta
Nazirligi 23 Ekim 1840 (26 Saban 1256) tarihinde kurulmustur (Bezaz, 2009).
Osmanli Devletinden Tiirkiye Cumhuriyeti Devletine intikal eden koklii ku-
ruluslardan biri olarak kurulan ve ilk telgrafin ¢ekilmesinden ilk Tiirk posta
pulunun basilmasina, ilk telefon santralinin kurulmasindan ilk haberlesme uy-
dusu ¢aligmalariin baslatilmasina, hatta ilk radyo yayininin yapilmasina ka-
dar birgok ilke imza atan PTT, bir¢ok yapisal doniisiimden gecerek giliniimiize
kadar varligim stirdiirmiistiir.

Sultan Abdiilmecid tarafindan devletin ve Osmanli Ahalisinin haberlesme ih-
tiyaglarinin karsilanmasi amaciyla 23 Ekim 1840 tarihinde bakanlik olarak
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kurulan Posta Nazirligi, kurumun ticari ve idari yapisi ile haberlesme tekno-
lojilerindeki gelisimler ve benzer sekilde vatandaslarin/miisterilerin talep, is-
tek ve ihtiyaglarindaki degisimlerden dolay1 ge¢misten bugiine ¢ok fazla do-
nilistim geg¢irmis olup Posta ve Telgraf Teskilatinin gegirdigi kilometre tasi ni-
teligindeki doniisiimler kronolojik olarak asagida siralanmustir:

e 1840 — Kurulan Posta Nezareti (Bakanlik) mali ydonden Maliye Nezaretine,
idari yonden ise Ticaret Nezaretine baglandi,

e 1868 — Tasarruf tedbirleri kapsaminda 1855 yilinda Dahiliye Nezaretine
bagli olarak kurulan Telgraf Miidiirliigii ile birlikte Nafia Nezaretine baglandi,
e 1871 — Telgraf Miidiirliigii ile birlesmis ve “Posta ve Telgraf Nezareti” ad1
ile Dahiliye Nezaretine baglandi,

e 1874 —Posta ve Telgraf Tegkilatinin da aralarinda bulundugu 22 iilke tara-
findan kurulan Diinya Posta Birligine (UPU) iiye olundu ve 1876 yilinda ilk
Milletlerarasi1 Posta Sebekesi kuruldu,

e 1901 — Koli ve Havale Kabul islemlerine baslandi,

e 1909 — Genel Miidiirliik olarak yapilandirilarak Posta, Telgraf ve Telefon
Nezaretine doniistiirildii,

e 1913 — Posta, Telgraf ve Telefon Umum Miidiirliigii olarak Icisleri Bakan-
ligina baglandi,

e 1933 — Posta, Telgraf ve Telefon Genel Miidiirliigii katma biitgeli idare
olarak Bayindirlik Bakanligina baglandi,

e 1939 — Posta, Telgraf ve Telefon Genel Miidiirliigii Ulastirma Bakanligina
baglandi,

e 1954 — PTT Genel Miidiirliigii Kamu Iktisadi Tesebbiisii (KiT) statiisiine
gegirildi,

e 1984 — PTT Genel Miidiirliigii 233 sayili KHK ile Kamu Iktisadi Kurulusu
(KIK) statiisiine gegirildi,

e 1995 — Posta Islemesi Genel Midiirliigii ve Tiirk Telekomiinikasyon AS
olarak yeniden yapilandirilarak ikiye ayrildi,

e 2000 — Posta islemesi Genel Miidiirliigii olan kurulus ad1 Posta ve Telgraf
Teskilat1 (PTT) Genel Miidiirliigli olarak degistirildi,

e 2004 — Posta Bankacilig1 faaliyetlerini yliriitmek {izere PTT Bank kuruldu,
e 2013 — 6475 sayil1 Posta Hizmetleri Kanunu ile Anonim Sirket olarak ya-
pilandirilarak kurulus gorevleri yeniden diizenlendi,
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e 2016 — 2016/9523 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile PTT AS’nin sirket
kurma veya kurulmus sirketlere ortak olmasinin 6nii agild1 ve 2017 yilinda ilk
istirakini kuran PTT AS sirketler grubu haline geldi,

e 2017 —Hazineye ait olan PTT AS hisselerinin tamami Tiirkiye Varlik Fonu
Yonetimi AS’ye devredildi,

e 2017 — PTT AS Istirak Sirketleri kurulmaya basland1 (PTT AS: Grup Sir-
keti),

Bugiin itibariyla Posta ve Telgraf Teskilat1 AS hisselerinin tamami1 Tiirkiye
Varlik Fonu Yonetimi AS’ye olup Sirket Ulagtirma ve Altyap1 Bakanligi’nin
Iliskili Kuruluslar1 arasinda sayilmis ve idari yonden anilan bakanliga bagh
olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Evrensel Posta Hizmet yiikiimliisii olan PTT, iilkemizin en yaygin hizmet
agina sahip kurulusu olarak istirakleri ile birlikte 40 binden fazla personeli ve
12 binden fazla araciyla iilkemizin en iicra kosesine kadar hizmet sunmakta-
dir. PTT, hi¢bir bankanin olmadig1 853 noktada bankacilik, hicbir ATM nin
olmadig1 63 noktada PttMatik ve hicbir kargo firmasinin olmadig1 1.187 yer-
lesim yerinde posta-kargo kabul/teslim faaliyetlerini stirdiirmektedir.
Dijitallesme ile birlikte posta iirtinleri yerini hizla dijital alternatiflerine birak-
maya baglamis ve tiim diinya posta idarelerinde oldugu gibi iilkemizde de
posta hacmi 6nemli 6l¢lide azalmaya baglamistir. Posta idarelerinin son 10 y1-
lina baktigimizda; posta kiiltiirii yaygin olan Amerika Posta idaresi USPS’in
posta hacmi %40, Ingiltere posta idaresi Royal Mailin posta hacmi %50, Al-
manya posta idaresi Deutsche Postun posta hacmi %58 ve Tiirk Posta idaresi
PTT’nin posta hacminde (6zellikle kayitsiz mektup gonderilerindeki azalisla)
%72 oraninda azalig goriilmektedir.

133



sz ULTZK 2024

13. ULUSAL LOJISTIK VE TEDARIK ZiNCiRIi KONGRESI

m 2013 m2023

1% 41
% Ji1%50
%58 & .
%72
I | %

Amerika Almanya Inglltere Turklye
UNITED STATES

o POSTAL SERVICE Deutsche Post Q w a_ Ptt

Sekil 1: Posta hacimleri (ABD, Almanya, Ingiltere ve Tiirkiye 6rnegi)

Osmanli imparatorlugu’nun son déneminde kurulan ve Tiirkiye Cumhuri-
yeti’nin kurulusuna taniklik eden Tiirk Posta Teskilati, kuruldugu giinden beri
tilkemizin en kokli kurumlarindan biri olarak, haberlesme, kargo, lojistik ve
posta bankacilig1 alanlarinda faaliyetlerini siirdiirmeye devam etmektedir. Ku-
ruluslarindan itibaren yaklagsik iki asr1 asan ve giinlimiiz kiiresel rekabet orta-
minda hala faaliyet gosteren Posta ve Telgraf Teskilati, ticari ve idari yapisi
ile haberlesme teknolojilerindeki gelismeler ve benzer sekilde vatandas ve
miigterilerin talep, istek ve ihtiyaglarindaki degisimlerden dolay1 gegmisten
bugiine ¢ok fazla doniisiim gecirmis olup s6z konusu doniisiimler yonetim ve
liderlik alanlar i¢in olduk¢a 6nemli ¢iktilar saglamaktadir. Zira devletin yo-
netim sekli ve yapisi ile haberlesme teknolojilerindeki gelismelere bagli ola-
rak ticari ve idari yonden ¢ok fazla degisim geciren PTT nin kiiresel rekabete
kars1 degisen zamana ayak uydurmasi ve zorlu engelleri asarak varligini siir-
diirmeyi basarmasi, sadece ticari bir basaridan 6te, bize organizasyonel daya-
niklilik, yenilik¢ilik ve degisim yonetimi hakkinda 6nemli dersler sunmakta-
dir.
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2. LITERATUR TARAMASI

I¢inde bulundugumuz yiizyil, geleneksel yonetim ve yoneticilik anlayisinda
yeni bir paradigma degisikligine taniklik etmekte ve geleneksel anlamda sa-
dece emir veren otoriteye dayali bir yonetim anlayis1 yerine, yaratici, yonlen-
dirici, siiriikkleyici ve etkileyici liderlik vasiflarina sahip liderlik anlayisinin
gerekliligi kabul gormektedir. Bugiiniin kuruluslari, hizla degisen kiiresel or-
tamin karmagikligini anlayan ve yonetebilen etkili liderlere ihtiya¢c duymakta-
dir (Jogulu ve Wood, 2008). Bu doniisiim, liderlik yetkinliklerinin yonetici-
lerde aranmasina ve liderlik konusunda yapilan ¢alismalarin 6nemini artir-
maktadir. Bu baglamda, Tiirkiye'deki liderlik konusundaki ¢aligmalarin 2000
yilindan giiniimiize kadar olan donemdeki egilimlerini ve trendlerini belirle-
mek amaciyla gergeklestirilen bibliyometrik analiz, liderlik kavraminin aka-
demik alanda nasil ele alindigi ile ilgili bilgiler saglamaktadir.

Geleneksel yonetim anlayisinin yerini liderlik anlayigina biraktigi bir do-
nemde, Tiirkiye'deki liderlik ¢aligmalarinin derinlemesine incelenmesi, lider-
lik teorilerinin ve pratiklerinin {ilkemizdeki uygulamalara nasil yansidigini an-
lamamiz1 saglayacak ve bu analiz ayn1 zamanda gelecekteki liderlik arastir-
malarina yon verebilecek potansiyel bosluklar ve ihtiyaglar1 da ortaya ¢ikara-
caktir.

Tiirkiye'deki liderlikle ilgili calismalara erismek amaciyla, WoS (Web of Sci-
ence) veri tabaninda "leadership" ve "liderlik" kelimeleri kullanilarak genis
bir tarama yapilmistir. Bu tarama oncelikle baslik (Title) ve yazar anahtar ke-
limeleri (Author Keywords) alanlarinda gergeklestirilmistir. KeyWords Plus®
kismindan elde edilen yayinlarin liderlik konusuyla dogrudan ilgili olmadigi
belirlenmis ve bu nedenle tarama sadece baglik ve yazar anahtar kelimeleri ile
sinirhi tutulmustur. Boylece, liderlik konusunu dogrudan ele alan makalelere
ulasilmasi hedeflenmis ve "Dokiiman Tiir(i" alani ise sadece "Makale" olarak
sinirlandirilmigtir. Bu sinirlandirmalar dogrultusunda 4 Temmuz 2023 tari-
hinde yapilan tarama sonucunda toplam 1554 makaleye ulagilmistir.
Caligmalarin yillara gére dagilimlar1 incelendiginde; liderlik ile ilgili ¢calisma-
larin 6zellikle 2007 yilindan itibaren artmaya basladigini ve 2019 yilindan
sonra sigrama yaparak artan egilimin giiniimiizde devam ettigi goriilmiistiir.
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Sekil 2: Liderlik konusundaki ¢aligmalarin yillara gére dagilimlart

Tiirkiye’de yapilan liderlikle ilgili calismalarda 6zellikle doniisiim, is tatmini,
etik, hizmet ve oOrgiitsel baglilik konularma odaklanildig1 ve 6zellikle 2010
yilindan itibaren énemli bir artis gézlemlenen “Déoniistimcii Liderlik” kavra-
minin artan bir sekilde popiilerlik kazandig1 goriilmektedir. Literatiire bagh
aragtirmalarda, 2000'li yillardan itibaren "Doniisiimcii Liderlik" kavraminin
giderek artan bir ilgi gérdiigu tespit edilmistir (Kaya ve Kiiciikgene, 2023).
Doniigiimcii liderligin 6n plana ¢ikmasi, siiphesiz teknolojideki gelismelerle
birlikte hizla artan kiiresel rekabet piyasasinda isletmelerin varliklarini siirdii-
rebilmeleri i¢in doniisiime ayak uydurmak zorunda olmalart ile ilgilidir.

Bu c¢alismada, kargo, lojistik ve tedarik zinciri alaninda énemli bir oyuncu
olan ve pazar paym arttirmak isteyen PTT nin koklii gegmisi, gliglii organi-
zasyon yapisi ve vizyonu, liderlik baglaminda ele alinacak ve PTT nin kurum-
sal kiiltliri, mevcut durumu, doniisiim yol haritasi ve stratejik eylem plani do-
niistimcii liderlik agisindan degerlendirilecektir.

3. METODOLOJi

Dijitallegsmenin artmasi ile birlikte tiim diinya posta idarelerinde oldugu gibi
PTT’de de posta ve finansal hizmetler (PttBank) sunulan {iriin ve hizmetler
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yerini hizla dijital alternatiflerine birakmaya baslamis ve posta idareleri igin
doniisiim kaginilmaz hale gelmistir.

Bu ¢aligmada, Tiirkiye’de liderlik ve doniisiimcii liderlikle teori ve tarzlari ile
ilgili literatiir arastirmasi yapilmig, PTT nin 2014 — 2019, 2019 — 2024 ve
2024 — 2029 (taslak) stratejik planlari, Tiirkiye Varlik Fonu Yonetimi AS 6n-
derliginde diinyanin 6nde gelen danismanlik firmalarindan biri ile 2020 y1-
linda kapsamli bir sekilde hazirlanan PTT AS Biiyiime Stratejisi ve Yeniden
Yapilanma Raporu (PTT AS Doniisiim yol haritas1 ve stratejik eylem plan-
lar1), PTT nin mevcut finansal ve operasyonel durumu ile bunlara iligkin ista-
tistikler, kargo-lojistik ve finansal hizmetlere iliskin yapilan pazar analizi ve
arastirmalari, rakip analizleri ve karsilagtirmalari, diinyadaki diger posta ida-
relerinin durumu ve gegirdigi doniisiimler ve PTT Uzman Yardimcilariin ye-
terlilik i¢in hazirladiklar1 uzmanlik tezleri gibi ¢esitli kaynaklara dayali bir
arastirma yuritilmustiir.

Calismada yararlanilan rapor, tez ve istatistikler, nitel ve nicel arastirma yon-
temlerini igeren karma yontem tasarimina dayanmakta olup nitel arastirma
yontemi, kurum i¢i ve dis1 paydaslarla yapilan goriismeler ve odak grup calis-
malar1 yoluyla derinlemesine bilgi toplamak icin; nicel arastirma yontemi ise
anketler ve istatistiksel veriler yoluyla biiyiik bir veri kiimesi toplamak igin
kullanilmistir.

Kurum i¢i ve dist paydaslarla yapilan goériismeler, kargo-lojistik ve finansal
hizmetler sektoriindeki pazar yapisini ve trendleri, kurumun giiclii ve zayif
yonlerini, doniigiim i¢in gerekli adimlari ve paydaslarin beklentilerini anlamak
icin kullanilmis, posta sektdriiniin gelecegi hakkindaki goriisler, kurumun do-
niigiimiine iliskin 6neriler ve paydaslarin endiseleri ele alinmis, sunulan iiriin
ve hizmetler ile calisanlara iligkin memnuniyet diizeyi, ihtiyaglar ve beklenti-
leri belirlemek i¢in yapilan anketlerin sonuglar1 degerlendirilmis, pazar trend-
leri, rakipler ve faaliyette bulunulan sektorlerdeki gelismeler hakkinda bilgi
toplamak i¢in yapilan pazar aragtirmalarindan yararlanilmis, pazar payimi ko-
ruyan ve biiyiiten basarili posta idarelerinin uygulamalari ile PTT Uzman Yar-
dimcilarinin yurtigi yurtdisi kargo-lojistik faaliyetleri ile finansal hizmetlere
iligkin yeterlilik tezleri incelenmis ve tiim bunlar PTT de {ist yonetici olarak
gorev yapilan son bes yillik bilgi ve tecriibeler 1s181inda degerlendirilmistir
184. kurulus y1l doniimiinii kutlayan ve gegmisten bugiine birgok doniigiim
geciren ve bir kamu kurulusu olarak faaliyetlerine devam eden Tiirk Posta
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Idaresi PTT nin sahip oldugu giiclii kurumsal kiiltiirii, artan rekabet ortaminda
cagin gereklerine uygun olarak pazar payini artirarak sektérde ve diinyada
onemli bir oyuncu olarak varligin1 devam ettirebilmesi; devlet ve sektdr bek-
lentileri ile vatandas ve miisterilerin talep ve ihtiyaglar1 dogrultusunda yeni-
lige acik, vizyoner, hedefe ulagmak icin ¢alisanlarini tesvik eden, galisanlar
ile iletisimi gii¢lii, ilham verici ve motive edici bir yonetim anlayisiyla degi-
sime Onciiliik eden doniistimcii liderlige odaklanilacaktir.

4. BULGULAR

Diinya posta idarelerinde oldugu gibi iilkemizde de posta hacminin adet ve
deger hazinda diismektedir. Internet kullanimi ve dijitallesmenin artmasi ile
diger diinya posta idarelerinde oldugu gibi PTT de sundugu iiriin ve hizmetle-
rini ¢esitlendirmeye baglamis; posta, %37’lik pay ile gelirler icerisinde hala
en 6nemli is kolu olsa da, kargo is kolu basta olmak iizere diger is kollarmnin
ciro igerisindeki pay1 her gecen y1l artmaya devam etmektedir. PTT nin is kolu
bazinda 2014 — 2023 yillar cirolar1 Sekil 3’te yiizdesel olarak gosterilmistir.
S6z konusu sekil incelendiginde, son on yilda posta gelirlerinin ciro igerisin-
deki paymin %61,7°ten %37,1’e ve finansal hizmetler gelirlerinin ise
%17,6’dan %12,5’e diistiigli; kargo gelirlerinin ciro igerisindeki paymnin
%8,5’ten %26,3’a, lojistik gelirlerinin 0’dan %8,8, E-Ticaret gelirlerinin
0’dan %S5,8 ve Elektronik Hizmetler gelirlerinin %1,1’den %3,0’e yiikseldigi
goriilmektedir.
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Sekil 3: Faaliyetlerin ciro icerisindeki pay1
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Postadaki azalisa ragmen &zellikle pandemi ile birlikte e-ticaretin ve dolayisi
ile e-ticaret paket/koli tasimaciliginin artmasi kargo sektoriiniin iistel bigimde
biiyiimesini saglamis, artan hacim nedeniyle aciga ¢ikan kapasiteyi karsila-
mak amaciyla kargo sektoriindeki oyuncular ile e-ticaret firmalar1 kargo sek-
toriine ciddi yatirimlar yapmaya baslamislardir. 2019 yilindan 2022 yilina ka-
dar diinyada e-ticaret hacmi deger bazinda %85, adet bazinda %43 artis gos-
termis; buna karsin ayni yillar arasinda iilkemizde deger anlaminda e-ticaret
hacmi %489, posta koli/kargo hacmi %345; adetsel anlamda e-ticaret hacmi
%250, posta koli/kargo hacmi %85 artis gostermistir. Buradan da agikga go-
riillecegi ve anlagilacag iizere, Sirketimizin gelecegi ve ana biiylime motoru
kargo sektorii olacaktir.

Yaklasik 200 iilkeye lojistik hizmet gergeklestirebilecek konumda olan PTT
Lojistik; bugiine dek 36 farkli iilkeye ithalat, ihracat ve hava kargo hizmeti
vermistir. Ozel sektoriin yan1 sira, Tiirkiye Komiir Isletmeleri ve Milli Egitim
Bakanlhiginin sevkiyat isleri ile ETI Maden Isletmeleri ile AFAD’1n sevkiyat
ve depo isletmeciligi hizmetleri yriitiilmek suretiyle yalmizca 2021 — 2023
yillar1 arasinda sevkiyat sayisi ve taginan yiik (ton) 100 kat, kat edilen mesafe
53 kat ve karlilik 205 kat artis gostermistir. Gegtigimiz yil 6 Subat’ta yaganan
Kahramanmaras merkezli iki depremin etkiledigi 10 ilimize, AFAD Bagkan-
ligina ait 27 il deposu ile 53 destek deposundan binlerce tir (32.842 adet) gi-
yecek-yiyecek ve barmma ihtiyaglarina yonelik ylizbinlerce yardim malzeme-
sinin (yiyecek, giyecek, ¢adir, yatak seti, 1sitic1, battaniye ve mutfak gerecleri)
sevki de yine PTT tarafindan yapilmigtir. Bununla birlikte ayrica, devlet ku-
rumu olma bilinciyle hareket eden PTT, depremin ilk giiniinden itibaren iilke-
mizin dort bir yanindan goéniillii olarak gelen 5.000’den fazla personeli ve 40’1
Mobil PTT arac1 olmak iizere bolgede bulunan ve/veya bolgeye gorevlendiri-
len 2 binden fazla araci il toplamda 11 milyon km yol kat etmek suretiyle
depremzedelerin yardimina kogmus, 43 binden fazla yardim kolisi ile yiizbin-
lerce cadir ve diger yardim malzemesi AFAD koordinasyonunda depremze-
delere ulagtirmistir. Kamu kurum ve kuruluglarinin koruyucu giyim yardimi
ve diger ihtiyaglar kurumsal tedarik hizmetleri kapsaminda kargilanmak su-
retiyle PTT, tedarik hizmetlerini de faaliyet alanlar1 igerisine katmis; kurumsal
tedarik kapsaminda, 2023 yilinda imzalanan toplam 182 sdzlesmeli miisteriye
sundugu tedarik hizmeti ile igbu faaliyet alanindaki gelirlerini 8 kat artirmistir
(2021: 148 M.; 2023 1.100 M). Ayrica 2023 yilinda, 3.200’den fazla magazasi
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bulunan 120°den fazla anlagmali markaya 100 binden fazla ayni giyim kart1
tizerinden hizmet sunulmustur (Giilten, 2023).

Anlagmali miisterilere ait para, kiymetli evrak ve degerli madenlerin belirle-
nen route’larda sehir i¢i ve sehir disinda zirhli araglarla nakli (CIT), yiliksek
giivenlikli nakit operasyon merkezlerinde islenmesi (CP) ile ATM bakim,
onarim, temizlik ve nakit ikmal hizmetleri ile TCMB Subelerinin ve banknot
depolarinin bulundugu illerde Konsinye Madeni Para Deposu isletmeciligi
hizmetleri %100 PTT istiraki olan PTT Para Lojistik ve Ozel Giivenlik Hiz-
metleri AS tarafindan sunulmaktadir.

Faaliyet alanlar1 ile sundugu {iriin ve hizmetleri ¢esitlendirmek zorunda olan
PTT’nin, kurumsal kiiltiiriiniin de donlismek zorunda oldugu kaginilmaz bir
gercektir. Kurumsal kiiltiir, bir isletmenin ¢alisanlarinin davranis, deger ve
inanclarin1 tanimlayan bir kavramdir. Bu kiiltiir, sunulan {iriin ve hizmetler
tizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu gibi sunulan iiriin ve hizmetler de ku-
rum kiiltiiriinii dogrudan etkilemektedir. Soyle ki; gii¢lii ve olumlu bir kurum
kiiltiirii, galiganlarin motivasyonunu ve iiretkenligini artirarak daha iyi tiriin ve
hizmetlerin sunulmasina katkida bulunacaktir. Rekabet¢i olmayan iiriin ve
hizmetlerin sunuldugu bir isletmede ise beklentiler de iiriin ve hizmetlere gore
sekillendiginden ¢alisanlarin motivasyon ve iiretkenlikleri de sinirlanmis ola-
caktir. Ornegin, ortalama niteliklere sahip bir calisanin rekabetci iiriin ve hiz-
metlerin sunuldugu motivasyonu yiiksek ve iiretken calisanlarin bulundugu
bir isletmede performans: artarken, rekabet ve iiretkenligin diisiik oldugu bir
isletmede performansinin distigli yadsinamaz bir gergektir. Miisteri odakli
bir kurum kiiltiirii, ¢alisanlarin miisteri memnuniyetini en iist diizeye ¢ikar-
maya odaklanmalarini saglayarak daha iyi miisteri hizmeti sunulmasina yar-
dimcr olabilir. Ayni sekilde, yenilik¢i bir kurum kiiltiirii, ¢alisanlarin yeni fi-
kirler iiretmelerini ve uygulamaya koymalarini tesvik ederek daha yenilikei
tiriin ve hizmetlerin gelistirilmesine katkida bulunabilir. Bu ve benzeri bir¢ok
ornek sayabiliriz.

PTT’nin operasyonel anlamda sahada iki tip personeli bulunmaktadir: Dagi-
tim ve teslim hizmetlerini yerine getiren dagitim personeli ve giselerden fi-
nansal hizmetler islemlerini yerine getiren gise biiro gorevlisi personel. Dag1-
tim teslim operasyonlarinda posta altyapisi ve kiiltiirii, finansal hizmetlerde
ise deaktif (pasif) bir yap1 ve kiiltiir hakimdir ve s6z konusu yapi ve kiiltiirlerin
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hakim oldugu kurumsal kiiltiiriin doniisiimiin hiz1 ve basarist, iiriin ve hizmet-
ler ile faaliyet alani g¢esitliligini artirmak zorunda olan PTT nin rekabet giicii
ve pazar payini dogrudan etkilemektedir.

Posta ve posta kiiltiirii, haberlesme ve/veya teblig amagli yapilan, tekele tabi,
koklii bir gelenege sahip, yavas ve kaybetmemeye (zimmet) odakli, hiyerarsik
ve biirokratik oldugundan resmiyet ve protokol ile mevzuat bilgisi gerektiren
ve bundan dolayi tastyicilarin kuralci oldugu ve diisiik hacim ve agirlikli zarf
gonderisi tagimay1 gerektirdiginden tagtyicilarin tagima istegi yiiksek bir ya-
piya sahip iken, kargo ve kargo kiiltiirii ticari amagla yapilan, serbest piyasa-
nin gegerli oldugu, daha modern, hizli teslimata odakli, esnek ve ¢evik oldu-
gundan resmiyet ve protokol ile mevzuat bilgisi gerektirmeyen ve bundan do-
lay1 tagtyicilarin da esnek oldugu ve yiiksek hacim ve agirlikli paket/koli gon-
derisi tagimay1 gerektirdiginden tasiyicilarin tagima isteginin diisiik bir yapiya
sahiptir. Konvansiyonel bankaciliga benzemeyen ve diinyada da post banka-
ciligi olarak tanimlanan finansal hizmetler (PttBank), miisterinin isyerine girip
talep ettigi iirlin ve hizmetlerin sunuldugu reaktif bir yapiya sahipken, kon-
vansiyonel bankaciligin sundugu dijital, interaktif diyaloga ve proaktif satig
ve pazarlamaya odakli bir yap1 posta bankaciliginda bulunmamaktadir.
Covid-19 pandemisi sonrasi artan dijitallesme birgok sektorii dogrudan etki-
lemis; PTT nin faaliyet gosterdigi finansal hizmetler/ bankacilik sektorii ile e-
ticaret ve kargo-lojistik sektorii (e-ticaret / e-ihracat kargo-lojistigi) ve pazar
dinamiklerinde koklii degisim ve doniisiimler yaganmaya baslanmistir. Dola-
yist ile bu siire¢ dijital bankacilik ile e-ticareti ve e-ticaret/e-ihracat kargo lo-
jistik sektoril ile pazar paylarmin iistel bigimde biiyilitmesine sebep olmustur.
PTT’nin rekabetin yliksek oldugu, e-ticaret kargo-lojistigi ile dijital ve proak-
tif bankacilik iiriin ve hizmetlerine yonelmesi i¢in kendini siirekli olarak ye-
nilemesi ve bu da ancak rekabet¢i kurumsal kiiltiir ile miimkiin olacaktir. Ni-
tekim, Bain Company ile yiiriitiilen ¢alisma sonucu hazirlanan PTT AS Bii-
yliime Stratejisi ve Yeniden Yapilanma Raporunda, 2019 yilinda yapilan ve
1885 kisi ile gergeklestirilen “Bain Degisim Giicii Indeksi Anketi” sonuglarina
gore, isletmelerin ancak %16’sinin degisim ¢abalarinin istenen sonuglara ulag-
t181, %65 inin degisim cabalarmin sinirli basariya ulastigi, %19’unun degisim
programinda istenen sonuglara ulasamadigi ortaya koyulmus ve ancak donii-
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siimcii liderlikle (doniisiime 6nciilitk edecek ve sorumlulugunu iistlenecek do-
niigiim ofisi tarafindan) doniisiimiin basariyla gerceklestirilebilecegi vurgu-
lanmistir (Bain, 2020).

Diinya posta idareleri ile birlikte kargo-lojistik sektdriindeki basarili 6rnekler
iizerinden kargilastirmali analizlerin yapildigi ve bu kapsamda PTT ye ait is-
tatistiklerin derinlemesine analiz edilerek degerlendirildigi PTT AS Biiyiime
Stratejisi ve Yeniden Yapilanma Raporu; e-ticaret ve e-ihracattaki artigla bir-
likte e-ticaret / e-ihracat kargo tagimaciliginin iistel bi¢imde biiyliyecegi ve
PTT’nin kargo odaginda biiyiimesi ve altyapisini buna gore doniistiirmesi ge-
rektigi, finansal hizmetlerde (PttBank) deger bazli sube ag1 doniisiimii ile stra-
tejik bankacilik ortakliklar1 ve HGS ekosistemine odaklanilmasi gibi birgok
onemli ¢ikt1 saglamistir. Bununla birlikte, tlim bunlarin ancak insan kaynak-
larinin dolayistyla kurumsal kiiltiiriin doniisiimii ve rekabetci kurum kiiltiiri-
niin yeniden yapilandirilmasi ile miimkiin oldugu ve programin basarisinin da
ancak doniisiimcii liderlikle saglanabilecegi raporda vurgulanmistir. Bu du-
rum bize neyin yapilmasi gerektiginden ¢ok nasil yapilmasi ve yonetilmesi
gerektiginin 6nemli oldugunu gostermektedir.

Organizasyonun degjsime haziid ve degisim boyutu ve zorludu eksenlerinde
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Sekil 4: PTT doniisiim yonetimi 6nerisi (Bain, 2020)
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“Doniisiimsel lider” kavraminin ilk defa ortaya atan Burns’e gore, doniisiimsel
lider; miisteri, ¢alisan ve diger paydaslarin istek veya ihtiyaclarini fark eden,
bu istek veya ihtiyaglar1 karsilayan, onlarin nasil motive olacaklarini anlayan
ve onlarin normalden daha iistiin amaglara yonelmelerini saglayan kisidir (Ay-
ranc1 ve Oge, 2010). Burns ile baslayan déniisiimcii liderlikle ilgili teorilerin
temelinde doniigiimcii liderlerin, miisteri ve ¢alisanlar dahil i¢ ve dis tiim pay-
daslarini vizyoner olma ve ortaya koyulan vizyona inandirma, rol model olma,
degisim konusunda onlarla yakin iliskiler kurarak onlara giiven verme, onlar
inandirma ve cesaretlendirme, motive ederek degisime adapte etme, kisisel
cikarlari ortak ¢ikar haline getirme ve ortak amaclar dogrultusunda onlar1 ha-
rekete gecirerek yonlendirme yetkinliklerine vurgu yapilmistir.

Kamu kurum ve kuruluslari ile isletmeler ve nihayetinde PTT nin siirdiiriile-
bilir ve rekabetci bir isletme yOnetiminde, isletme veya kurumlarin sahip ol-
dugu kurum kiiltiiriine uygun yonetim ile liderlik anlayis1 ve doniisiimsel li-
derlik yetkinliklerini kazanilmasi énemlidir. Isletmelerin rekabetgi ortamda
varliklarint siirdiiriilebilmeleri igin insan kaynaklar1 yonetiminde potansiyel
lider adaylarindan beklentileri; ¢alisanlarini takdir etmesi, onlarla ilgilenmesi
(6nemsemesi), onlar1 karar alma siirecine dahil etmesi, seffafliga izin vermesi,
caligma atmosferini iyilestirmesi ve son olarak stresi azaltmasi ve kaynaklar
artirmasi olarak siralanabilir (Matyssek, 2012).

5. SONUC VE ONERILER

Stirdiiriilebilir ve rekabetci bir isletme yonetiminde, isletmelerin degisim ve
doniisiimde 6ncii olabilmesi veya ¢evresindeki hizli degisimlere ayak uydura-
bilmesi i¢in orgiitsel degisim ve giiglii liderlik kavramlari 6nem kazanmaya
baslamistir. Giiclii liderlik, 6zellikle kriz donemlerinde, ¢atismali zamanlarda
ve ekonomik belirsizliklerin yasandig1 durumlarda biiyiik 6nem tagimakta, ku-
rumlarin hedeflerine ulasma, degisimi yonlendirme ve ¢alisan motivasyonunu
artirma konusunda kritik bir rol oynamaktadir.

Kurumsal kiiltiiri giivenilirlik, erisilebilirlik, kalite, yenilik¢ilik, vatandas ve
miigteri odaklilik degerleri iizerine insa edilmis olan ve devlet kurulusu olma-
nin verdigi gorev ve sorumluluklar da istisnasiz yerine getirmek durumunda
olan PTT, kargo, lojistik ve tedarik zincirlerindeki doniisiime ve 6zellikle co-
vid-19 pandemisi sonrasi iistel bir bigimde hizla biiyiiyen e-ticaret kargo ve
lojistik pazarmndaki paymi korumak ve hatta arttirmak i¢in rekabetci kurum
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kiiltiiriinii yerlestirmeli ve ¢agin dinamiklerine uygun olarak doniismelidir.
Bilgi teknolojilerinin (BT) ve enformasyonun sagladigi sinirsiz bilginin ol-
dugu bu ¢agda, her zamankinden daha fazla bilgiye erisimimiz varken ve bu
durum, bir¢ok agidan hayatimizi kolaylastirtyor ve yeni firsatlar sunuyorken,
isletmelerin pazar analizi ve arastirmalari ile ayn1 veya benzer sektorlerdeki
rakiplerin durumu, miisteri beklentileri gibi bir¢ok detaya erisimi olmasina
ragmen ¢aga ayak uyduramamasi ve basarisiz olmasi, siiphesiz liderlik ve do-
nistimcii liderlikteki basarisizlig ile ilgilidir.

Lider adaylarinin mevcut ¢alisan profilinden segilerek kariyer planlarinin ya-
pilabilmesi, insan kaynaklar1 yonetimine proaktif bir yetenek kazandiracak
olup doniisiimsel liderlik yaklagimi bu yetkinliklerin kazanilmasinda dnemli
bir yol haritas1 sunmaktadir.
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Sekil 5: Dontistimcii liderlik 6zellikleri

Kamu sektoriinde yoneticilerin kariyer planlamasinda hizmet ici egitimler ile
teknik, yonetsel ve liderlik becerileri kazandirilmaktadir (Awortwi, 2010).
Kurumsal gelisim ve doniisiim ile insan kaynaklarinda lider adaylarinin se¢imi
ve onlarin egitimi 6nemli bir ¢calisma konusu olup isletme veya kurumlar bu
konuda takip edilecek model tabanl yaklagimlara ihtiya¢ duymaktadir. Model
tabanli yaklasimlarmin gelistirilmesine iliskin literatiirdeki ¢aligmalar kisith
olmakla birlikte; yapilan c¢aligmalar yoneticileriyle yiiksek kaliteli iligkileri
olan bireylerin degisimi kabul etme olasiliklarmin yiiksek oldugunu ortaya

144



e ULTZK 2024

13. ULUSAL LOJISTIK VE TEDARIK ZiNCiRIi KONGRESI

koymustur (Ritz, Shantz, Alfes, Arshoff, 2012). Degisen ve gelisen piyasa ko-
sullarinda, rekabet giiciinii arttirmak isteyen isletmeler bu nedenle doniistimcii
liderligi giin gectikce daha ¢ok benimsemektedir. Kamu sektorii agisindan ise
kamu hizmetinin iyilestirilmesine yonelik talebin giderek arttig1 bir ortamda
IK yonetimlerinde alinacak kararlarin ancak veriye dayali sistematik bir lider-
lik yaklagimi ile yonetilmesi gerekmektedir (Kim, 2020).

PTT’nin posta ve posta bankaciligina dayali teknik ve fiziki altyapisi ile men-
tal altyapisinin (kurumsal kiiltiir) rekabete uygun olarak donistiiriilmesi kagi-
nilmazdir ancak PTT kurum kiiltiiri degisim ve doniisiime karsi oldukea di-
rencli bir yapiya sahiptir. Bu nedenle, i¢ ve dis paydaslarin talep ve beklenti-
lerini dinleyen ve onlarla is birligi igerisinde olan, veriye dayali hizli kararlar
alan, gelecege odakli vizyoner doniistimcii liderlerin ¢alisanlar1 degisim ve
doniisiime adapte etmesi ve yiiksek motivasyon saglayarak caliganlari inan-
dirmasi, onlar1 basaracaklarina inandirmasi ve insan kaynaklar1 yonetiminde
makine 6grenmesi ve yapay zeka gibi teknoloji tabanli araclarla potansiyel
lider adaylarim belirleyerek onlara doniisiimcii liderlik yetkinlikleri kazandir-
masi kritik dneme sahiptir. Kamu sektoriinde ve diger biiyiik olcekli isletme-
lerde, kurum kiiltliriinii de géz 6nilinde bulundurarak, biiyiik veri ile makine
Ogrenmesi ve yapay zeka algoritmalar1 kullanilarak daha objektif ve veriye
dayal1 lider adaylar1 se¢imi ve gelistirme programlar1 olusturulmasi saglana-
rak siirdiiriilebilir ve rekabetci bir isletme yonetiminde doniisiimcii liderlik be-
cerilerine sahip, vizyoner ve ilham verici liderlerin yetistirilmesi saglanabile-
cektir.

KAYNAKCA

Ayrancy, E., Oge E. (2010), Déniisiimsel liderlik kavrami hakkinda 6nde gelen
teoriler ve Tiirkiye’de kavrami ele alan ¢alismalar, ABMYO Dergisi. 17, ss.
37-46.

Awortwi, N. (2010), Building New Competencies for Government Administ-
rators and Anagers in an Era of Public Sector Reforms: The Caseof Mozam-
bique. International Review of Administrative Sciences, 76, pp. 723-748,
(https://doi.org/10.1177/0020852310381803).

Bain & Company (2020), PTT AS Biiylime Stratejisi ve Yeniden Yapilanma
Raporu, Ankara.

145


https://doi.org/10.1177/0020852310381803

10.

s ULTZK 2024

ARVONRARRHISAR 13. ULUSAL LOJISTIK VE TEDARIK ZiNCiRIi KONGRESI

Bezaz, Y. G. (2009), Gegmisten Giinliimiize Haberlesme ve PTT Tarihi, Tiir-
kiye Haber-Is Sendikasi, Istanbul.

Joguly, C., Wood, M. (2008), Liderlik ve Kiiresel Yonetim: Karmagiklik Ca-
ginda Liderlik Becerilerini Gelistirmek, Sage Yayincilik, Ankara.

Giilten H. (2023), “PTT AS 2022 — 2023 Y1il1 Faaliyetleri Sunumu”, PTT AS
Yonetim ve Degerlendirme Toplantisi, 13 — 14 Ekim 2023, Mersin.

Kaya, E.; Kiiglik¢cene, M. (2023), Tiirkiye'de “Liderlik” Caligsmalar1 (1983 —
2021): Bibliyometrik Bir Analiz. MCBU Social Sciences Journal, 21, ss. 75-
94, (https://doi.org/10.18026/cbayarsos.1097364).

Kim, G.S. (2020), The Effect Of Quality Management And Big Data Mana-
gement on Customer Satisfaction in Korea’s Public Sector. Sustainability, 12,
pp. 5474, (https://doi.org/10.3390/sul2135474).

Matyssek, A.K. (2012), Gesundheitsmanagement als Fiihrungsaufgabe in der
Offentlichen Verwaltung. Bundesgesundheitsbl, 55, pp. 205-210.
(https://doi.org/10.1007/s00103-011-1405-z).

Ritz, A., Shantz, A., Alfes, K., Arshoff, A.S. (2012), Who Needs Leaders the
Most? The Interactive Effect of Leadership and Core Self-Evaluations on
Commitment to Change in the Public Sector. International Public Manage-
ment Journal, 15, pp- 160-185,
(https://doi.org/10.1080/10967494.2012.702588).

146


https://doi.org/10.18026/cbayarsos.1097364
https://doi.org/10.3390/su12135474
https://doi.org/10.1007/s00103-011-1405-z
https://doi.org/10.1080/10967494.2012.702588

I .Lz‘.’ﬂi‘.L".‘LUEZﬁ'é's". U L I Z K 2 O Z 4
13. ULUSAL LOJISTiK VE TEDARIK ZiNCiRi KONGRESI

SURDURULEBILIR BiR TEDARIK ZiINCiRiINE DONUSUMDE
BLOK ZINCIRININ ETKIiSI

A. Zafer ACAR!, Serkan KARAKAS? Kenan DINC?

'Profesor, Istanbul Bilgi Universitesi, U.B.F., zafer.acar@bilgi.edu.tr
Dr. Ogr. Uyesi, Istanbul Bilgi Universitesi, U.B.F., Lojistik Yonetimi B.,
serkan.karakas@bilgi.edu.tr
3Dr. Ogr. Uyesi, Istanbul Bilgi Universitesi, U.B.F., Lojistik Yonetimi B.,
kenan.dinc@bilgi.edu.tr

OZET

Kuruluslar, is diinyasinda siirdiiriilebilir uygulamalar: hayata gecirmenin énemi-
nin giderek daha fazla farkina varmaktadir. Bu durum hem ekolojik olarak stir-
diiriilebilir hem de sosyal a¢idan sorumlu tedarik zincirlerinin kurulmasina daha
fazla vurgu yapilmasina neden olmaktadir. Blok-zincir gibi teknolojik atilimlarin
gevre tizerinde olumlu bir etki yaratmak ve verimliligi artirmak igin nasil kullani-
labilecegini arastirma ¢abalart halen siirmektedir. Sonug olarak, Blok-zincir tek-
nolojisi, ogelerin menseini izleme ve dogrulama yetenegine sahip olup, bunlarin
gevresel ve etik standartlar karsilamasini ve miisterilerin aldiklari iiriinlere gii-
ven duymasi saglamaktadr. Bununla birlikte, teknolojiyle ilgili ve organizas-
yonel sorunlar, tedarik zincirlerinde basarili bir sekilde kabul edilmesini ve uy-
gulanmasint engellemektedir. Buna gére, bu bildiri, Blok-zincir teknolojisinin
avantajlarimin yani sira benimsenmesiyle ilgili zorluklar ger¢ek hayattan érnek-
lerle arastirarak tedarik zinciri stirdiiriilebilirligini nasil artirabilecegine dair te-
mel bir anlayis sunmaktadir. Bulgular, tedarik zincirinde is birligi ve giiven ek-
sikliginin, teknolojinin basarili bir sekilde benimsenmesinin éntinde énemli bir
engel oldugunu gostermektedir.

Anahtar Sézciikler: Blok-zincir teknolojisi, Dagitim, Lojistik, Siirdiiriilebilir Te-
darik Zinciri, Tagimacilik
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THE IMPACT OF BLOKCHAIN IN THE TRANSFORMATION TO A
SUSTAINABLE SUPPLY CHAIN

ABSTRACT

Organizations are becoming more aware of the significance of implementing
sustainable practices in the business realm. This has resulted in a greater
emphasis on establishing supply chains that are both ecologically sustainable
and socially responsible. Efforts are underway to investigate how technologi-
cal breakthroughs, such as blockchain, might be utilized to have a positive
influence on the environment and enhance efficiency. As a result, blockchain
technology has the capability to track and verify the origin of items, ensuring
that they meet environmental and ethical standards and allowing customers
to have confidence in the products they receive. Nevertheless, technology-re-
lated and organizational issues impede its successful acceptance and imple-
mentation in supply chains. Accordingly, this paper provides a fundamental
understanding of how blockchain technology might enhance supply chain sus-
tainability by investigating its advantages as well as the challenges related to
its adoption with real-life examples. The findings illustrate that the absence of
collaboration and trust in the supply chain is a substantial barrier to success-
ful technology adoption.

Keywords: Blockchain Technology, Distribution, Logistics, Sustainable
Supply Chain, Transportation
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1. GIRIS

Giliniimiiz is diinyasinda, sirketler siirdiriilebilir uygulamalarin 6nemini gide-
rek daha fazla fark etmekle birlikte, akademi ve is diinyasinda siirdiiriilebilir-
ligin 6nemi arttikga, tedarik zincirlerinin rekabet¢i avantajlarini korumak igin
veri seffaflig1 gibi konulara da daha fazla odaklanmalar1 gerekliligi ortaya ¢ik-
maktadir. Bu dogrultuda, teknolojik yeniliklerin iklim degisikligi, dogal kay-
naklarin bilingsiz tiiketilmesi ve sosyal esitsizlik gibi giincel kiiresel sorunla-
rin iistesinden gelmek i¢in nasil kullanilabilecegi arastirilmaktadir.

Farkli sektorlerde verimliligin arttirilmasi ve ¢evresel etkinin azaltilmasi i¢in
tedarik zincirlerini yeniden sekillendirilmekte oldugu bu dénemde, yeni tek-
nolojilerin tedarik zincirleri izerindeki etkisini anlamak, isletmelerin esnek ve
stirdiiriilebilir kalmasi igin biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu noktada, giincel tek-
nolojilerin saglamis oldugu izlenebilirlik ve seffaflik, tiiketicilere tercih etmis
olduklart tiriin ve hizmetlerin iiretilip kendilerine ulasmas1 kapsamindaki tiim
stirecler hakkinda bilgi saglanmasi agisindan 6nem tagimaktadir. Bu da tiike-
ticilerin tercih edecekleri iiriinlerde ¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik ilkele-
riyle uyumlu iireticileri ve dagiticilar1 segmelerine olanak saglamaktadir. Bu
yeni teknolojiler arasinda en fazla dikkat ¢eken teknolojilerden biri, blok zin-
cir olup, bu yeni teknolojinin tedarik zinciri uygulamalar1 kapsamindaki ¢ok
sayida avantaji halihazirda birgok akademik calisma ve endiistriyel raporda
belirtilmektedir.

Ornegin, blok zinciri teknolojisinin dnemli fonksiyonlarindan akilli sézlesme-
ler (smart contracts), tedarik zinciri iglemlerinin otomatik bir sekilde gercek-
lestirilmesine ve verimlilik artigina olanak saglamaktadir (Wang vd., 2020).
Tedarik zinciri siireglerindeki artan verimlilik, yakit ve enerji tiiketiminin
azaltilmasina ve tedarik zincirinin karbon ayak izinin kii¢iiltiilmesine imkén
tanimaktadir. Ayni1 zamanda blok zincir’in saglamis oldugu veri giivenligi ve
tutarlilig1 tedarik zincirlerinde talep tahmininin daha isabetli bir sekilde ger-
¢eklesmesine ve envanter yonetiminin etkinlikle gerceklestirilmesine olanak
saglamaktadir.

149



e ULTZK 2024

13. ULUSAL LOJISTIK VE TEDARIK ZiNCiRIi KONGRESI

Teknolojinin, tedarik zinciri ve lojistik siireclerde vaat etmis oldugu tiim fay-
dalarina ragmen heniiz sirketlerde yayginlagmis bir kullanimi1 s6z konusu de-
gildir. Bu dogrultuda, teknolojinin etkin bir sekilde benimsenmesinin &niinde
birtakim zorluklar mevcuttur (Karakas vd., 2021; Kouhizadeh vd., 2021; Tre-
iblmaier vd., 2021; Vafadarnikjoo vd., 2021). Teknolojinin siirdiiriilebilir te-
darik zincirlerinde benimsenmesinin akademik zeminde daha fazla arastiril-
masina ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu dogrultuda, bu ¢aligmada blok zincir tekno-
lojisinin siirdiiriilebilir tedarik zincirlerinde benimsenmesini kolaylastirici ve
zorlastirict unsurlar ele alinmaktadir. Caligma, teknolojinin kiiresel lojistik en-
diistrisinde benimsenmesiyle ilgili basarili ve basarisiz uygulama drneklerinin
yer aldig1 vaka analizi ile desteklenmektedir.

2. LITERATUR TARAMASI
2.1. Siirdiiriilebilirlik ve Dijital Teknolojiler

Stirdiiriilebilirlik kavrami, giiniimiiz is diinyasinda oldukga popiiler olup, 6zel-
likle son yillarda tedarik zinciri yonetimi ile ilgili konularda biiyiik 6nem ka-
zanmistir. Kaynaklarin sorumsuzca ¢ikarilmasi, kullanilmasi ve bertaraf edil-
mesi seklindeki geleneksel yaklagimin ekolojik agidan siirdiiriilemez oldugu
ortaya ¢ikmis olup, bu farkindalik, sirketleri tedarik zinciri stratejilerini yeni-
den dizayn etmeye ve bunun yerine siirdiiriilebilir model ve uygulamalar1 be-
nimsemeye sevk etmektedir.

Bu noktada, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanilmasi, atik azaltma stra-
tejilerinin uygulanmasi ve siirdiiriilebilir tedarik yontemlerinin tesvik edilmesi
gibi siirdiiriilebilir uygulamalarin benimsenmesi, yalnizca ¢evresel sorumlu-
lugu tesvik etmekle kalmaz, ayn1 zamanda tedarik zincirlerinde esnekligi de
gelistirir (Maspul ve Almalki, 2023). Bununla birlikte, siirdiiriilebilir tedarik
zinciri yonetimi yalnizca gevresel sorunlarla sinirli olmayip, insan haklar ih-
lalleri ve ¢alisanlarin karsilagtiklar: etik dist uygulamalar1 da kapsamaktadir.
Ek olarak, siirdiiriilebilirligin sosyal boyutu tedarik zinciri uygulamalari kap-
samindaki i§ etigi uygulamalarinin da 6tesine gecerek toplumsal katilim ve
kapsayicilik konularina da vurgu yapmaktadir (Fernando vd., 2022).

Degisen miisteri tercih ve beklentileri siirdiiriilebilir stratejilerin tedarik zinciri
siireglerinde giderek artan bir sekilde uygulanmasina yol agmakta olup, miis-
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teriler ¢cevresel ve sosyal konular hakkinda bilinglendikge stirdiiriilebilirlik he-
defleri ¢ergevesinde hizmet ve iiriin temin eden sirketlere yonelmektedir. Bu
dogrultuda sirketlerin siirdiiriilebilirlige 6nem vermesi marka bilinirligi ve re-
kabetc¢i avantaj elde etmeleri konusunda 6nemlidir (Sun vd., 2022). Bu nok-
tada, giincel teknolojilerden blok zincir, saglamis oldugu veri izlenebilirligi ve
seffaflig1 sayesinde miisterilerin daha siirdiiriilebilir tercihler yapmasina ola-
nak saglayabilir (Saberi vd., 2019). Devam eden boliimlerde blok zincir tek-
nolojisinin siirdiiriilebilir tedarik zincirlerinde uygulanmasi konusundaki fay-
dalar1 ve uygulama zorluklar1 ele alinmaktadir.

2.2 Siirdiiriilebilir Tedarik Zincirlerinde Blok Zincir Uygulamalan

Blok zincir, genel veya sinirli bir platformda ve farkli veri tabanlar1 arasinda
paylagimi yapilan dijital bir defter olarak tanimlanmaktadir (Wang vd., 2020).
Teknoloji, zaman damgalar1 (time stamps) ile isaretlenmis bir dizi sifrelenmis
verinin esler aras1 aglar (P2P) araciligiyla giivenli bir sekilde transfer edilme-
sine dayanmaktadir (S. E. Chang ve Chen, 2020). Ayrica, blok zinciri verileri
teknolojinin temel fonksiyonlarindan konsensiis mekanizmasi araciligiyla is-
lemin taraflar1 tarafindan dogrulanmaktadir (S. E. Chang ve Chen, 2020). Tek-
nolojinin bir diger 6nemli fonksiyonu ise akilli s6zlesme mekanizmasinin 6n-
ceden belirlenen kosullar yerine getirildiginde islemlerin otomatik olarak ger-
ceklestirilmesini saglamasidir (Omar vd., 2021). Teknolojinin siirdiiriilebilir
tedarik zincirlerinde saglamasi beklenen faydalarindan biri dongiisel ekonomi
(CE) kapsamindadir. Bu noktada, teknoloji yerel atik ve kaynaklarm yeniden
doniistiiriiliip ekonomiye kazandirilmasi amaciyla takip edilmeleri i¢in kulla-
nilabilir (Nandi vd., 2020). Teknoloji, saglamis oldugu veri seffafligi saye-
sinde karbon emisyonlarinin azaltilmasi ve firmalar arasindaki karbon emis-
yon ticaretinin izlenmesini saglayabilir (Fernando vd., 2021). Ayrica, blok
zincir’in saglamis oldugu yiiksek izlenebilirlik, tirlinlerin (iiretim, depolama
ve sevkiyat) kaynakli karbon ayak izinin tespit edilmesi ve bu tiim bu faali-
yetlerin uygun bir karbon vergisine tabi tutulmasina olanak saglamaktadir (Es-
maeilian vd., 2020).

Blok zincir, ozellikle siirdiiriilebilir tedarik zincirlerinde vaat etmis oldugu
tiim faydalara ragmen, bir takim uygulama zorluklarina da sahiptir. Basarili
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bir teknoloji benimseme siirecini yavaglatan ve hatta engelleyen teknoloji kay-
nakli ve organizasyonel faktorler mevcuttur. Oncelikle, Treiblmaier vd.
(2021), tedarik zinciri partnerleri arasindaki iletisim ve koordinasyon eksikli-
gini 6nemli bir faktdr olarak vurgulamaktadir. Ust yonetimin yeterli destegi
vermiyor olusu (Fernando vd., 2021) ve organizasyon kiltiirii (Karakas vd.,
2021; Papathanasiou vd., 2020) basarili bir teknoloji benimsemesinin 6niin-
deki diger zorluklar olarak ortaya ¢ikmaktadir. Organizasyonel faktorler hari-
cinde, teknoloji kaynakli dl¢eklenebilirlik (scalability) gibi engeller akademik
caligmalarda genis yer bulmaktadir (Nasir vd., 2022).

3. METODOLOJI

“Survivorship bias” (Brown vd., 1992) kapsaminda da agiklanabilecegi iizere,
isletme yonetiminde son zamanlarda 6zellikle “cok satan” kitaplarda ¢ogun-
lukla basarili uygulama 6rneklerine odaklanilmaktadir, ki bu, buzdaginin go-
rinlin kismidir. Buzdaginin goriinmeyen kisminda ise basarisizliklarindan
ders alinabilecek binlerce vaka bulunmaktadir, ancak basarisiz sirketler bu
tecriibelerini agik bir sekilde ortaya dokmedikleri i¢in alenen goriilmemekte-
dir. Bu dogrultuda bu ¢alismanin amaci bu farkliliklar: ortaya ¢ikartabilmek-
tir. Bu ¢aligmada, survivorship bias felsefesi takip edilerek, hem basarili hem
de basarisiz uygulama 6rnekleri aragtirilmaktadir.

Bu amacla, literatiir taramasina ve uluslararasi 6l¢ekte iki adet vaka analizine
dayanan biitiinlesik bir nitel arastirma tasarimi kullanilmaktadir. Bu dogrul-
tuda oncelikle blok zincir teknolojisinin tedarik zincirlerinde benimsenmesi
kapsamindaki akademik literatiir kapsamli bir sekilde incelenmis ve analiz
edilmistir. Vaka analizlerinde ise akademik ve sektorel kaynaklar ile analize
konu sirket web sayfalarindan elde edilen giivenilir bilgiler degerlendirilmek-
tedir. Vaka analizi i¢in deniz konteyner lojistigi kapsaminda uluslararasi 6l1-
cekte faaliyet gosteren ¢cok paydasli platformlar secilmistir.

3.1. Vak’a Analizi

Denizcilik endiistrisi genel olarak etkinsiz ve giivenlik sorunlari igeren klasik,
kagit tabanl siirecler ile isletilmektedir (Balci ve Surucu-Balci, 2021). Bu
dogrultuda, deniz tagimaciligi siireglerinin dijitallestirilerek etkinlik ve giiven-
liginin arttirilmasi amaciyla kiiresel bir teknoloji tedarikgisi olan IBM ve yine
konteyner tasimacilig1 odakli bir kiiresel denizcilik hizmetleri saglayicisi olan
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Maersk’in girisimiyle 2019 yilinda TradeLens platformu kurulmustur. Bu
yeni platform ile tedarik zinciri siire¢lerinin kolaylastirilmasi ve tiim ortaklar
arasinda giivenli veri aktarimi ve igbirligi saglanmasi amaglanmaktaydi (URL

1.

Blok zincir ag1 lizerinde faaliyet gosteren tiim iiyelere yiiksek diizeyde veri
seffaflig1 saglamasi i¢in dizayn edilen platform IBM Bulut altyapis1 ve Hy-
perledger Fabric BT tarafindan da destekleniyordu. Ayni zamanda acik bir
uygulama programlama arayiizii (API) sayesinde yiiksek erisilebilirlige sahip
olan platform {izerinde {i¢iincii taraf sirketler tarafindan gelistirilen uygulama-
larin da yer almasi planlaniyordu. Platformun {izerinde yer alan “Shipment
Manager" araylizii ile ihracat¢1 ve ithalatcilarin konteynerlerinin durumunu
anlik olarak takip etmeleri de saglanabilecekti. Platform ayni1 zamanda, kulla-
nicilarina verimli ve ayn1 zamanda giivenli ve uygun maliyetli bir tedarik zin-
ciri yonetimi i¢in dneme sahip is akist otomasyonu, izinli belge paylasimi
(permissioned document-sharing) ve belge tutarliligi kontrolii gibi oldukga
onemli fonksiyonlar sunmaktaydi. Biitiin bu vaatlerine ragmen, TradeLens
platformu girisimi basarisizlikla sonuglanarak 31 Mart 2023 tarihinde resmen
sona erdirildi. Platform, dijital bir iirlin olarak basarili olmasina ragmen, kii-
resel Olgekte sisteme katilmasi beklenen sirketlerden yeteri ilgiyi gérememis-
tir (URL 2). Bir 6nceki boliimde de tartisildigi lizere, tedarik zinciri partnerleri
arasindaki iletisim, koordinasyon ve is birligi eksikligi teknolojinin tedarik
zincirlerinde benimsenmesi konusunda 6nemli bir sorun teskil etmektedir.
TradeLens platformu 6rnegi, literatiirdeki bu tartismay1 dogrulamaktadir. Car-
goX Ornegi ise basarili bir teknoloji adaptasyon siirecine vurgu yapmaktadir.

CargoX'un tedarik zinciri partnerlerinden farkli, bagimsiz bir iigiincii taraf
blok zinciri hizmet saglayicisi olmasi, partnerlerin olusturulan sisteme katil-
malari i¢in gerekli giivenin olusturulmasi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.
Bu giine kadar, CargoX’in tiim konsimento tiplerini destekleyen akilli konsi-
mento teknolojisi ile 6 milyondan fazla konsimentonun transferi gergeklesti-
rilmistir (URL 3). CargoX’in basarisi ilgili faktorler ilgili literatiir tarafindan
desteklenmektedir. Bunlar: merkeziyetsiz (decentralized) ag, giivenlik ve
kriptografi, kullanic1 dostu arayiiz olarak agiklanabilir.
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4. BULGULAR

Calismanin bulgulari, blok zincir teknolojisinin tedarik zincirlerinde uygulan-
masinin tliketicilerin siirdiiriilebilir secimlerini énemli 6lgiide etkileyecegini
ortaya koymaktadir. Ek olarak, teknolojinin CargoX drneginde oldugu gibi,
kagit bazli is siireclerinin ve dokiimanlarinin dijitallestirilmesi CO? emisyon-
larinin azaltilmasina 6nemli katki saglamaktadir. Ancak, heniiz gelistirilmesi
devam olan bu yeni teknolojinin stirdiiriilebilir tedarik zincirlerinde benimse-
nip etkin bir sekilde uygulanmasi bilgi gizliligi, maliyet, 6lgeklenebilirlik, sef-
faflik ve giivenlik gibi cesitli faktorlere baglidir.

TradeLens Orneginde oldugu gibi, teknoloji platformu ne kadar kapsamli
olursa olsun, teknolojinin tedarik zincirlerinde tiim paydaslar tarafindan be-
nimsenmesi i¢in Oncelikle igbirligi ve giivene dayali bir ekosistemin olmasi
gerekmektedir (e.g., Chaouni Benabdellah et al., 2023). Bu noktada, blok zin-
cir’in sunmus oldugu yiiksek veri seffaflig1 teknolojinin uygulanacag: plat-
forma katilmasi beklenen tiim paydaglara hitap etmeyebilir. Tradelens plat-
formu veri gizliligi ve gilivenligi saglayan birtakim gelismis fonksiyonlar
sunsa da, programa katilmasi arzu edilen partnerler arasinda farklilik gésteren
veri gizliligi politikalar platformun yayilimini ve nihai olarak basarisini en-
gellemis olabilir (Saberi vd., 2019). Bu bulguya paralel olarak, mevcut litera-
tiirde de partnerlerin hedef ve beklentileri konusundaki farkliliklarin teknolo-
jinin benimsenmesi 6niinde bir engel teskil ettigi vurgulanmaktadir (Saberi
vd., 2019). Bu dogrultuda CargoX o6rnegi, gelistirilen platformun sisteme ka-
tilmast arzu edilen partnerlerin rakip olarak gérmeyecekleri tarafsiz bir servis
saglayici tarafindan gelistirilmesi ve isletilmesinin projenin yayilimi ve basa-
r1s1 i¢in 6nemli oldugunu gostermektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Pandeminin de etkisiyle kurumsal yap1 ve is ¢evreleri hizl bir sekilde doniis-
meye devam etmektedir (George ve Schillebeeckx, 2022). Bu dogrultuda, Bir-
lesmis Milletler ‘in 17 hedefi artan bir sekilde 6nem kazanmakta ve is diinya-
sinda siirdiiriilebilir uygulamalara giderek daha fazla odaklanilmasina yol ag-
maktadir. Bu ¢ercevede, tedarik zinciri ve lojistik sera gazi emisyonlarinin
azaltilmas1 basta olmak {izere siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagabilmek igin
iyilestirilme potansiyeli bulunan baslica alanlardir. Lojistik siiregleri kiiresel
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sera gazi emisyonlarinin 6nemli nedenlerinden birisi olmakla birlikte, esitsiz-
lik gibi sosyal siirdiiriilebilirlik unsurlari ile de yakindan ilgilidir. Bu noktada,
yeni teknolojiler lojistik operasyonlarinin daha etkili, giivenli ve ¢evresel agi-
dan siirdiiriilebilir bir sekilde yonetilmesine olanak saglamaktadir. Ornegin,
yiiksek derecede veri goriiniirliigii saglayan bir teknoloji olan blok zincir, tii-
keticileri siirdiiriilebilir tilketim ve geri doniisiime yonlendirmekte ve tedarik
zincirlerinde etik uygulamalar tesvik etmektedir (Vazquez Melendez vd.,
2024).

Bununla birlikte, heniiz tam olgunluga ulagmamis her yeni teknolojide oldugu
gibi, slirdiiriilebilir tedarik zincirlerinde blok zincirin uygulanmasiyla ilgili ¢e-
sitli engeller bulunmaktadir (Kouhizadeh vd., 2021). Bu nedenle, bu yeni tek-
nolojinin tedarik zincirlerine etkinlikle uygulanabilmesi i¢in, teknolojinin fay-
dalarinin yani1 sira uygulama zorluklarini da g6z 6niinde bulundurmak gerek-
lidir. Bu amagla, bu ¢alismada blok zincirin siirdiiriilebilir tedarik zincirle-
rinde uygulanmasinin avantajlar1 ve uygulama zorluklar1 aragtirilmaktadir.
Aragtirma, literatiir taramasina ek olarak, basarili ve basarisizlik uygulama or-
neklerini kapsayan vaka calismalariyla da desteklenmektedir. Bu baglamda,
calisma dnemli bulgulara sahiptir. Oncelikle, TradeLens platformu 6rnegi, te-
darik zinciri paydaslari arasinda halihazirda var olan giiven ve igbirliginin tek-
nolojinin tedarik zincirlerinde etkin bir sekilde benimsenmesi i¢in oldukca
onemli oldugunu gostermektedir. Tedarik zinciri partnerleri arasinda giiven,
isbirligi ve koordinasyon eksikligi var oldugu miiddet¢e teknolojinin vaat et-
mis oldugu yetenekler gelistirilen platformun partnerler tarafindan yaygin kul-
lanimina yol agmayabilir. Bu ¢aligma kapsaminda ele alinan diger 6rnek ise,
CargoX'in blok zincir iizerinden gelistirilen yeni bir sisteme katilmak isteyen
isletmeler i¢in bir rakip olmaktan ziyade tarafsiz bir hizmet saglayicisi olarak
konumlanmasi nedeniyle basarili oldugunu gostermektedir.

Bu c¢alisma, literatiir taramasi ve vaka analizleri igeren entegre bir kalitatif
metodoloji araciligiyla arastirilan konu hakkindaki teorik tartigma ve gergek
hayat uygulamalar1 arasindaki boslugu basarili bir sekilde doldurmaktadir.
Calismanin tiim teorik ve pratik ¢iktilarina ragmen, arastirma siirlamasi da
mevcuttur. Bu noktada, vaka analizi i¢in segilen ornekler tedarik zinciri ve
lojistik kapsaminda faaliyet gosteren tiim sektorleri temsil etmeyebilir. Yazar-

farkli alanlar kapsayacak sekilde genisletilmesini 6nermektedirler.
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OZET

Yapilan bu ¢calismada ana amagclar, olasi bir Istanbul depremi sonrasinda ku-
rulacak lojistik iislerin yer se¢imi igin gerekli olan ozellikleri tespit etmek, ku-
rulacak olan lojistik tislerin yer segimi igin on hazirlik yapmak ve éneride bu-
lanmaktir. Calismamn, olast bir Istanbul depremi sonrasi kurulacak lojistik
uisler icin gerekli kriterleri belirleyerek, alternatifler arasindan yer secimi
problemine katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Bu ¢alismada olasi bir Is-
tanbul depremi sonrasi, Istanbul’a yardimda bulunacak 11 adet ‘1.Grup Des-
tek I’ve 7 adet ‘2.Grup Destek II’ arasindan, Bulanik Analitik Hiyerarsi Pro-
sesi (BAHP) yontemi kullanmilarak lojistik iis se¢imi problemine cevap aran-
mustir. Bu kapsamda dncelikle, afet depo yeri secimine etki eden somut kriter-
ler belirlenmis daha sonra bu kriterlerin tiimii beraber degerlendirilmeye da-
hil edilerek alternatifler arasindan tutarli sonucglar elde edilmeye ¢alisilmistir.
BAHP yontemi ile yapilan ¢alismalar anket sonuglarina dayandigi igin oznel-
dir. Yapilan ¢alismada, alaminda uzman kisilerin gorviiglerinden faydalanila-
rak ortaya saglikl ve tutarli sonuglar ¢ikmast saglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Lojistik, Deprem, Istanbul, Bulanik Analitik Hiye-
rarsi Prosesi (BAHP).
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DISASTER LOGISTICS AND MANAGEMENT IN TURKEY:
A CASE STUDY ON THE SELECTION OF A LOGISTICS BASE IN
THE EVENT OF A ISTANBUL EARTHQUAKE

ABSTRACT

The main objectives of this study are to determine the features required for the
location selection of the logistics bases to be established after a possible Is-
tanbul earthquake, to make preliminary preparations for the location selection
of the logistics bases to be established, and to make suggestions. It is thought
that this study can contribute to the problem of location selection among al-
ternatives by determining the necessary criteria for the logistics bases to be
established after a possible Istanbul earthquake. In this study, an answer was
sought to the problem of logistics base selection among 11 ‘Group 1 Support
Provinces’and 7 ‘Group 2 Support Provinces’ that will provide assistance to
Istanbul after a possible Istanbul earthquake using the Fuzzy Analytical Hie-
rarchy Process (FAHP) method. In this context, first of all, the concrete crite-
ria affecting the disaster warehouse location selection were determined, then
all of these criteria were included in the evaluation together and consistent
results were tried to be obtained among the alternatives. Since the studies con-
ducted with the FAHP method are based on survey results, they are subjective.
In the study, healthy and consistent results were obtained by benefiting from
the opinions of experts in the field.

Keywords: Disaster, Logistics, Earthquake, Istanbul, Fuzzy Analytical Hie-
rarchy Process (FAHP).
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1. GIRIS

Afet kavramyla ilgili literatiirde kargimiza pek ¢ok tanim ¢ikmaktadir. Bu ge-
sitliligin nedeni, afetlerin insanlar1 ve topluluklar etkileyis bi¢iminin farklilik
gostermesine bagli olarak, insanlarin afetlere karsi farkli bakis agilarina sahip
olmalarindan kaynaklanmaktadir. Kizilay’in yayinlamis oldugu <’2020 Diinya
Afet Raporu” incelendiginde 2019 yilinda diinyada 127 sel, 59 firtina, 25 top-
rak kaymasi, 8 orman yangini, 10 asir1 sicaklik, 8 kuraklik, 32 deprem, 3 vol-
kanik faaliyet ve 36 salgin hastalik olmak iizere toplamda 308 afet yasanmis
ve bu afetler 97,6 milyon insan1 dogrudan veya dolayli olarak etkilemistir
(Tirk Kizilay1, 2020). Bu rakamlara bakildiginda, insanlarin afetleri farkli bi-
cimlerde tanimlamasii anlayabiliriz. Ancak afetlere bir tanim yapilacak
olursa; toplumun genelini veya bir kismini etkileyen, meydana geldigi bolge
alt yapisina ciddi hasarlar vererek, giindelik yasamin aksamasina neden olan,
can kayiplar1 ve yaralanmalara sebep olmasinin yani sira sosyal, kiiltiirel, ¢ev-
resel ve ekonomik kayiplara neden olan ayni zamanda toplumda psikolojik
sorunlar doguran dogal, insan veya teknoloji kaynakli, miidahaleyle engelle-
nemeyen olaylar seklinde genis ve biitlinsel bir tanimlama yapabiliriz.

Gegmisten giinlimiize sayisiz afet yasanan ililkemizde deprem, bulundugumuz
konum ve verdigi zararlar g6z 6niinde bulunduruldugunda diger afet tiirlerin-
den ayr bir yere konumlanmaktadir. Afetler gerceklestigi bolgede ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel dengeleri yikarak toplumsal diizeni bozan olaylardir. Birgok
afetin olugmasinin oniine gecilemese de afet dncesi alinacak tedbirler saye-
sinde afetin olusturacagi yikim ve can kayiplarinin 6niine gegmek miimkiin
olabilmektedir. Bu sebeple afet lojistigi ve yonetimi, afetlerle miicadele konu-
sunda 6nemli bir yere sahiptir. Insanin mantikl1 diisiinme yetisinin énemli 61-
clide kayboldugu afet aninda afet 6ncesi hazirlanmais iyi bir afet yonetim pla-
niyla birgok hasar, can ve mal kaybinin niine gegilebilmektedir. Ozellikle son
20 yilda iilkemizde gerceklesen afetlerin sayisina ve yarattigi can ve mal kay-
bina bakacak olursak afet yonetimi ve afet lojistiginin {ilkemiz i¢in ne denli
onemli oldugunu anlayabiliriz.

Calismada gerceklestirilen asamalar su sekilde siralanabilir; olas1 bir Istanbul
depremi sonrasinda kurulacak lojistik iislerin yer se¢imin sorununun problem
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olarak tanimlanmasinin ardindan; niifus, Istanbul’a olan uzaklik, Kuzey Ana-
dolu Fay hattinda veya yakininda mi, havalimani, liman, demiryolu sayilari,
ecza depo sayilari, lojistik tasima amacl arag sayisi, hastane yatak sayisi ve
askeri birlik sayis1 olmak iizere toplamda 8 tane kriterin agirliklari, gerekli
bilimsel veriler 1s18inda ¢ok kriterli karar verme (CKKV) yontemlerinden bi-
risi olan BAHP yontemi kullanilarak hesaplanmigtir. Daha sonra, sirayla ana
kriterler alternatif 11 adet 1.Grup Destek Il ile karsilastiriimis ve ardindan al-
ternatif 7 adet 2. Grup Destek 1l ile karsilastirilmas yapilarak sonug skorlari
bulunmustur. Calisma uygulama dncesinde yapilan literatiir arastirmasi, yon-
tem ve metodoloji boliimleriyle desteklenerek hem uygulamali hem de teorik
olarak biitiinlesik bir yaklasimda olusturulmustur. Ayrica ¢alisma, alternatif
olarak belirlen 11 adet 1. Grup Destek il ve 7 adet 2. Grup Destek Illeri iger-
mesi sebebiyle daha 6nce ¢alisilmamis 6zgiin bir konudur. Bu sebeple calis-
manin konu ve icerigi itibariyle literatiirdeki boslugu dolduracagi ve bundan
sonraki ¢aligmalara yol gosterici nitelikte olacagi diisiiniilmektedir. Caligma
boliimleri giris, literatiir aragtirmasi, yontem ve metodoloji, ¢cdzlim ve bulgular
ile sonug boliimii seklinde olusturulmustur.

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Caligmada literatlir aragtirmasi afet lojistigi ile yer se¢im problemlerinde
BAHP yonteminin kullanilmasi {izerine yapilmistir. Calismadaki tez ve maka-
leler; Yok Ulusal Tez Merkezi, Researchgate, Google Schoolar internet siteleri
bul gibi anahtar kelimeler aranarak bulunmustur. Yapilan literatiir taramasi so-
nucunda, ¢alismada kullanilacak olan ana kriterlerin literatiirle uyumlu oldugu
ziim yollarindan biri oldugu degerlendirilmistir. Yapilan literatiir taramasi asa-
g1da verilmistir.

Ik Bulanik AHP ¢alismas1, 1978 yilinda Yager tarafindan gerceklestirilmistir.
Yager, bu ¢calismada, ¢ok amagcli karar verme durumlarinda belirsizlikleri azal-
tarak karar vericilerin degerlendirme yapmasimi kolaylastiracak bir yontem
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Onermistir. Bu yontemde, klasik AHP yontemi ile se¢eneklerin dncelik deger-
leri belirlenir ve ardindan karar vericiler, kriterler ile secenekler arasindaki
onem derecelerini bulanik degerlerle ifade ederek nihai karara ulasirlar.
Saaty'nin AHP yontemi, 1983 yilinda Van Laarhoven ve Pedrycz tarafindan
bulanik sayilar kullanilarak genisletilmistir. Van Laarhoven ve Pedrycz, alter-
natifler arasindaki karsilagtirmalar1 {iggensel bulanik sayilar ve dilsel degis-
kenler a;; ile ifade etmistir. Ayrica, karar vericilere ayni alternatif giftleri tize-
rinde kendi oranlarimi ayri ayr bildirme imkani sunmuslardir. Bu durumda,
py; terimi, kargilagtirma oranlarim bildiren kisi sayisini belirtmek igin ikili
kargilagtirma oranlart a;j;"lar (k= 0,1, ..., pj;) ile ifade edilmistir.

1984-1985 yillarinda Buckley, Saaty'nin AHP yontemini, karar vericilerin ter-
cihlerini kesin oranlar yerine bulanik oranlarla ifade edebilecekleri sekilde ge-
nigletmistir. Bu ¢alismada a;; bulanik oranlari yamuksal bulanik sayilarla tem-

sil edilmistir.

Bulanik AHP, askeri alandaki problemlerin ¢oziimiinde de yaygin olarak kul-
lanilmistir. Cheng ve Mon, 1994 yilinda, askeri uygulamalarda kullanilan ¢e-
sitli silah sistemlerini, teknolojik seviye, tahribat giicii, dayaniklilik siiresi,
yiiksek hareket kabiliyeti ve bakim kolaylig1 gibi kriterler {izerinden Bulanik
AHP yontemiyle degerlendirmistir.

Chang tarafindan 1996 yilinda 6nerilen Genisletilmis Analiz Yo6ntemi, Bula-
nik AHP calismalarinda yaygin olarak kullanilan bir ¢6ziim yontemidir. Bu
yontem, Bulanik AHP'nin ikili karsilagtirma skalasi i¢in iiggensel bulanik sa-
yilar ve ikili karsilagtirmalarin sentetik derece degerleri i¢in derece analiz yon-
teminin kullanilmasini igermektedir.

Kovécs ve Spens'in 2009'da yaptig1 "Identifying Challenges in Humanitarian
Logistics" caligmasinda, insani yardim lojistiginde ve afet yardim agamala-
rinda karsilasilan zorluklar1 belirlemek icin farkl afet tiplerine sahip kavram-
sal bir model olusturulmustur. Bu model incelendiginde, en ¢ok karsilasilan
zorlugun koordinasyon eksikligi oldugu ve bu zorlugun farkli paydaslara at-
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fedildiginde daha iyi yonetilebilecegi tespit edilmistir. Bu nedenle, paydas te-

saglayacagi belirtilmistir.

Vayvay vd., (2011) tarafindan yapilan *’A fuzzy AHP based decision support
system for disaster center location selection and a case study for Istanbul.”
adli ¢alismalarinda, olasi bir deprem sonrasinda afet magdurlarinin ve kur-
tarma ekiplerinin ihtiyaglarimi karsilamaya hizmet edecek analitik hiye-
rarsi/bulanik analitik hiyerarsi siire¢ yontemlerine ve AHP tabanli bir karar
destek sistemine dayali bir afet lojistik merkezi yer se¢imi karar destek sistemi
onermisler ve dnerilen sistemleri ampirik bir vaka ¢alismastyla Istanbul igin
uygulamislardir.

Erdem (2012) tarafindan yapilan ¢’ Tiirkiye’de Kombine Tagimacilik I¢in Li-
man Yerinin BAHP Yéntemi Ile Se¢imi” konulu yiiksek lisan tezinde; Tiir-
kiye’de var olan, bdlgeye ve hinterlandina en verimli sekilde hizmet etmesi
diisiiniilen bir kombine tagimacilik hatt1 i¢in Bulanik Analitik Hiyerarsi Pro-
sesi (BAHP) yontemi ile liman yeri belirlenmistir. Calismada Bulanik AHP ile
liman yeri se¢imi problemine etki eden somut ve soyut kriterler bir arada de-
gerlendirmeye dahil edilerek ¢ok daha tutarli ve kabul edilebilir sonuca ula-
sildig1 goriilmiigtiir.

Tanyas vd., (2013) tarafindan yapilan “’Istanbul Ilinde Olas1 Deprem Sonrasi
Lojistik Yonetimi Uzerine Bir Calisma.” konusunun incelendigi calismada,
olas1 biiyiik Istanbul depremi sonras igin bir lojistik yonetim modeli olustu-
rulmustur. S6z konusu model; depolama, haberlesme, altyapi, dis kuruluslarla
koordinasyon, tasimacilik, enkaz kaldirma, personel saglik hizmetleri ve ge-
¢ici iskan faaliyetlerini kapsamaktadir. S6z konusu model Istanbul’a ait bir
ilgede uygulanmustir.

Merkezlerin Teskili ve Yer Secimi i¢in Ornek Uygulama" ¢alismasinda, afet
durumlarinda kurulacak lojistik merkezlerin yer se¢imi probleminin ¢ozii-
miinde AHP modelinden yararlanilmistir. Super Decisions Programi ve Mic-
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rosoft Office Excel kullanilarak, AFAD Bolge Midiirliikleri, havaalanlari, li-
manlar, demiryolu noktalari, karayollar1 bolge midiirliikleri, sel ve deprem
riskleri, illerin niifuslari, hastane yatak sayilari, ilag iiretim tesisleri ve Milli
Savunma Bakanlig1 tedarik merkezlerine dair veriler toplanarak, lojistik mer-
kezlerin hangi illerde kurulmasinin uygun oldugu belirlenmistir.

Keser, 1. (2019) tarafindan yapilan “A GIS Based AHP Site Selection Method
for a Disaster Logistics Warehouse: A Gaziantep Case.” isimli yiiksek lisans
tezinde, afet lojistik deposu yer se¢im kriterlerini belirlemek igin, uzman
AFAD personel goriisleri ve literatiir bilgilerinden yararlanilmistir. AHP kul-
lanilarak, kriterlerin 6nem derecelerine bagl olarak agirliklandirilmalari ya-
pilmistir. Gaziantep iline ait verilerin agirliklar1t AHP ile hesaplanarak, analiz
asamasinda Cografi Bilgi Sistemleri’nin (CBS) sagladigi konumsal analiz
araglart kullanilmistir. Analiz sonucunda, uygunluk derecesine gore afet lojis-
tik depolarinin kurulabilecegi alanlar belirlenmistir. Yapilan ¢alisma sonu-
cunda, galigma alaninin %1,3’ii ¢ok uygun, %1.16’s1 orta uygun, %1’ az uy-
gun, %96,54’"lin ise afet lojistik deposu kurmak i¢in hi¢ uygun olmadig1 be-
lirlenmistir.

Sekkeli, Z, H. (2020) tarafindan yapilan “’Afet ve Acil Durum Lojistigi Kap-
saminda Acil Durum Toplanma Merkezi Se¢iminde AHP Yontemi: Kahra-
manmarag Onikisubat Belediyesinde Bir Uygulama.” adli ¢aligmasinda, Kah-
ramanmarasg ili Onikisubat ilgesinde afet ve acil durum lojistigi kapsaminda,
en ideal acil durum toplanma merkezi i¢in yer belirlenmesi problemine ¢dziim
onerisinde bulunmustur. En uygun acil durum toplanma merkez alaninin be-
lirlenmesi amaciyla, CKKV yontemlerinden faydalanilmistir. Bilimsel karar
verme agamasinda, kriterlerin belirlenerek istenilene en uygun olaninin segil-
mesi hedeflenmektedir. CKKV yontemleri igerisinde olan AHP yontemi, ana
ve alt kriter agirliklarinin hesaplanmasi ile ilgili sundugu avantajlardan dolay1
en sik kullanilan tekniklerden biridir. Konu ile ilgili literatiirde yer alan ¢alig-
malar ve konusunda uzman kisilerin goriisleri incelenerek, modelin hiyerarsik
yapisi ve dlgiitleri belirlenmistir. Hiyerarsi, dort ana kriter, on dort alt kriter ve
¢ farkli alternatiften olusmaktadir. Konu hakkinda uzman dort kisiden ikili
kargilagtirma matrisleri olusturulurken, konu ile alakali bilgi alinmistir. Son
olarak, probleme uygun ¢6ziim onerisinde bulunulmustur.
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3. METODOLOJi

her gecen giin artan ve kamuoyu tarafindan endise ile beklenen biiyiik Istanbul
depremi igin afet durumunda yardimlarin Istanbul iline en hizli ve kolay se-
kilde ulasiminin saglanmasina olanak verecek lojistik iislerin konumlarinin
belirlenmesi amaclanmistir. Calismada CKKYV tekniklerinden olan BAHP
yontemi kullanilmig olup, yontem ana verileri AFAD’mn yaymlamis oldugu
Tiirkiye Afet Miidahale Plani’ndan (TAMP) alinmistir. Bu plan, igerisinde lo-
jistik planlama ve is birligi i¢in olusturulmus afetin oldugu illere destek vere-
cek “’1. Grup Destek Iller” ve <’2. Grup Destek iller” tablosuna sahiptir. Ya-
pilan ¢alismada ncelikli olarak, olas1 bir afette Istanbul’a destek verecek 1.
Grup Destek 11 olan 11 il, sonrasinda ise yakinliklarina gére 7 adet 2. Grup
Destek 11 degerlendirilmistir. Chang’mn BAHP yéntemi ile ideal depo yeri ve
lojistik iis segimi yapilarak, Istanbul ilinde olmas1 muhtemel bir deprem son-
rasinda, kurulacak lojistik iisler i¢in uygun illerin saptanmasi amaglanmustir.

4.COZUM VE BULGULAR

4.1. Problemin Tanimlanmasi

BAHP yéntemi uyguladigimiz bu problem, olas1 bir Istanbul depreminde yar-
dimlarin afet bolgesine en hizli ve etkin bir bi¢imde ulastirilabilecegi, ayni
zamanda afet bolgesine her tiirlii lojistik destegin saglanabilecegi lojistik tis-
siin nereye kurulacaginin belirlenmesidir. Caligmanin amaci, yer se¢imi yapi-
lirken belirlenecek olan uygun kriterler yoluyla mevcut alternatifler arasindan
BAHP yontemi ile en uygun lojistik {is yerinin belirlenmesidir.

4.2. Kriterlerin Tanimlanmasi

Calismada kullanilacak olan kriterler belirlenirken, oncelikle 5 kisilik ala-
ninda uzman ekiple (1 AFAD Sube Miidiirii, 1 AFAD Arama Kurtarma Perso-
neli, 2 Profesyonel Arama Kurtarma Personeli, 1 Tecriibeli Arama Kurtarma
Gontillisii) bir ¢aligma grubu olusturulmustur. Ardindan benzer konularda ya-
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pilan ¢alismalar incelenmis ve uzman grubun goriisleri alinarak ortak grup ka-
rar1 olarak problemin ¢oziimiine etki edecek 8 ana kriter belirlenmis ve Tablo
1’de gosterilmistir.

Tablo:1 Lojistik Us Se¢imi Ana Kriterler

KUZEY

ISTANBUL’A | ANADOLU FAY | HAVALIMANI,

NUFUS OLAN UZAK- HATTINDA LIMAN,

LIK VEYA YA- DEMIRYOLU
KININDA MI
LOJISTIK

ECZA DEPO TASIMA HASTANE ASKERI BIRLIK

SAYISI AMACLI ARAC | YATAK SAYISI SAYISI

SAYISI

Kriterlerin birbirleri arasindaki iistiinliik derecelerinin belirlenmesi amaciyla,
5 kisilik ¢aligma gurubu iiyelerine anket ¢aligmasi yapilmis olup, 5 kisilik an-
ket sonucu 15181 altinda geometrik ortalama ydntemi kullanilarak kriterlerin
birbirlerine karsi iistiinliik dereceleri belirlenmistir. Bu veriler sonuca ulasmak
amaciyla kullanilmis olup, kriterlerin birbirlerine kars1 istiinliik dereceleri an-
ket verileri 15181nda asagidaki yontemle hesaplanmistir.

Ornekle agiklarsak, ankete verilen cevaplarda dilsel ifadeler kullanilarak X
kriterinin Y Kkriterine iistiinliik derecesi belirlenirken ankete katilan 5 kisi ta-
rafindan Chang’in bulanik say1 6lceginde olan “’Esit Derecede Onemli
(ESO)”, “’Biraz Daha Fazla Onemli (BDO)”, “’Kuvvetli Derecede Onemli
(KDO)”, “’Cok Kuvvetli Derecede Onemli (CKDO)”, ’Tamamiyla Onemli
(TO)” segeneklerinden biri tercih edilip bu ifadelere karsilik gelen iiggensel
bulanik sayilar kullanmilmaktadir. Ortaya ¢ikan sonuglarin iiggensel bulanik
say1 degerlerine daha yakin olmasi ve karsitlarin1 da bulmak amaciyla geo-
metrik hesaplama yontemi kullanilarak sonuca karsilik gelen liggensel bulanik
say1 degerleri tespit edilmektedir. Calisma kapsaminda ele alinan kriterler asa-
g1da sirayla agiklanmustir.
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4.2.1. Niifus

gitim1 asamalarinda insan giiciine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda, kuru-
lacak lojistik {isslin bulundugu bdlgeden goniilli ve gorevli personelle bu fa-
aliyetleri yiiritmek, tagimay1 sadece goniillillerle yapmaktan daha kolay ve
etkili olacagindan, niifus kriteri ana kriterlerden biri olarak belirlenmistir. Ay-
rica, yogun niifuslu bolgelerin altyapt durumu ve diger imkanlarinin az nii-
fuslu bolgelere gore daha gelismis olmasi da niifusun ana kriter olarak segil-
mesinde etkili olmustur. Sehirlerin niifus bilgileri, 2023 yil: TUIK verilerine
dayanmaktadir. Veriler, https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Adrese-Da-
yali-Nufus-Kayit-Sistemi-Sonuclari-2023-49684 adresinden alinmustir.

4.2.2. istanbul’a Olan Uzakhk

yardimlarin hizli bir sekilde afet bolgesine ulastirilmasi biiyiik 6nem tasir. Za-
mana karsi yarisilan bu siirecte her dakika bir insan hayatini kurtarma potan-
siyeline sahiptir. Bu nedenle, yardim i¢in kurulacak lojistik iissiin afet bolge-
sine yakin olmasi, yardimlarin bolgeye daha hizli ulagsmasini saglar. Bu bag-
lamda, lojistik iislerin kurulacag: aday sehirlerin belirlenmesinde "Istanbul’a
olan yakinlik" kriter olarak sec¢ilmistir. Sehirlerin Istanbul’a olan yakinlik-
uzaklik bilgileri https://kmhesaplama.com/ adresinden elde edilmistir.

4.2.3. Kuzey Anadolu Fay Hattinda veya Yakininda m1

Kurulacak lojistik iissiin, meydana gelecek depremden etkilenmeyecek gii-
venli bir bolgede bulunmas1 gerekmektedir. Istanbul’da beklenen depremin
Kuzey Anadolu Fay Hatt1 kaynakli olacag: diistintildiigiinden, lojistik iis se-
¢imi yapilirken sehirlerin bu fay hatti {izerinde veya yakininda olmamasi
onemli bir kriter olarak belirlenmistir. Ciinkii depremden etkilenmis bir sehir-
den baska bir sehire yardim gonderilmesi miimkiin degildir. Bu nedenle, lojis-
tik iissiin KAF hattina yakin olup olmamasi bir kriter olarak kabul edilmistir.
Konuyla ilgili veriler, https://www.afad.gov.tr/turkiye-deprem-tehlike-haritasi
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adresinde yer alan "Tiirkiye Deprem Tehlike Haritas1" incelenerek elde edil-
mistir.

4.2.4. Havalimani, Liman, Demiryolu

Afet sonrasi, yardim malzemeleri, ekipman ve arama kurtarma ekiplerinin afet
bolgesine hizla sevki 6nemlidir. Bu sevk islemleri kara, hava ve demiryolu ile
saglanabilir. Havayolu, afet durumlarinda en hizli ulasim se¢enegidir. Demir-
yolu, kara ve havayoluna kiyasla daha yavas olsa da tek seferde daha fazla ve
daha agir tonajli malzeme tagiyabildigi i¢in kritik bir ulagim seklidir. Limanlar
ise, karayolu ve havayoluna gore daha yavas olmasina ragmen, yiik tagimaci-
11§81 agisindan en fazla malzemeyi tek seferde gonderebilen tagima tiirtidiir. Ay-
rica, Kuzey Anadolu Fay Hatti'nin Marmara Denizi'nden ge¢cmesi nedeniyle,
olas1 bir Istanbul depreminden en ¢ok etkilenecek alanlar sahil ve kiy1 bolge-
leridir. Istanbul'un yerlesim planina bakildiginda, niifusun biiyiik bir kismimin
sahil ve kiy1 seridinde yogunlastig1 goriilmektedir. Bu nedenle, denizyolu ta-
simacilig1 da Istanbul depreminde 6nemli bir rol oynayabilir. Tiim bu sebepler
g6z onilinde bulundurularak, kurulacak lojistik iissiin havalimani, liman ve de-
miryolu baglantisina sahip olmasi bir kriter olarak degerlendirilmistir. Ca-
lisma verilerine, https://web.shgm.gov.tr/tr/, https://www.uab.gov.tr/liman-
bas-kanliklari, https://static.tcdd.gov.tr/ adreslerinden ulasilmistir,

4.2.5. Ecza Depo Sayisi

Afet sonrasinda, afet bolgesinde saglik hizmetlerinin aksamasi ve acil tibbi
destege ihtiya¢ duyulmasi kaginilmazdir. Saglik ekiplerinin gerceklestirecegi
tibbi miidahale, yardim ve agilama gibi faaliyetler i¢in biiyiik miktarda saglik
malzemesi, ilag ve ekipmana ihtiya¢ duyulacaktir. Bu malzeme ve ekipman-
larin gec veya eksik gonderilmesi, can kayiplarinin artmasina yol agacaktir.
Bu nedenle, kurulacak lojistik iislerde yeterli sayida ecza deposu bulunmasi,
gerekli saglik malzemelerinin bolgeye hizl bir sekilde ulagsmasini saglayacak-
tir. Tiim bu sebeplerle, ecza deposu sayisi, kurulacak lojistik iis igin bir kriter
olarak belirlenmistir. Caligma verilerine, https://ebs.titck.gov.tr/Ecza/Depo-
Bilgi/RuhsatliDepolar adresinden ulasilmistir.
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4.2.6. Lojistik Tasima Amach Arag¢ Sayis1 (Tir, Kamyon, Kamyonet)

Ulkemizde afetlerden sonra bdlgeye gonderilen yardimlarin biiyiik bir kismi
karayolu tasimaciligi ile gergeklestirilmektedir. Bunun temel nedeni, Tiirki-
ye'nin ticari lojistikte en ¢ok karayolu tagimaciligini kullanmasidir. Kurulacak
lojistik tislerden gonderilecek malzemeler i¢in ¢ok sayida tir, kamyon ve kam-
yonete ihtiya¢ duyulacaktir. Bu yiizden, lojistik tasima amacl arag sayisi, ku-
rulacak lojistik iisler i¢in bir kriter olarak belirlenmistir. Arag verileri 2023 yili
TUIK verileri olan https:/data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Motorlu-Kara-Ta-
sitlari-Aralik-2023 adresinden elde edilmistir.

4.2.7. Hastane Yatak Sayisi

Afet sonrasinda, birgok afetzedenin ciddi yaralanmalar yagsamasi nedeniyle te-
davilerinin hastane ortaminda yapilmasi gerekmektedir. Afet sonrasi bolgeler-
deki hastanelerin hasar gérmesi veya kapasitelerinin tibbi ihtiyaglar1 karsila-
yamamasi nedeniyle yaralilarin baska illere sevk edilmesi zorunlu hale gel-
mektedir. Istanbul'da olas1 bir deprem sonrasi, sehrin niifusu da dikkate alin-
diginda, hastanelerin hasar gérmesi ve tedavi kapasitesinin yetersiz kalacagi
ongoriilmektedir. Bu sebeple, hastane yatak sayisi, afet sonrasi kurulacak lo-
jistik isler i¢in 6nemli bir kriter olarak belirlenmistir. Hastane yatak sayisi
verileri, TUIK'in 2021 yilina ait verilerine dayanmaktadir ve https:/bi-
runi.tuik.gov.tr/ilgosterge/?locale=tr adresinden alinmustir.

4.2.8. Askeri Birlik Sayisi

Tiirk Silahli Kuvvetleri, sahip oldugu imkanlar, hizli organize olabilme, baski
altinda caligma kabiliyeti ve bir bolgeden baska bir bolgeye hizli intikal etme
terindeki ucak ve helikopterler, yardim malzemelerinin afet bolgesine hizla
ulagmasini saglar. Ayrica, envanterinde bulunan is makineleri, ambulanslar,
tirlar, kamyonlar, vingler ve bu ekipmanlar1 kullanabilecek uzman operatdrler
afet lojistigi icin biiylik 6nem tasir. TSK'nin biinyesindeki arama kurtarma
ekipleri ve baski altinda ¢aligabilen personel hem arama kurtarma faaliyetle-
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rini yliriitiirken hem de afet bolgesinde giivenligi saglayarak hirsizlik ve yag-
malama olaylarinin dniine gegebilir. Bu nedenlerle, askeri birlik sayis1 kuru-
lacak lojistik iislerin belirlenmesinde bir kriter olarak seg¢ilmistir. Verilere,
https://www.bulurum.com/dir/askeri-birimler adresinden ulasilmistir.

4.3. Calhisma Verileri ve Alternatiflerin Belirlenmesi

Olas1 bir Istanbul depremi sonras1 kurulacak olan lojistik iislerin, hangi alter-
natif illere kurulacagina dair ana veriler, AFAD’1n yayimlamis oldugu Tiirkiye
Afet Miidahale Plani’nda bulunan, afet aninda Istanbul’a yardimda bulunacak
11 adet 1. Grup Destek Iller ve 7 adet 2. Grup Destek Iller listesi baz almarak
hazirlanmigtir. Caligmada bu alternatif iller igerisinden once 1. Grup Destek
Iller degerlendirmeye alinacak olup, daha sonra 2. Grup Destek iller degerlen-
dirmeye alinacaktir. S6z konusu alternatif iller listesi Tablo 2’ de gosterilmis-
tir.

Tablo 2: Afet Durumlarinda Istanbul’a Destek Olacak Olan Iller Listesi (TAMP,

2022)
Sira I1Adr Destek Il | Sira I1Adr Destek il
No: Gurubu No: Gurubu
1 BALIKESIR |1.GRUP 1 ADANA 2.GRUP
2 ESKISEHIR |1.GRUP 2 GAZIAN- |2.GRUP
TEP
3 ANKARA 1.GRUP 3 MALATYA |2.GRUP
4 MANISA 1.GRUP 4 TRABZON |2.GRUP
IZMIiR 1.GRUP 5 DIYARBA- |2.GRUP
KIR
6 AFYON- 1.GRUP 6 ERZURUM |2.GRUP
KARAHISA
R
7 KONYA 1.GRUP 7 ERZINCAN |2.GRUP
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ANTALYA |1.GRUP

DENIZLI 1.GRUP

10 |SAMSUN 1.GRUP

11 |KAYSERI 1.GRUP

1.1. Genisletilmis (Chang’in) BAHP Yontemi ile Problemin Coziimii

Calismamizin uygulama kisminda 8 adet ana kriter, 1.Grup Destek Iller igin
11 adet alternatif il (Balikesir, Eskisehir, Ankara, Manisa, Izmir, Afyonkarahi-
sar, Konya, Antalya, Denizli, Samsun, Kayseri) ve 2.Grup Destek iller igin ise
7 adet (Adana, Gaziantep, Malatya, Trabzon, Diyarbakir, Erzurum, Erzincan)
alternatif il kullanilacaktir. Kriter ve alternatiflerin agiklamalar1 daha 6nceki
boliimlerde yapilmis olup, bu boliimde 6rmek olmasi amaciyla ¢aligmanin uy-
gulama asamasinda kullanilacak olan 2. Grup Destek llere ait ana kriter ve
alternatiflerin hiyerarsik yapis1 Sekil 1°de gosterilmistir.

Sekil 1: 2.Grup Destek iller Hiyerarsik Yapist
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Kriter ve alternatifler Chang’m Bulanik Say1 Olgegi kullanilarak birbirinden
bagimsiz olarak degerlendirilmistir. Degerlendirmede kullanilmis olan
Chang’1n Bulanik Say1 Olcegi Tablo: 3’te verilmistir.

Tablo 3: Chang’in Bulanik Say1 Olgegi (Chang, 1996)

The Fuzzy Scale of Chang
. UCGENSEL
UCGENSEL UBCU(i AILSIK
DILSEL OLCEK BULANIK SA- SAYI ESLE
YILAR (UBS) NiGi (UBSE)
ESIT DERECEDE ONEMLI
) 1,1,1 1,1,1
(ESO) (1,L1) (1L,L1)
BIRAZ DAHA FAZLA
ONEMLI (BDO) (1,3,5) (1/5,1/3, 1)
KUVVETLI DERECEDE
ONEMLI (KDO) (3,5,7) (1/7, 1/5, 1/3)
COK KUVVETLI DERE-
CEDE ONEMLI (CKDO) (5.7.9) (179,177, 175)
TAMAMIYLA ONEMLI (TO) (7,9,11) (1/11,1/9, 1/7)

Yukarida aciklamalar1 verilen 6nem derece puanlarina gore yapilan anket so-
nuglarindan bulunan veriler ve bu verilerin geometrik ortalama yontemi yar-
dimiyla bulunan ana kriterlerin ikili karsilastirma matrisi Tablo: 4’te gosteril-
mistir.
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Tablo 4: Ana Kriterler Ikili Karsilastirma Matrisi

KRi-
TERLE-
RIN
AGIR-
LIK-
LANDI-
RIL-
MASI
~
. AnA. | HA- TiK TA-
ISTAN- | & OLU VALI- | o cz SIMA | HAS- | AS-
BUL'A | "o O | MANI| %" | AMACL | TAN | KER
SIR | NU-| OLAN | , pE. | TARAC | E i
A ILADI | FU | YA- | oo | Li- | oo | SAYISI | YA- | BiR-
NO S | KIN- A MAN, "o (TIR- | TAK | LiK
LIK VEYA DE- YIS KAM- | SA- | SA-
KM) | | MIR- YON- | YISI | YISI
NIND YOLU KAM-
AMI YONET)
w7, | a7,

a, | an, s, | s | as, | as | oas, | an,
1 NUFUS |1 D[ 1513 13) | 13) [13,1) 1) 13, 1) 1

iSTAN-
BUL'A
OLAN
YAKIN- | (3, a1, | q@,s, 13, | G,3,
2 LIK s;Dla, L a1, n] 1 5) (1,3,5) 5) 7)

KUZEY
ANA-
DOLU
FAY
HAT-
TINDA
VEYA
YAKI-
NINDA | (3, a1, | @3, 1,3, | 3,5,
3 MI sHla,LnlanLnl b 5y | (1,35 | 9 7

HAVA-
LiMANIL, | G, 1,1, | 1,3, (1,3, 13,5,
4 LIMAN, |57, L, D0, LD D 5 | (1,3,5) 5) 7)
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DEMIR-
YOLU

ECZA a, | an, | oas,
5 DEPOSU [3,5)| 173, 1) | 1/3,1)

s, |
13, )| 1

1,1, 1 (1,3,
1,1, 1) 1) 5)

LOJis-
TiK TA-
SIMA
AMACLI
ARAC
SAYISI
(TIR-
KAM-
YON-
KAM- a, | s, 1/5,
6 YONET) [3,5)]| 1/3,1) | 1/3,1)

s, | (1,1,
13, 1

1,1, 1 (1,3,
(1,1, 1) 1) 5)

HAS-
TANE
YATAK | 1, | as, | s,
7 SAYISI [3,5| 13, 1) | 13,1

(s, | 4,1,
13, 1

(1,1, | (1,3,
(1,1, 1) 1) 5)

ASKERI (1/7,
BiRLIiK | (1, | (177, 1/5,
8 SAYISI |1, )| 1/5,13)] 1/3)

/7,
s, | s,
13) |13, 1)

5,13, | s, | a,,
1) 13,0 1

Yukarida verilen ana kriterler ikili karsilastirma matrisindeki verileri BAHP

yontemi kullanilarak ¢éziimlenmesi sonucu Tablo 5° de ki ana kriterlerin

onem agirliklar1 bulunmustur.

Tablo 5: Ana Kriterlerin Onem Agirliklar

KRITERLERIN AGIRLIKLAN- | KRITER KRITER AGIR-
DIRILMASI AGIRLIGI LIK YUZDESI
NUFUS 0,024 2,4%
ISTANBUL'A OLAN YAKINLIK 0,195 19,5%
KUZEY ANADOLU FAY HAT-
0,

TINDA VEYA YAKININDA MI 0,195 19,5%
HAVALIMANI, LIMAN, DEMIR-

9 9 1 1 0
YOLU 0,195 9,5%
ECZA DEPOSU 0,122 12,2%
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LOJISTIK TASIMA AMACLI o

ARAC SAYISI 0,122 12,2%
HASTANE YATAK SAYISI 0,122 12,2%
ASKERI BIRLIK SAYISI 0,024 2,4%

1.2. Alternatiflerin Ana Kriteri ile ikili Karsilastirma Matrisleri ve Agirhk-
larinin Hesaplanmasi (1.Grup Destek iller)

Bolim 4.4’te belirtilen sekilde alternatiflerin ana kriterler ile karsilagtirma
matrisleri olusturulurken ESO, BDO, KDO, CKDO ve TO sozel degiskenleri
kullanilarak bulanik {iggensel sayilara doniistliriilmiistiir. Bu karsilagtirmalar
yapilirken ortak calisma grubu olusturularak, cevaplar yukarida kaynaklar
gosterilen bilimsel verilerden yola ¢ikarak ortak grup karari olarak alinmistir.
Yapilan degerlendirme sadece, ana kriterler ile alternatif 11 tane 1. Grup Des-
tek I’in kiyaslamasini icermektedir. Chang’m BAHP y&ntemiyle yapilan is-
lemler sonucu bulunan alternatiflerin karsilastirma degerleri Tablo 6’da ortaya
cikan sonug skorlar1 ise Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 6: Alternatiflerin Karsilastirma Tablosu (1.Grup Destek Iller)

ALTERNATIFLERIN KARSILASTIRILMASI

LOJISTIK

ISTAN- | DEP- | HAVA- ;31?(\;{3 HAS AS-

BUL'A | REM Li- ECZA ARAC SA- | TANE KERIi

SIRA | iL | NU- | OLAN | RiSK | MANL, | DE- VIS YA BiR-

NO | ADI | FUS |YAKIN-| DE- |LiMAN,| POSU (TIR TAK LiK

LIK RE- |DEMIR-|SAYISI - SA-

. KAMYON- [ SAYISI
(KM) | CESi | YOLU KAMYO.- YISI
NET)

BA-
LI-

1 KE 0,024 | 0,196 | 0,000 | 0,152 0,000 0,078 0,000 | 0,134
SiR
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ES-

SE-
HIiR

0,024 | 0,196

0,000 | 0,072 | 0,000

0,038 0,000

0,000

0252 | 0,122

0,125 0,072 0,394

0,133 0,336

0.340

NisA

0,024 | 0,122

0,125 0,041 0,000

0,078 0,025

0.000

0,252 [ 0,122

0,125 0,152 0,293

0,133 0,262

0,258

0,000 [ 0,122

0,125 0,072 0,000

0,038 0,000

0,000

0,176 | 0,000

0,125 0,072 0,157

0,133 0,164

0,134

TAL

0,176 | 0,000

0,125 | 0,072 | 0,157

0,133 0,164

0,134

DE-
NizZL

0,024 [ 0,122

0.125 0,072 0,000

0,078 0,000

0,000

10

SAM
SUN

0,024 | 0,000

0,000 | 0,152 | 0,000

0,078 0,025

0,000

11

KAY
SERi

0,024 | 0,000

0,125 | 0,072 | 0,000

0,078 0,025

0,000

Tablo 7: 1.Grup Destek iller Sonuc Skorlar

ALTERNATIFLERIN SIRALANMASI

iL ADI SECIM SKORU | SIRALAMA
BALIKESIR 0,081 4
ESKISEHIR 0,057 8
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ANKARA 0,182 1
MANISA 0,069
IZMIR 0,174 2
AFYONKARAHI- ;
SAR 0,067
KONYA 0,101 3
ANTALYA 0,101 3
DENIZLi 0,072 5
SAMSUN 0,043 10
KAYSERI 0,052 9

1.3. Alternatiflerin Ana Kriteri ile Ikili Karsilastirma Matrisleri ve
Agirhklarinin Hesaplanmasi (2.Grup Destek iller)

Boliim 4.4’te belirtilen sekilde alternatiflerin ana kriterler ile karsilagtirma
matrisleri olusturulurken ESO, BDO, KDO, CKDO ve TO sozel degiskenleri
kullanilarak bulanik {iggensel sayilara donistliriilmiistiir. Bu karsilagtirmalar
yapilirken ortak c¢aligma grubu olusturularak, cevaplar yukarida kaynaklari
gosterilen bilimsel verilerden yola ¢ikarak ortak grup karar1 olarak alinmastir.
Yapilan degerlendirme sadece, ana kriterler ile alternatif 7 tane 2. Grup Destek
il’in kiyaslamasini icermektedir. Chang’in BAHP y&ntemiyle yapilan islemler
sonucu bulunan alternatiflerin karsilastirma degerleri Tablo 8’de ortaya ¢ikan
sonug skorlar1 ise Tablo 9’da verilmistir.
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Tablo 8: Alternatiflerin Karsilastirma Tablosu (2.Grup Destek Iller)

ALTERNATIFLERIN KARSILASTIRILMASI

KU- LOJIS-
. ZEY TiK TA-
is- HA-
ANA- . SIMA
TAN- VALI- HAS- | AS-
BUL'A DF?ALYU MANI, ESEA Ai/[lifcl‘l TANE | KERI
SIRA | . NU- | OLAN Li- - YA- | BiR-
No | TLADL [ ol Ve, | HAT- | AN, POSU | SAVISI | © | | i
TINDA SA- (TIR-
KIN- ' vEva | PE | vist | kam SA- | SA-
LIK | MiR- YON YISI | YISI
(KM) | \inpa | YOLU KAM-
MI YONET)
1 |[ADANA 0,213 0,272 | 0,167 | 1,000 | 0,440 | 0,312 | 0,312 | 0,091
GAZi-
2 | ANTEP |0,213| 0,162 | 0,167 | 0,218 | 0,321 | 0312 | 0,312 | 0,091
MA-
3 |LATYA|0,120] 0,162 | 0,167 | 0,218 | 0,060 | 0,050 | 0,050 | 0,091
TRAB-
4 ZON |0,120] 0,162 | 0,167 | 0,218 | 0,060 | 0,225 | 0,050 | 0,091
DiYAR-
5 | BAKIR |0213| 0,000 | 0,167 | 0218 | 0,060 | 0,050 | 0,225 | 0,272
ERZU-
6 RUM |0,120] 0,078 | 0,167 | 0,218 | 0,060 | 0,050 | 0,050 | 0,272
ERZIN-
7 CAN ]0,000| 0,162 | 0,000 | 0,218 | 0,000 | 0,000 [ 0,000 | 0,091
Tablo 9: 2.Grup Destek iller Sonug Skorlari
ALTERNATIFLERIN SIRALANMASI
iL ADI SECIM SKORU | SIRALAMA
ADANA 0,418 1
GAZIANTEP 0,230 2
MALATYA 0,131 4
TRABZON 0,153 3
DIYARBAKIR 0,128 5
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ERZURUM 0,119 6
ERZINCAN 0,076 7

5. SONUC VE ONERILER

1. Grup Destek Iller sonug skoruna gére; alternatifler sirasi ile 0,081, 0,057,
0,182, 0,069, 0,174, 0,067, 0,101, 0,101, 0,072, 0,043, 0,052 6nem agirlikla-
rin1 almislardir. Siralamaya baktigimiz zaman Ankara > Izmir > Konya, An-
talya > Balikesir > Denizli > Afyonkarahisar > Eskisehir > Kayseri > Samsun,
seklinde bir siralama ortaya ¢ikmaktadir. Ankara ve Izmir illeri olas1 bir Istan-
bul depreminde lojistik iis kurulumu igin, diger 1. Grup Destek illere gére
daha mantikli tercihler olacaktir.

2. Grup Destek Iller sonug skoruna gére; alternatifler sirasi ile 0,418, 0,230,
0,131, 0,153, 0,128, 0,119, 0,076 6nem agirliklarin1 almiglardir. Siralamaya
baktigimiz zaman Adana > Gaziantep > Trabzon > Malatya> Diyarbakir > Er-
zurum > Erzincan seklinde bir siralama ortaya ¢ikmaktadir. Adana ili olasi bir
Istanbul depreminde lojistik {is kurulumu igin, diger 2. Grup Destek Illere gére
daha mantikli bir tercih olacaktir.

Ortaya ¢ikan sonuglara baktigimizda 1. Grup Destek Iller *de Ankara ve izmir,
2. Grup Destek Iller ‘de ise Adana ili 6ne ¢ikmustir. Bu illerin imkan, altyapi
ve olanaklarina baktigimiz zaman ¢ikan sonuglarin tutarli oldugu gériillmekte-
dir.

Caligma bir 6neri olarak olusturulmustur. Unutulmamalidir ki BAHP gibi
icinde 6znellik barindiran yontemlerin sonuglart her zaman tartigmaya agiktir.
Fakat literatiirde olas1 bir Istanbul depremi igin 1. ve 2. Grup Destek illeri
kullanarak bir ¢aligma yapilmadigi i¢in ¢aligma bu yonden 6zgiindiir ve lite-
ratiirdeki boslugu dolduracaktir. Bu ¢alismada olas1 bir Istanbul depreminde
kurulacak lojistik tislerin yerleri sehir bazinda belirlenmis olup ileride yapila-
cak olan ¢aligmalarda bu iislerin sehir i¢lerindeki konumlarinin net olarak be-
lirlendigi ve farkli CKKV yontemlerinin kullanildigi ¢alismalar yapilabilir.
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OZET

Kusak Yol Girisimi 2013 yiuinda Cin Devlet baskan1 Xi Jinping tarafindan
OBOR (One Belt One Road) adiyla baslatildi. Daha sonra OBOR yerine BRI
(Belt and Road Initiative) olarak adlandwrildi. Kusak yol girisiminde KUSAK
(BELT) Orta Cin’den baslayip Orta Asya tizerinden Moskova, Rotterdam ve
Venedik’e uzanan Kara ve Demiryolu tasimaciligini da igeren lojistik aglar-
dir. YOL (ROAD) ise deniz tasimaciligini icermekte olup daha sonralar
21.yiizyil Deniz Ipek Yolu (21.st Century Maritime Silk Road ) olarak da ad-
landirildi. BRI ¢ikagi itibariyle yogunluklu olarak Tek Modlu (Unimodal) bir
tasimayt iceriyordu. KUSAK kisminda yer alan en islek koridor olan Kuzey
Koridoru tamamen Demiryoluna dayanan Unimodal bir koridordur. Kusakta
(BELT) yer alan BTK (Bakii-Tiflis-Kars Demiryolu) baglantisi ile Tiirkiye
tizerinden Avrupa’ya devam eden Orta Koridor ve aymi koridorda Giircis-
tan’m Karadeniz limant Anaklia’ya demiryolu ile gelen konteynerlerin Bulgar
ve Romen limanlart yoluyla Avrupa’ya devami da Cok Modlu (Intermodal)
koridor seceneklerindendir.

YOL diger bir deyisle 21.yiizyil Deniz Ipek Yolu ise Cin limanlarindan yiik-
leme yapan gemilerin Avrupa, Dogu Afrika ve Giiney Amerika limanlarina
ulagmasi esasina dayanir. Cin limanlarindan Avrupa ya sefer yapan gemiler
Stiveys kanalindan gemi tonajina gore yiizbinlerce ABD Dolar: odeyerek gegis
yapmaktadrlar. Bu ¢alismada denizyolu agirlikli ¢ok modlu tasima koridor-
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lart ¢alisiimakta olup secenekler Irak-Basra ve Iran-Bandar Abbas Limanla-
rina varan konteynerlerin demiryoluna aktarilarak Tiirkiye iizerinden Van
golii baglantis1 Kars Edirne tren hattiyla Avrupa’ya ge¢isi seklindedir. Muh-
temel ¢ok modlu lojistik koridorlar Maliyet, Siire, Yiik Potansiyeli, Giivenlik
Riski ve Cevre Kriterleri dikkate alinarak ¢ok kriterli karar verme yontemleri
ile degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: OBOR, Kusak Yol, Deniz Ipekyolu, UNIMODAL tasi-
macilik, Intermodal Tasimacilik, Ulastirma koridorlart

THE MOST SUITABLE INTERMODAL CORRIDOR SELECTION
STUDY IN BELT AND ROAD INITIATIVE

ABSTRACT
Belt and Road Initiative (BRI) Project was initiated by Chinese President Xi
Jinping in 2013 as OBOR (One Belt One Road). Later Project was also called
as Belt and Road Initiative (BRI). Belt term in BRI covers land and rail trans-
port networks from Middle China to Moscow, Rotterdam and Venice through
Central Asia.Road term, lately also mentioned as 21 st Century Maritime Silk
Road, covers Maritime Transport Networks from Chinese ports to Europe,
East Africa and South American ports.In the first beginning Belt and Road
term are mostly thought as Unimodal System ,North corridor of the BELT sec-
tion is unimodal corridor depending on railway transport. There are alterna-
tive intermodal logistics corridors eg Middle Corridors through BTK connec-
tion and another possibility via Georgian Anaklia port to Romanian and Bul-
garian ports and then through railway to Europe.
ROAD is maritime connection by vessels to Europe ports via Suez canal and
East Afirica and from Chinese ports.Vessels departing from Chinese to call at
European ports have to pass Suez canal by paying hundred thousand dollars
as per tonnage. In this study, new multimodal logistics corridors from China
via Iraq Basra and /or Iran Bandar Abbas ports to Europe (Sea from China
to Basra and Bandar Abbas and rail from these port to Europe) will be stu-
died. These corridors will be evaluated in terms of Cost, Transit time, Cargo
potential, Security Risk and Environmental protection criteria by multi crite-
ria decision making methods.
Keywords: OBOR, Belt and Road, Maritime Silk Road, UNIMODAL Trans-
port, Transport Corridors.
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1. GIRIS

Koridor birden ¢ok yer arasindaki baglantidir. Latin kokenli koridor ‘corridor’
kelimesi onceleri ispanyollar tarafindan hizli kosan kisiye verilen ad olarak
kullanilirken daha sonralari mimari dilinde yiiriiyiis yolu ve yerler arasindaki
baglanti olarak kullanildi. (Australian Transport Council, National Guidelines
2006 vol.1 pg.13). Zaman i¢inde kontrol edenin giicii ele almasinin referansi
olarak ifade edilmesi dahil bir¢ok anlamda kullanildi. Giiniimiizdeki kullanimi
cografik yerler arasindaki baglanti tanimiyla eslesmektedir.

Tagimacilik koridoru i¢in de zaman iginde farkli tanimlar yapildi. Avustralya
Tagimacilik Konseyi 2006 ulagim sistem yonetimi i¢in ulusal kilavuz kitapgi-
ginda tagimacilik koridorunu iki konum arasindaki paralel ve rakip modal ro-
talar olarak tanimladi. (Australian Transport Council, National Guidelines
2006 vol.1 pg.13). Diger bagka bir tanimda da tagimacilik koridorlarinin etkin
ve verimli kamu hizmetiyle faaliyet merkezlerini birbirine bagladig: ifade
edilmektedir. (Australian Transport Council, National Guidelines 2006 vol.1,
pgl3). Tagimacilik koridorlar1 genellikle yolcu tren istasyonlar1 ¢evresinde
merkezilesmekle birlikte karayolu koridorlarinda da merkezilesebilmektedir.
Her koridorun kendine 6zgii yapist olmakla birlikte ¢cogunlukla tasimacilik,
Ticaret ve ekonomik koridorlar arasinda agik bir farklilik yoktur. Tagimacilik
koridorlar1 ticareti destekler bu da ekonomik faaliyetlerin gelismesini tetikler.
Bolgeler ve tilkeler arasindaki insan ve esya hareketini saglayan ana rotalar
olan ticaret ve tasimacilik koridorlar1 binlerce yildir varliklarimi siirdirmekte-
dirler. Olgek ekonomileri yaratarak ticaret ve tasimacilik maliyetlerini diisii-
rilip yiliksek kapasiteli tagimacilik sistem ve hizmetlerini iilke ve bolgelere su-
narlar.

Yerel koridorlar 6zellikle kara sinirlartyla gevrili iilkeler i¢in ¢ok 6nemlidir.
Bu iilkeler sadece bu koridorlarin sagladigi karasal rotalarla bolgesel ve ulus-
lararasi pazarlara agilabilirler. Koridor sisteminin altyapi, tagimacilik ve lojis-
tik hizmet ve mevzuati gibi bircok bileseni vardir. Koridorun genel perfor-
mansini en zayif bilesen belirledigi i¢in bilesenlerin arasinda karsilikli iliski
¢ok onemlidir. Bilesenlerden herhangi birinin zaafi tiim sistemi olumsuz etki-
ler.
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2. LITERATUR ARASTIRMASI

Tiirkce kaynaklar bazinda YOK sitesinde Ulastirma Koridorlari, ipekyolu,
Rota se¢imi, Kusak Yol anahtar sozciiklerle yaptigimiz arastirma da toplam
57 tez, Prof Zafer Acar ve Seray Ozkan tarafindan yayinlanan Hazar Transit
koridoru isimli rapor, Atiye Tiimenbatur tarafindan 3-5 mayis 2018 7.Ulusal
Lojistik ve Tedarik Zinciri Kongresinde sunulan bildiri ile Hong Kong Ticaret
Odast  Tiirkce kaynaklar1i ve  Google Akademikdeki  Tiirkge
makalelerdir. Tiirk¢e kaynaklardan YOK Ulusal Tez Merkezinde konumuz ile
dogrudan ilgili olanlar Rota Secimi baglig1 altindaki tezlerden 7’si ile
Ulastirma koridorlar1 bash@: altindaki tezlerden 3’ii diir. Ingilizce kaynaklar
ise olduk¢a zengin .Cin devletinin Resmi Belt and Road Portali, Hong Kong
ticaret Odasinin Belt and Road Portali, Foreign Affairs dergisi, Sipri
Raporlari, Proquest, Science Direct, Elsevier, Academia.edu sitelerindeki
kaynaklar ile Mark Millar’ in Global Supply Chain Ecosystem kitab1 ile OSW
Studies in The Silk Railroad raporu ve Cin Devlet Bagkan1 Xi JingPing’in
Governance of China kitabindan da yararlanilmistir.

Uluslararas1 ulastirma koridorlart ve Modern Ipek Yolunun akademik
literatiirdeki O6nemini daha iyi anlamak i¢in makaleler {i¢ baglik altinda
“Kiiresel Ulastirma Koridorlar1” ve “International Transport Coridors” ,”’
Ipekyolu * olarak toplanmustir. Bu arastirma i¢in Thomson Reuters Web of
Sciences akademik veri tabaninda “Demir ipek Yolu”, “Kiiresel Ulastirma

%]

Koridorlar1” ve “International Transport Coridors”, ’Route Election’ ve
“’Route Selection’” anahtar kelimeleriyle konu taramalar1 yapildi. 2000-2020
yillar1 arasi yayinlanan makalelerin 6zet ve baglik analizleri sonucu 24
arastirma hedeflenmis ancak 10 tanesi bu ¢alismay1 dogrudan ilgilendirmesi
acisindan goz 6niinde bulundurulmustur.

Literatiir aragtirmasinda gozlemlenen klasik unimodal Demiryolu, Karayolu,
Deniz rotalar1 iizerinde caligmalar yogunluktadir. Deniz rotalarinda usd
700.000 lara ulasan Siiveys kanal masraflarinin getirdigi agirt maliyet ve 6l¢ek
ekonomisine bagli olarak biiyiik tonajli gemilerin uzun sefer siirelerini ve
donis yiiki eksikligini dikkate alan ¢alismalar gézlenememistir. Halbuki daha
diisiik tonajli gemilerin Basra, Bandar Abbas ve yeni hizmete giren Gwadar
limanina yapacaklar1 seferler gemilerini sefer siiresinin kisaligina bagl olarak
yillik sefer sayisim artiririp Siiveys kanal masrafindan kaginip doniis
seferlerinin ~ diisiik kapasite ile yapilma riskini de azaltabilecektir.
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Maliyet,Cevre,Siire, Yiik potansiyei ve Giivenlik kriterleri ¢ergcevesinde bu

Yazar (lar) ve Ta- | Ele Alman | Coziim | Kisa Ozeti
rih Problem Yontemi
OZCANE (2019) | Tiirkiye de Cok Kri- | Aralik degerli Pisa-
YOK tez no: havayolu terli Ka- | gor bulanik analitik
598775 sirketi i¢in rar hiyerarsi siireci ile
yeni rota se- | Verme havayolu sirketi i¢in
¢imi Yontemi | yeni rota se¢imi sii-
uygula- | reci degerlendiril-
mast mistir
OZDEMIR F Havayollart | Cok Kri- | Cok kriterli karar
(2019) YOK tez icin yeni terli Ka- | verme yonetti ile
no587359 rota secimi | rar Havayolu yeni rota
Verme belirlemesi ¢aligil-
Yontemi | mustir.
uygula-
mast
BAYRAKTAR A | Havacilik Ampirik | Tiirk havacilik sek-
(2019) YOK tez no | sirketlerinin | ¢alisma | torii i¢in ampirik
601943 yeni rota se- caligsma ile rota se-
¢imi prob- ¢imi yapilmigtir
lemi.
TURGUTALP S En iyi inter- | fuzzy Fuzzy TOPSI ile.
(2017) YOK tezno | modal ula- TOPSI En iyi intermodal
477400 sim tasima- | metodu | transport rotasi se-
cilik rota se- | calig- ¢imi ¢aligmasi olup
¢cimi masi icerigi aragtirmaci-
lara kapalidir.
DERAKHSHAN A | Toplu Tasi- | Cok Kri- | Cok Kriterli Karar
(2016) YOK tezno | madaeniyi | terliKa- | verme yontemiyle
439729 rota se¢imi | rar en iyi toplu tagima
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Verme rota belirlenmeye
Yontemi | calisiimustir
calis-
masi
6 | SAMUR B (2010) | Gemi rota Matema- | Matematik model-
YOK Tez no se¢im ve ya- | tik mo- leme ile Gemi rota
270457 kit ikmal ka- | delleme | se¢im, yakit ikmal
rar optimi- karar optimizas-
zasyonu yonu c¢aligmast
7 | TEZCANER D Cok amagli | Cok Kri- | Cok kriterli karar
(2009)YOK tez no | rota segim terli ka- | verme yontemiyle
268808 problemleri. | rar ¢ok amagli rotalarin
verme secilmesi, proble-
yonetim | min ¢0zlimii ¢alis-
calig- mast.
masi
8 | CEYHUN G.C Tiirkiye de | Kavram- | Tiirkiye de deniz
(2011) YOK Tez deniz alan- sal alanlari ile arasin-
no 292982 Doktora | lari ile ulas- daki iligkilerin be-
tirma kori- lirlenmesi {izerine
dorlarinin analiz
iligkisi
9 | AKKAYMAK M. | Avrupa Kavram- | Avrupa-Asya'da ki
(2019).YOK tez no | Asya kori- sal ulastirma koridor-
252360 dorlart ile lar ile yeni ipek
Yeni Ipek yolu arasindaki ilis-
yolu iligkisi kiler, birbirini ta-
mamlayici yonleri-
nin analizi
10 | KARATAS C Ulastirma Projeksi- | Ulastirma koridor-
(2004) koridorlar yon lar1 gergevesinde
YOK Tez no kapsaminda Tiirkiye'nin transit
145807 Tiirkiye konteynerize yiik
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transit kon-

kapasitesi projeksi-

teyner tasi- yonu
maciligt
WRONKA J(2017) | Yeni Ipek- Kavram- | Demiryolu baglan-
11 | Ekonomiczne yol’unda in- | sal t1il1 Intermodal tasi-
Problem Uslug termodal manin limanlarin
3(128)107-117 transport dolulugu nedeniyle
deniz tagimaciligi
alternatifi olmasina
karsin yiikiin % 15
ini tagtyabildigi tar-
tisiliyor
12 | VIELMINI Uluslararas1 | Kavram- | Uluslararasi Tagima
F(2015) Almaty Tasima kori- | sal koridorlarinin Av-
Intl Conf Centr dorlarinin rasya’nin istikrarina
Asia perspect as Avrasya’nin ve gelisimine
Transit routes bw gelisimine onemli etkileri ola-
Europe and Asia etkisi cag1 analiz ediliyor
13 | STEVENS N; Siirdiiriilebi- | Ampirik | Siirdiriilebilir Ulag-
BUKSH B(2012) lir Ulagtirma | ¢calisma | tirma koridorunun
University of koridor geli- gelisimi i¢in plan-
SunShine Coast simi. lama politika gelis-
tirilmesi unsurlari
analiz ediliyor
14 | BENNETH V J; Ulastirma Kav- Mevcut politika ye-
SMITH W P; alt yapilari- | ramsal tersizligi yliziinden
BETTSGM nin etkileri olusan ¢cevreye za-
(2011) ve gevreye rarl etkilerinin 6n-
USDA US DEPT zararlar1 lenmesi i¢in ulasim
OF AGRICUL- ekolojisi kavrami-
TURE nin ve politikalari-
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nin nasil gelistiril-
mesi gerektigi ana-
liz ediliyor,

15 | ALBIE H;COXJ Gelisme ko- | Kavram- | Gelisme koridoru
(2015) University | ridoru kav- | sal kavrami koridor-
of Birmingham rami larla iligkileri, amag
ve paydaslarla etki-
lesimleri analiz edi-
liyor
16 | GHIASY R;SU Deniz ipek- | Kavram- | Deniz ipek Yolunun
F;SAALMAN L yol’unun sal gelisiminin
(2018) The 21 st Avrupa bir- Avrupa birligine
Century Maritime | ligine etki- Giivenlik, Ticaret,
Silk Road, SIPRI leri Ulasim bakimindan
olumlu ve olumsuz
etkileri analiz edili-
yor
17 | DUCHATEL M; Deniz ipek- | Kavram- | Deniz Ipekyol’unun
DUPLAIX A S yol’unun sal Avrupa'y1 deniz ti-
(2018) Blue China: | Avrupa Bir- careti, gemi yapimi,
Navigating The ligine etkisi mavi ekonominin
Maritime Silk gelisen Nisleri, Cin
Road to Europe / donanmasinin kiire-
European sel varlig1 ve Ulus-
lararasi etki rekabeti
basliklarinda muh-
temel etkiler analiz
ediliyor
18 | WEIJDE A; VER- | Kombine ta- | Matema- | Tekelci kamu otori-
HOEF E ; BERG V | simacilik tiksel tesince kontrol edi-

P (2012) Competi-
tion in multi modal

transport networks

aglarinda re-
kabet

len pazarlar ile her
tasima hattinin ayr1
operatorler e ait
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Tingbergen Insti- olan pazarlarin ma-

tute TI-2012- tematiksel model-

116/VIIL leme ile karsilasti-
rilmasi

19 | GOHARI A, MA- | Intermodal Matema- | MATLAB ve GIS
TORI N(2018) ro- | tasimada tiksel sistemleriyle rota
ute Selection & rota se¢imi secim, modelleme
trade off evaluati analizleri

of intermoal trans-

port
20 | KARIM M(2015) | Deniz ipek | Kavram- | Bengal korfezindeki

China MSRI Chal- | yolunun sal cografi anlagmaz-

lenger opportuni- Bengal kor- liklarin Deniz ipek

ties in Bengal Bay | fezindeki yolu iizerindeki et-
firsat ve teh- kileri ve firsatlarin
ditleri uygun politikalarla

optimizasyonu

3. GECMISTEN GUNUMUZE ULASTIRMA KORIDORLARI

Gecmisten giinlimiize ulastirma koridorlar1 yalniz ticaretin gelisimine degil
ayn1 zamanda insanligin diisiinsel ve kiiltiirel degisimine de katkida bulun-
mustur. Tarihi Ipek ve Baharat yollar1 yiizyillar boyunca Asya ile Avrupa, Or-
tadogu arasinda yalniz ticaretin degil, diisiinsel ve kiiltiirel degisimin de mer-
kezi oldular. Bu anlamda en énemli tarihi ulastirma koridoru Tarihi Ipek-
yolu‘dur. Tarihsel olarak da Asya Avrupa arasindaki Ulagtirma koridorlari en
basta Ipekyolu olmak iizere tasimacilik, mal ve enerji ticareti konusunda bélge
tilkelerine ciddi gelisme firsatlar1 sundular. Gliniimiizde 6zellikle dogalgaz ve
petrol ticareti iilke ekonomileri i¢in biiylik 6nem arz etmektedir. Dogalgaz ve
petrol zengini Orta Asya iilkeleri, Iiran ve Rusya‘dan bu iiriinlere gereksinim
duyan iilkelere sevkiyat, koridorlarin gelisme potansiyeline katkida bulunan
en dnemli husustur. Bu iiriinlere ihtiya¢ duyan ekonomiler arasinda Cin eko-
nomisi en basta gelmektedir.
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3.1. ASYA — AVRUPA Ticaretinde Baslica Tasima Koridorlar: ve
Projeleri

1990 yillarinda Tarihi Ipek Yolu’nun yeniden tesisi diisiincesi ciddi sekilde
tartisilmaya baslandi. Bu diisiince 1998 y1il1 Bakii Ipek Yolu Zirvesi ile somut-
last1. (Incekara, 2019). Zirvede Ipekyolu’nun canlanmasinin ticaret, tasimaci-
lik, lojistik sektorlerinin gelisimine katki yapacagi kiiltiirlerarasi yakinlasmay1
artiracagl ve turizmi tetikleyecegi konular1 giindeme geldi. Tarihi Ipek
Yolu’nun canlandirilmasina yonelik ilk somut proje, 2005 yili sonlarinda
Cin’den Avrupa’ya ilk ticari TIR kervaninin yiiriitiilmesi ile baglamistir. Boy-
lece “Yeni Ipek Yolu” fikrinin gerceklesebilecegi resmi olarak ortaya ¢ikmis-
tir. (Incekara, 2019).

Tarihi Ipek Yolu’nun canlandirilma c¢alismalarii su basliklar altinda 6zetle-
yebiliriz.

3.1.1 ASYA Otoyolu

Asya Otoyolu projesi, Istanbul’dan Tokyo’ya kadar uzanan Avrasya ulagim
baglantilarin1 destekleyen, karayolu altyapisini giiglendirerek denize kiyisi ol-
mayan iilkelerin baglantilarini saglamay1 hedefleyen bolgesel bir ulagtirma is-
birligi girisimidir. Asya Otoyolu Projesi 1959°da baslamis, 1970 yilina kadar
yapilan ¢alismalarda ilerleme kaydedilmis,1975°de mali gerekgelerle yavas-
lamigsa 2005 Bangkok toplantisiyla yeniden 6nem kazanmistir. Asya’y1 Av-
rupa’ya baglayan Asya Otoyolu projesi, 141.000 km uzunlugundadir. Iyiles-
tirme ¢aligmalari i¢in Birlesmis Milletler Asya ve Pasifik Ekonomi ve Sosyal
Komisyonunun (UNESCAP) destegi gereklidir. UNESCAP Sekreterligi pro-
jeye iliskin mali kaynaklarin belirlenmesi calismalarini siirdiirmektedir. (In-
cekara, 2019).

3.1.2 TRANS -ASYA Demiryolu

1960’11 yillarin basinda Giliney Dogu Asya, Singapur, Banglades, Hindistan,
Pakistan, Iran, Istanbul’a uzanan bir demiryolu ag1 olarak tasarlanan, ilerleyen
yillarda Avrupa ile Afrika arasinda bir demiryolu baglantisi olarak ortaya ¢ik-
mis bir projedir. Trans-Asya Demiryolu; Kitalar arasindaki kiiltiirel aligveris
ve ticaretin gelistirilmesi diisiincesinin tezahiirii olarak kurgulanmustir. Trans-
Asya Demiryolu, Pasifik kiyilarindan Avrupa’ya uzanan 117.500 km uzunlu-
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gundaki demiryolu agin1 temsil etmektedir. 2002 yilindan itibaren, UNES-
CAP, Trans-Asya Demiryolu aginin test edilmesi, 2003-2004 yillar1 arasinda
Asya ile Avrupa arasinda Asya Otoyolu, kuru liman ve kolaylagtirma 6nlem-
leri ile birlikte, bolge i¢in uluslararasi entegre, intermodal tasimacilik ve lojis-
tik sisteminin geligimi gibi hedeflerin gergeklestirilmesine yonelik tesvikler
sunmaktadir. (Incekara, 2019).

3.1.3 BAKU-TIFLIS-KARS Demiryolu Projesi

Bakii-Tiflis-Kars Demiryolu Projesi, Azerbaycan, Tiirkiye ve Giircistan’1n or-
tak girisimiyle Bakii’yli Tiflis iizerinden demiryolu ile Kars’a baglayan bir
projedir..Orta Koridor isgleyisi i¢in 6nemli katki saglayan bu proje Marmaray
Projesi’nin katkilar ile birlikte Avrupa ve Tiirkiye’nin Tiirkistan, Uzak Dogu
ve Giiney Asya’ya kesintisiz demiryolu ulagimini saglayacagi dngdriilmiistiir.
Proje tamamlanarak uygulamaya ge¢cmis ve Orta Koridorun en 6nemli tagima
ayagini olugturmaktadir.

3.14 TRACECA

Avrupa-Kafkasya-Asya Ulastirma Koridoru-TRACECA (Transport Corridor
Europe Caucasus-Asia), Avrupa Birligi’nin teknik yardim ve mali destegiyle
Kazakistan, Kirgizistan, Ozbekistan, Tiirkmenistan, Tacikistan, Azerbaycan,
Giircistan ve Ermenistan katilimiyla Orta Asya ve Kafkasya ile Avrupa ara-
sinda bir ulagim koridorunun tesis edilmesi, katilimer iilkeler arasinda ticaret
ve igbirligini gelistirmesi ve bu iilkelerin uluslararasi ekonomiyle biitiinlesme-
sini saglamak amaciyla baslatilmig olan bir projedir.1998’de Bakii’de yapilan
Tarihi ipek Yolu’nun Restorasyonu Konferansi’nda Tiirkiye, Ukrayna, Mol-
dova, Romanya ve Bulgaristan’in da katilimiyla toplam 12 {ilke Avrupa-Kaf-
kasya-Asya Ulastirma Koridoru iizerinde uluslararasi tasimaciligin gelistiril-
mesi ile ilgili olarak Cok Tarafli Anlagma (ML A, Multiletaral Agreement) im-
zalanmustir. (Incekara, 2019).

TRACECA, demiryolu, denizyolu, karayolu, havayolu tasimaciligini kapsa-
yan ¢ok modlu ulagim koridorunu igermektedir.

TRACECA Projesi, Avrupa’da bulunan diger ulagtirma koridorlarini da ta-
mamlayan ek bir ulagim koridoru olarak diisiiniilmiis olup projeyle, Kafkasya,
Orta Koridor ve Dogu Avrupa iilkelerinin ekonomik, kiiltiirel ve sosyal enteg-
rasyonu planlanmustir.
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3.2 AVRUPA TASIMA KORIiDORLARI VE AGLARI

Avrupa Tagima Koridorlar1 ilk 1990 yilinda giindeme gelmistir. 1990°da
Roma’da, 1991°de Budapeste’de, 1994°de Girit’te ve 1997 Helsinki’de yapi-
lan AB konferanslarinda Avrupa i¢in tasima politikalar1 vizyonu ele alinmis-
tir. Bu toplantilarda gerek iiye tilkeler gerekse de aday iilkelere yonelik enteg-
rasyon ve giivenlik konular1 ele alinmistir. Bu konferanslarda 10 adet tasima
koridoru tespit edilmis ve bu dogrultuda uygun altyap1 ¢alismalar1 gelistiril-
mistir. Tagima aglar1 ve tagima koridorlarinin uzanmis oldugu iilkeler ve gii-
zergahlar1 su sekildedir. (Acar, 2015).

Koridor 1: Baltik Karayolu 445 km., Baltik Demiryolu 550 km., kara-de-
miryolu.

Koridor 2: Kara ve demiryolu, ¢gogunlukla birbirine paralel. Toplam uzun-
luk 1830 km.

Koridor 3: Kara ve demiryolu, ¢cogunlukla birbirine paralel. Toplam uzun-
luk 1640 km.

Koridor 4: Avrupa’y1 Glineydogu Avrupa’ya baglamaktadir. Kara ve de-
miryolu, Tuna ferry baglantisi, hava ve deniz limanlari, kombine tagima,
Toplam uzunluk 3258 km.

Koridor 5: Kara ve demiryolu. Toplam uzunluk 1.600 km.

Koridor 6: Kara ve demiryolu, Koridor 5 ile baglanti, kombine tasima. Top-
lam uzunluk 1800 km.

Koridor 7: Tuna nehir yolu ile Almanya’dan Karadeniz’e; Rhine ve Main
nehir yolu ile Kuzey Denizi ile baglant.

Koridor 8: Kara ve demiryolu, Durres Limani, Bitola’da kombine tagima.
Toplam Uzunluk 1300 km.

Koridor 9: Kara ve demiryolu, liman baglantisi. Toplam Uzunluk 6500

km.

Koridor 10: Kara ve demiryolu, liman baglantisi. Toplam Uzunluk 2360
km.

Avrupa Birligi’nin Dogu-Bati koridorlarindan olan IV numarali koridor ile
Avrupa Birligi, Tiirkiye tizerinden Orta Asya ve Orta Dogu’ya baglanmakta-
dir. Demiryolu ve karayolundan olusan koridorun deniz ve havayolu baglan-
tis1 da bulunmaktadir. Intermodal tagimaciliga uygun bu koridorun AB’nin,
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Ortadogu ve Orta Asya ticaretinde 6nemli bir rol oynayacagi sdylenebilmek-
tedir.

3.2.1 Avrupa Ulastirma Ag1 (TEN-T)

Avrupa Birligi’nin 1993 yilinda Maastricht Anlagmasi ile ortaya koymus ol-
dugu ulastirma agidir. Ulagtirma agindaki temel amag ise Tek Avrupa’nin tes-
kil edilmesidir. TEN-T in 2020 yilinda 89.500 km karayolu, 94.000 km de-
miryolu, 11.250 i¢ suyolu, 294 deniz ile 366 hava limanina sahip olmas1 bek-
lenmekteydi. Bu koridor ile zaman kazanci, trafik yogunlugunun %15 civa-
rinda azalmasi, yiik tasimaciliginin %66 artmasi, karbondioksit saliniminin
%4 oraninda azalmasi beklenmektedir. TEN-T Tiirkiye ile AB arasinda ser-
best dolagimi kolaylastirmak maksadiyla iyi bir ulastirma alt yapisi olustura-
rak bunun TENT-T projelerine baglanmasini hedeflemektedir. TEN-T ulas-
tirma aglar1 tek bir koridor olmay1p birbirini destekleyen 9 ana koridoru iger-
mektedir. (Acar, 2015).

Bu koridorlar agagidaki gibidir:

e Iskandinavya-Akdeniz Koridoru

e  Kuzey Denizi-Baltik Koridoru

e  Kuzey Denizi-Akdeniz Koridoru

e  Baltik-Adriyatik Koridoru

e Dogu-Orta Koridoru

e  Rhine-Alpler Koridoru

e  Atlantik Koridoru

e  Rhine-Danube Koridoru

e  Akdeniz Koridoru

3.2.2 UNECE-UNESCAP Avrupa-Asya Ulastirma Baglantilan
(EATL)

Ekonomilerin kiiresel gelismelere adapte olabilmesi son derece dnemlidir. Ge-
lisen ekonomik iligkiler ¢ercevesinde bir¢ok iilkenin ulastirma alt yapilarinin
yetersiz kaldig1 goriilmektedir. Ulkelerin farkli hukuki, cografi ve fiziki yapi-
larindan kaynaklanan sorunlar agir ve vakit kaybettiren uygulamalara sebep
olabilmektedir. Tiim bu olumsuzluklarin giderilmesine yonelik Birlesmis Mil-
letlerin UNECE ve UNESCAP komisyonlari, 2002 yilinda Avrupa-Asya
Ulastirma Baglantilar1 (EATL) isimli projeyi hazirlamislardir. UNECE ve
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UNESCAP’1n Avrupa-Asya tasima projesi kapsaminda 4 énemli koridor tes-
pit etmistir. (Acar, 2015).

Trans-Sibirya: Avrupa (Pan-Avrupa 2, 3 ve 9 no'lu koridorlar) Rusya Fede-
rasyonu-Japonya ve Rusya Federasyonu’ndaki koridorlar asagidaki gibidir;

e Kazakistan-Cin ve Kore

e Mogolistan-Cin

TRACECA: Dogu Avrupa (Pan-Avrupa 4, 7, 8, 9 no'lu) koridorlar) Karade-
niz-Kafkasya-Hazar Denizi-Orta Asya Giiney Koridor: Giliney-Dogu Avrupa
(Pan-Avrupa 4 no'lu koridor)

Tiirkiye-Iran ve Iran’daki kollar:

e Orta Asya-Cin

e Giiney Asya-Giiney Dogu Asya/Giiney Cin

Kuzey-Giiney Koridor: Kuzey Avrupa (Pan-Avrupa 9 no'lu koridor) Rusya
Federasyonu ve kollart:

o Kafkasya-Basra Korfezi

e Orta Asya-Basra Korfezi

Ulastirma sektoriindeki gelismeler son donemde sadece Tiirkiye’nin degil
diinyanin da giindemini olusturmaktadir. Ulastirma koridorlarinin dncelikli
olan ekonomik etkilerinin yanisira kiiltiirel ve sosyal etkileri de ¢ok 6nemli-
dir. Ulagtirma koridorlar1 projelerinin Tiirkiye etabina bakildiginda; Tiir-
kiye’nin 6zellikle ipek Yolu ve Avrupa Ulasim aglar1 projelerinde transit bir
gecis merkezi oldugu goriilmektedir

Bu ¢aligmada giiniimiizde 6ne ¢ikan Yeni Ipekyolu projesi olan Kusak Yol
inisiyatifinde Cin Avrupa unimodal agirlikli Kusak kism1 Orta, Giiney kori-
dorlari ile Yol kismi1 Siiveys kanal gegisli Deniz koridorlarina segenek olarak
Deniz/Tren tasimaciligi kombinasyonlu Intermodal giizergahlar iizerinde ca-
lisilmustur.

Cok kriterli karar verme yontemi olan Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP) ile en
uygun giizergah belirlenme calismasi da yapilmistir. Caligmanin ikinci boli-
miinde genis bir Literatiir arastirmas1 gerceklestirilmistir. Uciincii bdliimde
Ipekyolu ve Deniz Ipekyolu giizergahlar1 ayrintilanmis, dérdiincii boliimde ise
alternatif intermodal giizergahlar incelenmistir. Besinci boliimde ¢ok kriterli
karar verme metodu AHP (Analitik Hiyerarsi Prosesi) ile en uygun giizergah
secimi ¢alismasi yapilmis altinci ve son boliimde galismanin sonuglari 6zetle-
nerek bundan sonraki ¢aligsmalar i¢in 6nerilerde bulunulmustur.
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4. IPEKYOLU VE DENIZ IPEKYOLU GUZERGAHLARI

Tarihin en uzun siire devam eden Ticaret yolu olan Ipekyolu, baslangigta ticari
yol olarak ortaya ¢ikmasina ragmen askeri, siyasi ve kiiltlirel degisim yolu
olarak yaklasik 2000 y1l hiikiim siirmiistiir. Eski Misir ve Roma Cin Ipegi kul-
laniyorlardi. Ipek Batida bir prestij semboliiydii. Bu yiizden batili tiiccarlar
binlerce kilometrelik yolu aylarca siiren yolculukla kat ediyorlardi. Kuskusuz
Ipek ticaretteki tek iiriin degildi. Baharat, degerli taslar, kagit, merhem ve par-
fiimler, giimiis, bakir, altin Ipekyolu’nda ticareti yapilan baz1 diger iiriinlerdi.
Ipekyolu Cin’in Xian sehrinden baslar. Mal yiiklii kervanlar Ozbekistan’in
Kasgar sehrine geldiklerinde yol ikiye ayrilirdi. Ilki Afganistan {izerinden Ha-
zar Denizi’ne, Ikincisi ise Himalayalar’in bat1 uzantis1 olan Karakurum Dag-
lari’ndan iran iizerinden Anadolu’ya ulasirdi. Burada birka¢ kola ayrilirdi.
Mallar gidecegi bolgeye gore, Akdeniz veya Karadeniz limanlarina indirildigi
gibi transit olarak Trakya iizerinden karayolu ile Avrupa’ya ulastiriliyordu.
Ipekyolu’nu ilk gecen Makedonyali Tacir Maies Titianus‘tur. Onun ¢izdigi
harita yiizlerce y1l batili tiiccarlara ve seyyahlara rehber oldu. Ipekyolu Arapga
kaynaklarda ‘et-Tariku’l-Harir ¢ olarak gecerken Mogollar ‘Jamb ‘olarak ad-
landirtyorlardi. (Kaplan,2017) Batili eserlerde ‘Great Silk Road* olarak adlan-
dirilirken bu ticaret yoluna Ipekyolu adini1 veren kisi Alman cografyaci Ferdi-
nand Freiherr von Richthofens’dir. (Millar, 2015) Ipekyolu geleneksel ticaret
rotastydi, bu rota Cin’i Avrupa’ya baglayan Kara ve Deniz Yolu koridorlarini
da kapsamaktaydi. Cin Imparatoru Zhang Qian’m bu rotanmn kurulusuna yar-
dim ettigi belirtilmektedir. (Qingxin, 2017).

Ipekyolu basit bir ticaret rotas1 olmanin Stesinde Dogu ile Bati1 arasinda dii-
siinsel ve kiiltiirel degisime de katkida bulundu. Gezgin Marco Polo Ipekyolu
tizerinden Cin’e vardi. Yazilarinda Cin Politika, Ekonomi ve Kiiltiirii hak-
kinda da ayrmtili bilgiler verdi. 14. yiizyildan sonra, Osmanlilar doneminde
de dnemini siirdiiren Geleneksel Ipek Yolu, Erken Yeni Cagda Avrupali de-
nizcilerin Cin’e ulagmasiyla énemini yitirdi. Geleneksel Ipek yolunun yerini
gemilerle yapilan ticaret ald1. {1k olarak 1514 yilinda Portekizliler Cin’e ulasti
ve canli bir ticareti baslatti. Bu Pazar daha sonra Ispanyollarin eline gegti. Gi-
derek tiim diger Avrupalilar da bu kervana katildilar.

1970’11 yillarda Sovyet sisteminin ¢oziiliisii Asya tilkelerinin kiiresel ekono-
mik sistemle biitiinlesmesini hizlandirdi. Bunun sonucu eski Sovyet Cumhu-
riyetleri Asya’daki ekonomik biiylime ve kalkinma siirecinde 6nemli bir yer
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tuttular. Bu durum Diinya Ekonomik dengelerini degistirip Diinya Ticaretinin
agirlik merkezini Asya’ya kaydirdi. Asya’daki ekonomik biiyiime ve Diinya
Ticaretinin merkezinin Asya ya kaymast, bu biiylimeden daha fazla pay almak
isteyen Avrupa iilkelerinin ulagtirma aglarin1 Asya’ya dogru genisletmesine
yol agt1. Bu gelismeler Asya-Avrupa arasinda ulastirma koridorlarmin gelisi-
mini tetikledi.1990 yillarinda Tarihi ipek Yolu’nun yeniden tesisi diisiincesi
ciddi sekilde tartisiimaya baslandi. Bu diisiince 1998 y1l1 Bakii Ipek Yolu Zir-
vesi ile somutlagti. Zirvede yeniden ipekyolu’nun canlanmasimnin ticaret, tasi-
macilik, lojistik sektoriiniin gelisimine katk1 yapacagi kiiltiirleraras1 yakinlag-
may1 artiracagl ve turizmi tetikleyecegi konulari giindeme geldi.
Ipek Yolu” fikrinin yeniden ortaya gikmastyla birlikte Ipekyolu’nun canlan-
dirilmast galigmalarinda iki temel proje 6ne ¢ikmaktadir. Bunlar TRACECA
ve OBOR dur.
TRACECA koridoru Cin sinirindan Giineydogu Avrupa’ya ulagan bir iilkeler
koridorudur. Denize siir1 olmayan iilkeleri kapsayan koridordaki ag 34 de-
miryolu hatt1 ve 12 limani kapsamakta, 37 otoyol, 27 demiryolu smir gegis
noktasindan olusmaktadir. TRACECA programi baslangicinda kapsamamis
olsa dahi BTK’ nin (Bakii-Tiflis-Kars Demiryolu)tamamlanmasrtyla bu proje-
nin ayrilmaz bir pargasi olmustur.
OBOR’un Kara ve Demiryolu koridorlarini iceren Kusak koridorlarindan Orta
ve Giiney koridorlari ile Deniz Ipek Yolunu ifade eden Road-Yol Avrupa ko-
ridoru da tilkemizi ilgilendiren koridorlardir.
OBOR planinin iki temel ticaret giizergahi bulunmaktadir:
e Ipekyolu Ekonomik Kusagi ( Silk Road Ekonomice Belt )
e 21.yiizy1l Deniz Ipekyolu ( The 21st Century Maritime Silk Road )
Kusak (Belt) kavrami Orta Cin den baslayip Orta Asya ve Rusya lizerinden
Avrupa’da Varsova, Diskur, Riga, Rotterdam ve Londra gibi giizergdhlara ka-
dar uzanan karayolu, demiryolu, petrol ve boru hatlar1 ve ilgili altyap1 proje-
lerinden olusan ulastirma aglari biitiiniinii ifade etmektedir. Asya-Avrupa yo-
nilinde sayilar1 6’y1 bulan degisik koridor bulunmaktadir.
e Kuzey Koridoru ( The Trans-Siberian corridors via Russia)
e Giiney Koridoru ( The Trans Caspian Corridors )
e Orta Koridor ( The Southern corridors via Turkey )
e Cin —Hindi Cini yarimadasi koridoru ( China Indo China Peninsula)
e (Cin-Pakistan Koridoru ( China-Pakistan)
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e (in-Banglades-Hindistan-Myanmar Koridor(Bangladesh India Myanmar)
Tiirkiye bu koridorlardan temel olarak Orta ve Giiney koridorlarinda yer al-
maktadir.

Road kavrami ise denizyolunu ifade etmektedir. Cin limanlarindan Giiney ve
Giliney dogu Asya limanlar1, Dogu Afrika ve Akdeniz’in kuzeyine son olarak
Giiney Amerika’ya kadar uzanan limanlar ve kiy1 yapilarini igermektedir. 2 1st
Century Maritime Silk Road olarak adlandirilan Deniz Ipekyolu 2018 yilinda
yayinlanan Xinhua-Baltic International Shipping Center Development Index
Report a gore asagidaki rotalardan olusmaktadir.

4.1 Cin Giineydogu Asya Rotasi

A-Cin Vietnam Myanmar ( Qinzhou-Yangpu-Zhanjiang-Gaolan Port-Yan-
tian-Nansha-Ho Chi Minh (Vietnam)-Singapore-Yangon(Myanmar)-Pala-
mar(Filipinler)-Singapore-Qinzhou

b-Cin-Filipinler ( Qingdao-Shanghai-Ningbo-Manila (South),Manila(North)-
Qingdao )

c-Singapur-Malezya ( Newport-Dalian- Qingdao —Shanghai-Xiamen-Hong
Kong-Singapore-Klang Port(Malaysia )-Penang ( Malaysia )-Singapore-
HongKong-Xingang

d-Endonezya (Shanghai- Newport-Dalian- Qingdao-Ningbo-Nansha-
Jakarta(Indonesia)-Klang Port (Malaysia)-Singapore-Laem Chabang port
(Thailand)-Hong Kong-Shanghai )

e-Cin-Tayland-Kambogya (Ningbo-Shanghai-Shekou-Sihanoukville(Cambo-
dia)-Bangkok-Laem Chabang ( Thailand)-Ningbo )

4.2 Cin Giiney Asya Rotasi

a-Cin-Pakistan (Qingdao-Shanghai-Ningbo- Singapore-Klang Port(Malaysia
)-Karachi (Pakistan)-Mundra ( India)-Colombo(Sri Lanka )-Singapore-Qing-
dao)

b Hindistan Sri Lanka (Shanghai-Ningbo Shekou - Singapore-Klang
Port(Malaysia )-Nawa Shiva (India)-Pipavav(India), Colombo(Sri Lanka )-
Port Klang(Malaysia)-Singapore-Ho Chi Minh (Vietnam)-Hong Kong-
Shanghai
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4.3 Orta Dogu, Dogu Afrika Rotasi

a-Cin-Irak, Birlesik Arap Emirlikleri(Shanghai-Ningbo —Kaohsiung-Xiamen-
Shekou—~Port Klang (Malaysia)-Alishan Port(UAE )-Umm Qasr ( Iraq)-Port
Klang-Kaohsiung-Shanghai )

b Cin Kizil Deniz (Shanghai-Ningbo —Xiamen-Chiwan-Singapore-
Djibouti(East Africa )-Jeddah (Saudi Arabia)-Sudan(Sudan)- Djibouti-port
Klang-Shanghai

Avrupa Rotasi( Qingdao-Shanghai-Ningbo —Kaohsiung- Hong Kong-Yan-
tian-Singapore-Pireaus(Greece)-La Spezia(Italy)-Genoa(Italy)-Fos Sur Mer
(France )-Valencia(Spain)- Pireaus(Greece)- Jeddah (Saudi Arabia Co-
lombo(Sri Lanka )-Singapore-Hong Kong)

Cin Avrupa rotasinda Cosco, Evergreen gemi hatlar1 da dahil birgok gemi hat-
tinin rotalar1 Maritime Silk Road Avrupa giizergahlarini teyit etmektedir Bu
gemi hatlarindan Evergreen gemi hattinin iki servisi bulunmaktadir. Detaylari
somut sekilde hareketi 6zetlemektedir.

KUSAK YOL projesi ilk ifade sekliyle UNIMODAL bir tasima modu vurgusu
tasiyordu. Kuzey koridoru yalnizca demiryoluna dayanan unimodal bir kori-
dordur. Daha sonralar1 Kombine tagimacilik rotalar lizerinde ¢alismalar bas-
lad1. Bu ¢alismalarin bir kism1i KUSAK kisminda yaralan koridorlardan BTK
(Bakii-Tiflis-Kars ) ile Tiirkiye’ye giren Kars Edirne Demiryolu ile Avrupa ya
uzanan Orta Koridor baglantisinda Kars’tan Mersin ve Iskenderun’a tren ile
inen konteynerlerin denizyolu ile Kuzey Afrika ve Avrupa limanlarina ulagimi
KUSAK kanadinda bir kombine tasimacilik koridoru (Tren + Ro-Ro-Tren+
Gemi) segenegi iken diger yanda Giircistan’in Karadeniz’de insa etmekte ol-
dugu Anaklia limanimin bitisi ile Tiflis’e baglanan Tren yolundaki konteyner-
lerin Karadeniz’deki Bulgar ve Romen limanlarina gemi ile ge¢ip oradan da
Demiryolu ile Avrupa’ya baglanmasi ( Tren+ Gemi + Tren ) diger bir kombine
tasimacilik koridor segenegidir. YOL diger bir deyisle 21.yiizy1l Deniz ipek
Yolu ise Denizyolu ile Cin limanlarindan yilikleme yapan gemilerin Avrupa,
Dogu Afrika ve Giiney Amerika limanlarina ulagmasi esasina dayantyordu.
Cin limanlarindan Avrupa’ya sefer yapacak gemiler Siiveys kanalindan gemi
tonajina gore ylizbinlerce Dolar 6deyerek geciyorlardi.

Bu ¢alismada Gemilerin Siiveys kanalindan ge¢meksizin Irak Basra ve Iran
Bandar Limanlarinda konteynerlerin demiryoluna aktarilmasi , bu limanlar-
dan gelen konteynerlerin Van golii gecisiyle Edirne ve Avrupa ya gegisi ile
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olusacak yeni kombine tagimacilik koridor segenekleri de galisilacaktir. Kom-
bine tasimacilik; Ayni {irlin/yiikiin iki veya daha fazla tagima modu kullanila-
rak yapilan tagimacilik sistemidir ve iki farkli uygulama sekli vardir:

* Cok Modlu Tasimacilik (Multi-Modal Transportation)

* Intermodal Tasimacilik (Intermodal Transportation)

Bu iki mod arasinda temel fark Intermodal Tasimacilik ta tasima kabinin de-
gistirilmemesidir. Kombine tasimacilik, Tasima modlarinin avantajlarini
kendi i¢inde biitiinlesmis edip, dezavantajlarint miimkiin oldugunca saf dis1
birakan ve siirekli kendini yenileyen gelisime agik bir tagimacilik sistemidir.
Amag; Maliyet, Hiz, Giivenilirlik ve Hizmet Kalitesi parametrelerinin uygun
deger bilesimini yakalamaktir.

UNIMODAL tek modlu tagima sekli olup tek tasima sekline dayanan ulas-
tirma koridorlar1 da UNIMODAL Ulastirma koridorlar1 olarak adlandirilmak-
tadir. Asya Avrupa Otoyol projesi ve OBOR Kusak kisminda yer alan Kuzey
Koridoru UNIMODAL koridorlara érnektir. Asya Avrupa Otoyolu kara nak-
liye tasima moduna dayanirken Kuzey Koridoru ise Demiryoluna dayanmak-
tadir. INTERMODAL tasima koridorlar1 ise birden fazla tagima modunun kul-
lanildig1 ama tasima kabinin degistirilmedigi koridorlardir. Cin den ¢ikan
BTK {izerinden gegerek Avrupa ya ulasan Orta Koridor da Cin den ¢ikan tren
Aktau limaninda Ferry ile Bakii ye gegmekte Tren Bakii den Tiflis ve Kars
iizerinden Tiirkiye giris yaparak Tren ile Avrupa ya devam etmektedir. Bu
durumda Tren+Ferry ( deniz )+Tren uygulamasi izlenmektedir.

YOL olarak da adlandirilan 21.yiizy1l Deniz Ipek Yolu koridorlarinda ise Sii-
veys kanalindan gegerek Pire limanina gelen gemilerdeki konteynerler trene
yiiklenerek Avrupa gegisi saglanabilmektedir. italya Trieste limanma gelen
gemilerdeki konteynerlerin demiryoluna aktarilip Avrupa i¢ine devam etmesi
de Intermodal uygulamalardandir. Bu 6rneklerde Tasima kabi konteyner agil-
mamakta yilike dogrudan temas olmaksizin tasima modu degistirilerek devam
edilmektedir

5. ALTERNATIF INTERMODAL GUZERGAHLAR

Siiveys (Suez) Kanal {icretleri Uzakdogu'dan Avrupa’ya seyir eden gemilerin
en dnemli masraf kalemlerindendir. Bu nedenle her seferde yiizbinlerce Dolar
varan kanal {icretleri 6demek yerine Bandar Abbas ve/veya Basra limanlarin-
dan konteynerlerin tren yoluna aktarilarak tren yolu ile Avrupa giizergahlarina
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ulagtirma ¢aligmasi yapilmaktadir. Siiveys kanal iicretlerinin yiiksekligi yii-
ziinden alternatif rota arayislari bizim ¢alismamizin disinda da yapilmaktadir.
Alpha lineer dergisinin voliime 2020 issue 18. sayisinda da bdyle caligma séz
konusudur.

Sekil 1 Umit Burnu Ve Siiveys Kanal Giizergahlar

Chart of the week

Cape Route vs Suez Canal

~ Containerships taking the Cape Route

Rotterdame - SR

(westbound)

Europe-Asia 0 7 2
(eastbound)

= /' US East Coast-Asia 0 7 1
Suez Canal (eastbound)
3 Based on date of departure at last port

Sihgaporé

Cape of Good Hope

Kaynak = https://globalmaritimehub.com/containerships-opt-for-cape-ro-

ute.html

Umit burnu yoluyla Rotterdam Singapur rotast 11720 deniz mili iken Siiveys
kanali ile 8440 deniz milidir. 20000 TEU’luk bir konteyner gemisinin Siiveys
kanal masraflariin 700,00 dolara ulagmasi yliziinden ucuz yakit masraflari
daha uzun Umit burnu rotasin1 daha cazip kilmaktadir. Bircok konteyner ge-
misi Umit burnu rotasini bu nedenle tercih etmektedir. Uzakdogu’dan bir¢ok
konteyner gemisi Siiveys kanal masraflarinin 700.000 Dolar ulagmasi yiiziin-
den Cape Town’dan ge¢ip Kita Avrupasi’na ulagsmayi tercih etmektedir.
Evergreen Line in Shanghai Rotterdam ve Shanghai Bandar Abbas ve Shang-
hai Basrah sefer karsilastirmalar1 Maliyet Siire Yiik Potansiyeli Giivenlik
Riski ve Cevre kriterleri ¢cer¢evesinde yapilacaktir.
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Sea-distance.org sitesinden elde edilen uzaklik bilgilerine gére Shanghai Rot-
terdam 10525 deniz mili (nautical miles), Shanghai-Bandar Abbas 5618 deniz
mili, Shanghai —Basrah 6132 mil uzakliktadir.

Hiz 23 mil gériinmesine ragmen bu maximum hizdir. Ekonomik hiz 16-17 mil
seviyesinde olusur. Hiz1 17 mil/ saat olarak aliriz Bu Durumda Shanghai Rot-
terdam 10525/17x24 = 25 giin 19 saat Siiveys kanal gecisli (33 giin 22 saat
cape of good hope gecisli ) sefer siiresidir. Shanghai Bandar Abbas 5618 /
17x24 = 13 giin 18 saat sefer siiresidir. Shanghai Basrah 6132/ 17x24 =15
giin 1 saat sefer siiresidir.

Evergreen gemilerinin Rotterdam variglar1 yaklasik 34-36 giin gériinmektedir.
China Europe Siitle Service (CES ) servis ugraklari agsagidaki gibi oldugundan
ugranilan limanlarda zaman kayiplart asagida hesapladigimiz 25 giin 19 sefer
siiresini Rotterdam’a 36 giin seviyesine getirmektedir. Ayrica gemi basina
Suez kanal masraflar ele aldigimiz Evergreen gemileri igin ortalama 500.000
USD gemi basi olarak gergceklesmektedir. Ayrica Antwerp Hamburg ve Rot-
terdam liman masraflar ve yakit sarfiyati da suez ‘den sonra diger dnemli
masraf kalemleridir. Stiveys kanalindan Rotterdam 3.361 mil olup 17 mil hizla
direkt varis halinde 8 giin 6 saat olan seyir siiresi Antwerp ve Hamburg ugrak-
lar1 yiiziinden 10 giine ulasacaktir. Ayrica Siiveys den gegisten sonra Gibraltar
gecis zaman kaybi da liman masraflarindan baska masraf kalemleridir seyirde
giinliik 20 ton 1fo ve limanlarda giinliik 1 ton mgo yakit yaktigimi diisiiniirsek
Ifo usd 500 / ton ve mgo usd 700 / ton hesap- ve ek iki liman masrafi Antwep
and Hamburg masraflarina ek maliyetler olacaktir.

Shanghai dan Bandar Abbas’a gelip buradan tren yolu ile Tiirkiye {izerinden
Avrupa’ya ulasmasimi 14 giin diye tahmin edilmektedir. Ayrica Bandar Abbas
limaninda tren baglantisi da bulunmaktadir. Bandar Abbas’taki liman operas-
yonu da bir giin olarak projekte edildiginde 14+1+13 = 28 giin de Rotterdam’a
varabilmektedir. Su yiiksekligi yukaridaki gemilerden Tokyo Triumph, Tau-
rus ve Ever lasting Bandar Abbas limaninda draft sorunu yasamadan giris ya-
pabilirler. Basrah limaninda su yiiksekliginin 9 metre civarinda olmasi yuka-
ridaki gemilerden ancak Taurus gemisinin girisine elverislidir. Ayrica limanda
tren yolu baglantis1 olmamasi operasyon agisindan gemiden inecek kontey-
nerlerin kara yolu ile tren terminaline aktarilmasini da gerektirmektedir. Bu
cercevede li¢ giizergah alternatifinin siire ve maliyet 6zetleri Evergreen gemi
hat servisi baglaminda asagidaki gibi olugmaktadir.
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Shanghai Rotterdam (Evergreen) servisi siiresi 36 giin navlun 20 dc 950,00
Dolar, 40 dc Dolar 1500 dc Shanghai Rotterdam via Bandar Abbas Intermodal
servis: Evergreen gemi hattiyla konteynerler Bandar Abbas limanina gelecek
orada vagonlara yiiklenip Bandar Abbas limanindan trenle hareket edip Tiir-
kiye kapikoy kapisindan girip Tiirkiye iizerinden Avrupa’y1 gegerek Rotter-
dam’a ulasacaktir.

Shanghai Bandar Abbas (Evergreen) servisi siiresi yaklasik 14 giin 20 dc
1236,00 Dolar 40 dc Dolar 2022 dc Ancak mevcut servis Dubai aktarmali ola-
rak verilmekte oldugundan fiyatlar yiiksektir. Direkt servis oldugunda bekle-
nen fiyatlar 700 Dolar / 20 dc ve 1150 Dolar / 40 dc Tren tagimacilig1 hizmeti
veren Forwarder Keyline fiyatlarina gére Bandar Abbas Tiirkiye tren navlunu
3000 Dolar / 20 dc ve 6000 Dolar / 40 dc ve Istanbul Rotterdam tren navlunu
Euro 2000 / 20 dc, Euro 3000 / 40 dc. Sanghay Basrah (Evergreen ) servisi
siiresi yaklasik 15 giin 20 dc 1236,00 Dolar 40 dc, 2022 Dolar / 40 dc Ancak
mevcut servis Dubai aktarmali olarak verilmekte oldugundan fiyatlar yiiksek-
tir. Direkt servis oldugunda beklenen fiyatlar 700 Dolar / 20 dc ve usd 1150 /
40 dc Shanghai Rotterdam via Basrah Irak liman intermodal servis: Evergreen
gemi hattiyla konteynerler Basrah limanina gelecek orada vagonlara yiiklenip
aracla Erbil e hareket edecek oradan trenle hareket edip Tiirkiye Nusaybin
kapisindan girip Tiirkiye iizerinden Avrupa’ya gecerek Rotterdam’a ulasacak-
tir. Tren tasimacilig1 hizmeti veren Forwarder Keyline fiyatlarina gére Basrah
Tiirkiye tren navlunu usd 2500 / 20 dc ve usd 5000 / 40 dc ve Istanbul Rot-
terdam tren navlunu eur 2000/20 dc ,eur 3000 / 40 dc olarak zikredilmistir.
Karatag tasimacihigm Irak Tiirkiye kara nakliye fiyat1 usd 2000 ve Istanbul
Rotterdam Tir fiyati ise eur 3500 dur.

Yukaridaki Mevcut ambargo ve savas kosullarindaki durumu da dzetledik.
Ancak durumun normale donmesiyle deniz navlunlarinin makul diizeye in-
mesi beklenmektedir. Birinci neden gemilerin yaklagik usd 550.000 tek yon
Stiveys gecis masraflari ve transit siirelerinin kisalmasi ile gemilerin yillik se-
fer sayilar1 gcogalacaktir. Siiveys den doniis ayn1 gemi i¢in ek usd 550.000 6de-
mesi ile roundtrip te toplam usd 1.100.00 Siiveys geg¢is ticreti maliyeti olacak-
tir. Ayrica Cin e Avrupa doniis yiikleri azlig1 nedeniyle kapasite alti calisma
ayr1 bir maliyet kalemidir. Daha az limana ugramak binlerde dolarlik liman
masraflarindan da iktisat edilmesine yol agacaktir. Ornegin 36 giinde Sang-
hay’dan Rotterdam varan geminin yillik sefer sayisi 8 i gegmezken Basra ve
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Bandar Abbas seferleri halinde yillik 22-24 sefer yapilabilecektir. Ancak diger
yanda Bandar Abbas’in draftinin 12.5-13.7 mt yiik ve Basrah’in draftinin 7.1-
9.1 mt olmas1 biiylik gemilerin bu limanlara yanagsmasinda engel teskil ede-
cektir. Basra limanina heniiz demiryolu baglantisinin bitirilmemis olmas1 da
diger bir handikaptir. Asagidaki tablo ii¢ giizergahin siire mevcut maliyet siire
ve ayrintisi ile beklenti navlunlarini 6zetlemektedir.

Tablo 2- Ug Avrupa rotasinin Maliyet, siire ve ayrint1 karsilastirma tablosu

Secenek Siire (giin) | Mevcut Ma- | Giizergah ayritisy/
liyet (USA beklenti navlunlar
Dolar)
Shanghai-Sii- 36 950/1500 Shanghai Siiveys Akde-
veys-Rotter- 20/40 dc niz limanlar1 Cebelitarik
dam bogazi ve Rotterdam.
Shanghai- 28 6536/10222 Shangahai bandar abbas
Bandar Ab- 20/40 dc gemi Bandar Abbas Rot-
bas-Rotter- terdam via Turkey Tren
dam ile / 4500/8500 usd 20/40
de
Shanghai-Bas- | 21 5436/7322 Shanghai Basra gemi
rah-Rotter- 20/40 dc Basra Istanbul tir ve Is-
dam tanbul Rotterdam tren ile
/4200/6500 usd 20/40 dc

6. EN UYGUN GUZERGAHLARIN AHP YONTEMIYLE BELIR-
LENMESI

Secenek giizergahlar ve en uygun giizergahin belirlenme ¢alismasi ¢ok kriterli
karar verme modellerinden AHP (Analitik Hiyerarsi Proses) ile gergeklestiri-
lecektir. AHP, karmasik karar problemlerinde, karar alternatif ve kriterlerine
goreceli onem degerleri verilerek yonetsel karar mekanizmasinin ¢alistiril-
masi esasl bir karar verme islemidir. Bu iglemde izlenen adimlar asagidaki
gibidir; (Timor, 2011).

e Analitik hiyerarsi prosesinin adimlari:
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e Hedefler listesinin ¢ikarilmasi,

e Hedefleri gergeklestirme kriterlerin listelenmesi,

e Her bir kriter i¢in en olasi karar segeneklerinin belirlenmesi,

e Hiyerarsik modelin belirlenmesi

Analitik hiyerarsi prosesi ile problem ¢dzme asamalar1t AHP’deki oncelikli ve
en dnemli adim, karar unsurlarina ait hiyerarsik yapinin olusturulmasidir. Hi-
yerarsik yapinin olusturulmasini miiteakip AHP ile problem ¢ozerken sira-
siyla agsagidaki asamalar uygulanmaktadir.

Ahp’deki islemleri gerceklestirmek igin Oncelikle bir “’karsilastirma mat-
risi’nin olusturulmasi gerekmektedir.Elde edilen bu matris daha sonra bir
oncelikler vektorli”” ne doniistiiriiliir. <> Uyum orani ** hesaplanir.

Uyum orani hesabi ile ahp’de karsilastirmalar arasindaki tutarlilik test edil-
mektedir. Karsilastirmalardaki tutarsizlik orant (uyum orani/cr) igin kabul edi-
lebilir limit 0,1’dir. Uyum oraninin (tutarsizligin) 0,1 den biiyiik bulunmasi
halinde karar vericilerinin yargilarinin yeniden degerlendirilmesi gerekecek-
tir. Analitik hiyerarsi prosesi ile problem ¢6zebilmek igin probleme ait karar
kriterleri, secenek ve probleme ait hiyerarsik yapinin belirlenmesinden son-
raki ilk adim “ karsilagtirma matrisi‘nin olusturulmasidir. Karsilastirmalar ya-
pilirken kullanilan ‘Gnem dereceleri’ tablosu asagida verilmistir.

Tablo 3-. Karsilastirmada Kullanilan Onem Dereceleri Tablosu

Onem Tanmm Aciklama
1 Esit derecede 6nemli | Her iki faktdr ayn1 6neme sahiptir
3 Orta derecede 6nemli | Tecriibe ve yargilara gore bir faktor diger-
lerine gore biraz daha 6nemlidir

5 Kuvvetli derecede | Bir faktor digerinden kuvvetle daha
Oonemli onemlidir

7 Cok kuvvetli dere- | Bir faktor digerine gore yiiksek derecede

cede onemli kuvvetle tercih edilmektedir

9 Mutlak derecede Faktorlerden biri digerinden ¢ok yiiksek

onemli derecede 6nemlidir

2.4.6.8 | Aradegerleri temsil | Iki faktor arasindaki tercihte kiigiik farklar
etmektedir oldugunda kullanilir
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Karg1- | j ile karsilastirilirken bir deger (x) atanmus ise, j, i ile karsilastiri-
Ikl | lirken atanacak deger (1/x) olacaktir

deger-
ler

Kaynak: Saaty, t.1, decision making for leaders, lifetime learning publicati-
ons, ca, 1982, s:78,

‘1’ sayisal orani her alternatifin kendisi ile karsilastirilmasinda kullanilacaktir.
Karsilastirma matrisi satirlarinda ve siitunlarinda sirasi ile 1-nci, 2-nci,
Alternatifler yer almaktadir. Asagida bir 6rnek karsilastirma matrisi yer al-
maktadir.

Tablo 4-. Koridor Se¢imi Ahp Hiyerarsi Tablosu

Kriterler a b c
a 1 5 7
b 1 3
e

Elde edilen bu matris daha sonra bir 6ncelikler vektoriine doniistiiriilecektir.
Bu matrisin elemanlari toplami 1°dir.( her bir kriter i¢in karsilastirma vektorii
mevcuttur. Karsilastirma matrisinin her bir elemani i¢in, 6ncelikler matrisi,
satirlarinda alternatifler, stitunlarinda karar kriterleri olacak sekilde birlestiri-
lerek bir tiim Oncelikler matrisi olusturulur ) son olarak da *> uyum orani *’
hesaplanir.
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APV ONKABAHISAR

7. KORIDOR SECIiM UYGULAMASI
Bu asamada koridorlari belirlenmesi i¢in olusturulan hiyerarsi yapisi asa-
g1dadur.

Sekil 2-Glizergah Se¢im Kriterleri

[ GUZERGAH SEGIMI }

MALIYET SURE YUK GUVENLIK CEVRE
POTANSIVEL]

——

SHANGAK- SHANGAI-

ROTTERDAM BANDAR
ABBAS

SHANGAL
BASRAH

Kriterler belirlenirken literatiirdeki verilere ek olarak uzman goriislerinden
yararlanilmis olup maliyet, siire, yiik, glivenlik ve ¢evre olarak belirlenmis-
tir. Koridor se¢ciminde kullanilan kriterlerin agiklamasi asagida belirtilmistir:
e Maliyet: Bir birim malin elde edilmesi i¢in harcanan iiretim faktorleri top-
lam1 olarak tanimlanir. Uretilen mal ve hizmetler icin katlanilan maliyet sabit
ve degisken giderlerden olugmaktadir. Bu ¢alismada maliyet kavrami tasima /
lojistik maliyetlere iligskindir. Bu da somut olarak tren ile taginan konteyner ve
acik yiiklere iligskin navlun maliyetleridir.
e Siire: Siire kavrami ¢aligmamizda ytiklerin tren ile tasinmasindaki seyahat
stiresini diger bir deyisle transit siiresini ifade etmektedir.
e Yiik: Bu ¢alismada yiik kavrami ile Cin’den Avrupa ve diger glizergahlar
ile bu gilizergahlardan Cin’e taginan ticari mallar1 ifade etmektedir.
¢ Giivenlik: Bu ¢aligmada gilivenlik kavrami ile bolgemizde siirmekte olan
fiili savaglarin ve Giineydogu bdlgemizden kaynaklanan terdr tehdidinin ya-
rattig1 glivenlik problemi kastedilmektedir.
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e (Cevre: Canlilarin yasamlar1 boyunca iligkilerini stirdiirdiikleri ve karsiliklt

olarak etkilesim i¢inde bulunduklar1 biyolojik, fiziksel, sosyal, ekonomik ve
kiiltiirel ortam1 ifade eder

Tablo 5-. Ana Kriterler Tablosu

MA- YUK PO- | GU- Tutarh-
N(E?%A' Li- ) TANS.i- VEN- | Agirhk- | hk Ana-
YET |CEVRE |SURE YELi |LiK lar lizi
MALIYET | 0,34 | 0,33 0,45 0,29 0,30 34% 1,75
CEVRE 0,12 0,11 0,12 0,13 0,07 11% 0,55
SURE 0,14 | 0,17 0,18 0,25 0,25 20% 1,02
YUK PO-
TANSI-
YELI 0,31 0,24 0,19 0,26 0,30 26% 1,34
GUVEN-
LiK 0,10 | 0,14 0,06 0,07 0,08 9% 0,46
5,13
Tablo 6- Kriterler Sonu¢ Tablosu
MA- YUK PO- | GU-
SECENEK- | Li- |CEVRE |SURE| TANSIi- | VEN- TOPLAM
LER YET YELI LiK
SHANGAI-
ROTTER-
DAM 0,7523 | 0,3469 |0,0862| 10,1120 |0,7049 0,404287032
SHANGAI-
BANDAR
ABBAS-
ROTTER-
DAM 0,0947 | 0,4589 [0,3391| 0,5337 {0,1986 0,30693436
SHANGAI-
BASRAH-
ROTTER-
DAM 0,1530| 0,1942 |0,5746| 0,3543 |0,0965 0,288778608
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8. SONUC VE ONERILER

Uzman goriigleri Shanghai Rotterdam hattin1 Maliyet kriterine gére %75, Yik
Potansiyeli kriterine gore % 70, Giivenlik Kriterine gore % 70 ile en uygun
hat olarak se¢mistir. Cevre kriterine gére Shanghai Bandar Abbas Rotterdam
rotast % 46 ile en uygun rota, siire kriterine gére % 57 ile Shanghai Basrah
Rotterdam en uygun hatlar olarak seg¢ilmislerdir. Sonug olarak Shanghai Rot-
terdam hatt1 % 40.43 ile en uygun hat segilirken Shanghai Bandar Abbas Rot-
terdam %30.69 ve Shanghai Basra Rotterdam % 28.88 uygunluk oranlarinda
kalmigtir. Bu sonuglarla Shanghai Rotterdam en uygun hat olarak secilmistir.
Bu caligmada Evergreen hattinin sefer bilgileri ve rotasi ¢ergevesinde yapilan
lic alternatif giizergahin karsilastirilmasi yapilmistir. Bu verilere dayal deger-
lendirmelerde Ortadogu da savas hali ve ABD'nin Iran ambargosunun etkileri
yogunlukla goriilmekte olup Siiveys kanal masraflarinin agir1 yiiksekligi ile
Shanghai Rotterdam dogrudan servislerde yalnizca 5 round trip (gidis-doniis)
yapilabilirken diger iki segenekte 12 roundtrip yapilabilecegi hususu yeterince
ele alinamamus goriilmektedir. Olgek Ekonomisi i¢in degerlendirilen biiyiik
tonajli gemilerin yerine daha diisiik tonajli gemilerin tercihi olasilig1 diger iki
secenegin sansini artiracaktir. Kalkinma yolu projesinin giindeme gelmesi De-
nizyolu baglantili intermodal koridor arayislarini daha da giiglendirecektir.
Bundan sonraki ¢alismalarda Ortaogu’daki savas ortamini dikkate alan IMEC
ve Kalkinma koridoru ¢aligmalarin1 6nceleyen intermodal rota konular1 ele
almabilir.
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SON ADIM TESLIMATTA KENTSEL KONSOLi-DASYON
MERKEZLERININ KULLANIMI UZERINE BiR ARASTIRMA
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OZET

Son adim teslimatin ekonomik ve ¢evresel maliyetleri her gegen giin artmakta
oldugundan paydaslar tarafindan daha siirdiiriilebilir arayislar 6n plana ¢ik-
maktadur. Stirdiiriilebilir ¢oziim yaklagimlarindan birisi de kent i¢i teslimatla-
rin yapimasinda Kentsel Konsolidasyon Merkezi (Urban Consolidation Cen-
ter-KKM) kullanilmasidir. KKM, genellikle kent merkezlerine yakin konum-
larda mallarin birlestirilmesi ve aktarilmast i¢in kullanilarak son advm tesli-
mat faaliyetlerinin daha verimli bir bi¢cimde gergeklestirilmesine katki sagla-
van lojistik tesislerdir. Bu calismada KKM 'nin son adim teslimati desteklemek
tizere kullanimina yonelik literatiirde yapilan ¢alismalar ve uygulama ornek-
leri arastirilmistir. KKM kullaniminin katkilar: ve uygulamada karsiasilan
giicliikler ortaya konmus, boylece KKM kullaniminn stirdiiriilebilirlik acisin-
dan degerlendirilmesi hususunda arastirmacilara yol gésterilmesi ve karar
vericilere karar almalarinda yardimci olunmasi amaglanmigtir. Literatiirde
KKM kullamimint farkli perspektiflerden ele alan ¢alisma sayisinin son do-
nemlerde artiy gosterdigi sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Son Adim Teslimat, Kentsel Konsolidasyon Merkezi,
Sturdiriilebilirlik.
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A STUDY ON THE USE OF URBAN CONSOLIDATION CENTERS
IN LAST-MILE DELIVERY

ABSTRACT

Since the economic and environmental costs of last- mile deliveries are in-
creasing day by day, stakeholders are looking for more sustainable solutions.
One of the sustainable solution approaches is the use of Urban Consolidation
Center (UCC) for urban deliveries. UCCs are logistics facilities that are gen-
erally located close to city centers for the consolidation and transfer of goods,
contributing to more efficient last- mile delivery activities. In this study, stud-
ies in the literature on the use of UCC to support last- mile delivery and ap-
plication examples are investigated. The contributions of constructing UCC
to the sustainability of cities and the difficulties encountered in their imple-
mentation are revealed, thus, it is aimed to guide researchers in evaluating
the use of UCC in terms of sustainability and to help decision-makers in their
decision-making. It is concluded that the number of studies addressing the use
of UCC from different perspectives in the literature has increased recently.

Keywords: Last-Mile Delivery, Urban Consolidation Center, Sustainability.
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1. GIRIS

Niifus artis1, degisen aligveris aligkanliklar1 ve teknolojik gelismeler, kiiresel
e-ticaret hacminin beklenmedik bir sekilde artmasina neden olmustur. Bunun
sonucu olarak son adim teslimat faaliyetlerine olan ihtiyag, toplam satislar ige-
risinde ¢evrim i¢i satiglarin payinin artmasina bagli olarak stirekli yiikselmek-
tedir (Dreischerf ve Buijs, 2022). Son adim teslimat faaliyetleri, tedarik zin-
cirlerinin son agsamasinda gerceklestigi ve siparige konu olan iiriinlerin miiste-
rilere teslim edilmesi islemlerini igerdigi icin ¢ogunlukla kent merkezlerinde
gergceklesmektedir (Boysen vd., 2021). Son adim teslimat, bir taraftan tedarik
zincirlerinin miisterilerle temas halinde olunan asamasi oldugundan miisteri
memnuniyeti agisindan 6zel bir dneme sahip olmakla birlikte diger taraftan da
diisiik ara¢ doluluk oranlari, tek seferde diisiik miktarlarda teslimat yapilmasi
ve basarisiz teslimatlar nedeniyle oldukca yiiksek maliyetli bir faaliyettir. Da-
has1 zorlu rekabet kosullar1 ve e-ticarete konu olan iiriin gruplarinin siirekli
artmasi, e-perakendeciler ve lojistik hizmet saglayicilar iizerinde hizl ve dii-
siik maliyetli teslimat baskis1 olusturmaktadir. E-ticaret taleplerinin en yiiksek
oldugu kentsel alanlarda niifusun hizla artmasi, son adim teslimat siire¢lerini
giderek daha karmagik hale getirmistir (Torres vd., 2024). Bu siire¢lerde,
iirinlerin depolanmasi, paketlenmesi ve son kullaniciya teslim edilmesi asa-
malarinda verimlilik saglanmasi bagarili bir lojistik operasyonun temelini
olusturmaktadir. Glinlimiizde geleneksel dagitim modelleri, son adim teslima-
tin karmagik yapisi, hizli degisen ve devamli artan tiiketici talep ve beklenti-
leri, ¢evreci mevzuatlar vb. nedenlerle ihtiyaci karsilamada yetersiz kalmaya
baglamustir. Uriinlerin miisterilere hizli, diisiik maliyetle, hasarsiz ve hatasiz
bir bigimde ulagtirilmasi, kent merkezlerinde yasayan niifusun son adim tesli-
matin meydana getirdigi olumsuzluklardan (trafik sikisiklig1 ve park yeri
problemleri, hava ve giiriiltii kirligi gibi) minimum diizeyde etkilenmesini
saglayacak onlemler alinmasi ve lojistik hizmet saglayicilar ve e-perakende-
ciler agisindan siirecin verimli bir bi¢imde yoOnetilerek maliyetlerden tasarruf
saglanmasi ihtiyac¢lar1 son adim teslimatta siirdiiriilebilir yaklagimlarin uygu-
lanmaya baslamasina neden olmustur (Chatfield ve Pritchard, 2013).

Kentsel Konsolidasyon Merkezi (KKM), birden fazla tedarik¢iden gelen {iriin-
leri tek bir noktada birlestirerek sehir i¢i teslimatlari optimize etmeye katki
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saglamakta, ayn1 bolgeye yapilacak olan teslimatlar tek bir araca yiikleyerek
trafik yogunlugunu azaltmakta ve sehir i¢indeki hareketliligi diizenlemektedir
(Dreischerf ve Buijs, 2022). Teslimat araglarinin daha etkili bir sekilde kul-
lanilmasi, yakit tiikketiminin azaltilmasi ve karbon emisyonlarinin diisiiriil-
mesi, kentsel konsolidasyonun gevresel siirdiiriilebilirlige katki saglayan
Oonemli bir unsuru olarak 6ne ¢ikmaktadir (Van Duin vd., 2010). Ay za-
manda, depolama ve paketleme siireclerinde yapilan konsolidasyon, isletme-
lerin operasyonel maliyetlerini azaltmaktadir (Lin vd., 2016). KKM aracili-
giyla teslimat yapilmasi; siirecin yonetilmesi ve optimize edilmesi ile kent
merkezlerindeki dagitim operasyonlarini yeniden yapilandirmak igin stratejik
bir yaklasim sunmakla birlikte, bu merkezler ¢esitli lojistik faaliyetleri bir
araya getirerek dagitimin etkinlestirilmesi, maliyetlerin diisiiriilmesi ve gevre-
sel etkilerin azaltilmasi gibi faydalar saglamaktadir (Allen vd., 2012).
KKM'in 6zellikle iirlinlerin depolanmasi ve paketlenmesi i¢in uygun altya-
piya sahip olmasi, son adim teslimat operasyonlarinin verimliligini artirmak-
tadir. KKM, artan kentsel niifus ve ticaret hacminin son adim teslimat faali-
yetlerini zorlastirict etkisiyle ve lojistik hizmet saglayicilarinin artan sorum-
luluklariyla bas edebilme konusunda geleneksel teslimat yontemlerine dnemli
bir alternatif sunmaktadir (Bukoye ve Gadiraju, 2022).

Literatirde KKM’nin kullaniminin son adim teslimat faaliyetlerinin etkin-
ligine ve kentsel siirdiirtilebilirlige olan katkilara deginen, KKM kullanimim
farkli perspektiflerden ele alan ve sayilar1 6zellikle son yillarda artan ¢alisma-
lar bulunmasina ragmen bunlar1 yakin ge¢miste derleyen Tiirkge bir galismaya
rastlanmamistir. Bu calismada, Oncelikle kentsel alanlarda niifus yogun-
lugunun artmasi ve kentsel niifusun aligveris aliskanliklarmin degigmesi
nedeniyle artan ¢evrim igi satin alimlar sonucu popiilaritesi yiikselen son adim
teslimat faaliyetlerine kisaca deginilmistir. Daha sonra literatiirde kent igi
teslimat faaliyetlerinin kentsel siirdiiriilebilirlige olan negatif etkilerinin
azaltilmasinda 6nemli bir role sahip olan KKM’nin kullanimini konu edinen
caligmalar degerlendirilmistir. Bu baglamda, Scopus {izerinden 2015-2023
yillar1 arasinda Ingilizce dilinde yapilan ve KKM’yi odagima alan ¢aligmalar
incelenmis ve KKM’nin faydalari, uygulamada karsilagilan giigliikler ve ¢o-
zim Onerileri paylagilmistir.
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2. SON ADIM TESLIMAT

Son adim teslimat, e-ticaretin son birkag yilda 6zellikle de COVID-19 salgim
sirasinda ve sonrasinda yasadig1 bilylime g6z oniine alindiginda, bir¢ok kentin
dinamikleri a¢isindan giderek daha 6nemli hale gelmektedir (Jilkova ve Kra-
lova, 2021). Isgiicii kitlig1, artan yakit maliyetleri ve diisiik kar marjlar1 nede-
niyle son adim teslimat gergeklestiren e-perakendeciler veya lojistik hizmet
saglayicilar yenilik yapma konusunda giderek artan bir baskiyla kars1 karsiya
kalmaktadir (Janinhoff vd., 2024). Ustelik e-ticaretin sundugu her zaman ve
her yerden aligveris yapabilmenin kolayligi ve konforunun yani sira daha ge-
nig bir {irlin yelpazesi arasindan se¢im yapabilme, fiyatlar1 karsilagtirabilme
ve geri bildirimlerini diger tiiketicilerle paylasabilme yetenegi miisterilerin
deger verdigi faktorler arasindadir (Eurostat, 2021). Son yillarda paket tesli-
matlarinin 6nemli ol¢lide artmasiyla birlikte diinya ¢apinda 2016 yilinda 64
milyar olan paket teslimat sayisinin 2028 yilinda 225 milyar pakete ulagmasi
beklenmektedir (www.pitneybowes.com). 2023 yilinda kiiresel e-ticaret paza-
rina Cin liderlik etmekte iken (biiylime oram1 %11,2) ikinci sirada Amerika
Birlesik Devletleri (biiyiime oranit %6,8) ve ardindan Birlesik Krallik (biiyiime
orani %5,8) gelmektedir (https:// ecommercedb.com). Tiirkiye nin genel ve

perakende e-ticaret istatistiklerinin yillara gore degisimi ise Sekil 1 ve 2°de
gosterilmistir.
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Sekil 1: E-ticaret Hacminin Y1illara Gore Degisimi ve 2024 Y1li Tahmini (milyar TL)
(www.eticaret.gov.tr)
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Sekil 2: E-ticaret Islem Sayisiin Yillara Gore Degisimi ve 2024 Y11 Tah-
mini (adet) (www.eticaret.gov.tr)

2023 y1li verilerine gore Tiirkiye’de e-ticaret hacmi, genelde 1,855 milyar TL
ve perakende sektdriinde 989 milyar TL olarak gerceklesmistir. Islem hacmi
olarak da islem sayilar1 agisindan da bakildiginda ¢evrim i¢i yapilan aligveris-
lere olan ilginin yillar itibariyle artarak devam ettigi goriilmektedir. E-ticaret
yoluyla satin alimlarda miisteri memnuniyetini ve tekrar satin almay1 saglaya-
bilmek adina iiriin satisindan sonra nihai tiiketiciye verilen hizmetin siirdiiriil-
mesi zorunludur. Bu baglamda nihai tiiketiciye iiriinlerin sorunsuz ulastiril-
masinin yani sira (Toraman, 2022), hizli ve diisiik maliyetle teslimi son derece
onem arz etmektedir. E-perakendeciler ve lojistik hizmet saglayicilar son adim
teslimatin siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli oldugunu kavradiklari ve her ge-
¢en giin artan talep karsisinda verimliligi artirarak rekabet iistiinliigii saglaya-
cak arayislar icerisinde olduklari i¢in tiiketicilere farkli teslimat yontemleri
sunmaktadirlar. Bu baglamda bahsedilebilecek bir diger tetikleyici unsur da
cevresel etkileri azaltmaya yonelik yasal diizenlemelerdir. Gilinlimiizde hem
literatiirde hem de uygulamada kendisine yer bulan ¢evrim igi aligverislerin
kent ici teslimatinda kullanilan arag¢ ve yontemlere asagida kisaca deginilmis-
tir. Bu yontemler; mobil depolar, kargo dolaplari, otonom tasitlar, elektrikli
kargo bisikletleri, insansiz hava araglar1 ile bu ve geleneksel teslimata entegre
edilebilen KKM olarak siralanabilmektedir.
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Mobil Depo: Giin icinde yapilacak kent i¢i teslimatlar treylere yiiklenerek
merkezi bir park yerine birakilmaktadir. Buradan son adim teslimatlar elekt-
rikli araglarla, kargo bisikletleriyle, yiiriiyerek vb. sekillerde yapilmaktadir.
Mobil depolar, ylikleme rampasi, depolama alanlar1 ve bir ofis ile donatilmis
ozelikteki bir konteyner seklindedir (Verlinde vd., 2014).

Kargo Dolabi: Kuryeler tarafindan miisteri siparigleri kargo dolabina yerles-
tirilmektedir. Miisteriler ise kendilerine gelen SMS sifresi veya QR kod ile
kargolarmi bu dolaplardan teslim almaktadirlar (Giizel ve Kavalci, 2023).

Otonom Tasit: Insan miidahalesi olmadan c¢alisan otomatiklesmis ve akilli
davranis sergileyen insansiz araclardir. Paket teslimati i¢in kiiglik siiriiciisiiz
araglar ve/veya robotlar, hali hazirda diinyanin ¢esitli kentlerinde test edil-
mekte ve faaliyete gecirilmektedir (Lekesizcan ve Demirel, 2023).

Elektrikli Kargo Bisikleti: Kargo tasimaciliginda kullanilan e-bisikletler,
mallarin taginmasi icin sepetle donatilmig ve kent ici teslimatlar i¢in avantajli
bir ¢dzlim sunan teslimat araglaridir. Elektrikli kargo bisikletleri, kent trafi-
gine uygun olmalari, karbon emisyonlarin1 azaltmalar1 ve kent ici teslimat-
larda hiz1 artirmalartyla hem ¢evreyi korumakta hem de giiriilti kirliligini
azaltmaktadirlar. E-bisikletler, kargo teslimatlarinda her gecen giin daha fazla
tercih edilmekte olup ¢evre dostu enerji tiiketmeleri nedeniyle siirdiiriilebilir-
lik agisindan da popiilerlik kazanmaktadir (Y1lmaz vd., 2022).

insansiz Hava Araci (Drone): insansiz hava araglari veya drone'lar, paketle-
rin teslimati i¢in gereken maliyet ve siireyi onemli l¢lide azaltma potansiye-
line sahiptir. Bu araclar, uzaktan kumanda ile yonlendirilebilen veya otonom
sekilde konum bilgileri girilerek kendini yonlendiren araglardir. Drone’lar ge-
nellikle konumlarimi belirlemek i¢in GPS kullanmaktadir. Bununla birlikte
dogrulugu artirmak i¢in diferansiyel GPS ve konum belirleme tekniklerinden
de yararlanmaktadirlar (Dorling vd., 2016).

Kentsel Konsolidasyon Merkezi: Bu merkezler, genellikle kent merkezle-
rine yakin konumlarda mallarin birlestirilmesi ve aktarilmasi i¢in kullanilarak
son adim teslimat faaliyetlerinin daha verimli bir bigimde ger¢eklestirilmesine
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katk1 saglayan lojistik tesislerdir. Ozellikle diisiik kapasite kullanim oranlarina
sahip olan kamyonlar ve tirlar i¢in mallarin tek bir dagitim aracina aktarilma-
styla daha g¢evre dostu ve verimli bir yaklasim sunmaktadir (Van Heeswijk
vd., 2019). KKM ile ilgili daha detayl bilgi bir sonraki boliimde verilmekte-
dir.

3. KENTSEL KONSOLIDASYON MERKEZLERI

KKM'nin temel amaci, kentsel alanlarda teslimat yapan tam dolu olmayan yiik
tagitlarinin dnlenmesi ve dolayisiyla yiik tasit trafiginin azaltilmasidir. Bu he-
defe, KKM'de mallarin kentsel alanda nihai teslimati i¢in yiiksek yiik faktorli
araglara nakledilmesi ve birlestirilmesiyle ulasilabilmektedir. KKM’nin ko-
num ve hizmet verdikleri miisteri tiiriine, altyap1 gereksinimlerine, miisterilere
uzakliga, sahip olunan paydaglara, farkli is modellerine ve deger tekliflerine
bagli olarak 6n plana ¢ikan ti¢ farkl: tiirii bulunmaktadir (Allen vd., 2012):

1) Bir kentsel alanin tamamina veya bir kismina hizmet veren KKM,

2) Tek bir sahiplikle biiyiik alanlara hizmet veren KKM,

3) Insaat projesi KKM.

Birinci tip KKM; trafik sikisikligi, kotii hava kalitesi gibi sorunlar ile dar za-
man aralig1 gibi kisitlamalarin bulundugu yogun kentsel alanlarda fayda sag-
lamaktadir. Bu tiir merkezler, diisiik veya sifir emisyonlu araglar kullanarak
bu alanlardaki perakende isletmelere {iriin tedariki saglamak amaciyla hizmet
vermekte ve bazi durumlarda da atik toplama ve yonetim hizmetleri sunmak-
tadir (Lebeau vd., 2017). Bu KKM tiiriine iliskin uygulamalarin bazilar1 gii-
niimiize kadar faaliyetini stirdiiriirken bir kismmin kamu mali desteginin ¢e-
kilmesi nedeniyle faaliyetlerinin sonlandig1r goriilmektedir. Tek sahiplikli
ikinci tiir KKM'ler havaalanlari, aligveris merkezleri veya hastaneler gibi bii-
yiik komplekslere hizmet vermektedir. Ugiincii tiir KKM’ler ise dzellikle san-
tiyelere hizmet vermeye odaklanmaktadir. Kapsam tiirline gére KKM simif-
landirmasina bakildiginda, KKM’lerinin {igte ikisinden fazlasinin bir kasaba-
nin/sehrin perakende ihtiyaglarina hizmet ettigi goriilmektedir. KKM kurul-
mast oldukg¢a maliyetli bir uygulamadir ve yasal diizenlemeler ve finansman
destegi gibi faktorler, KKM’lerin kurulmasinin tesvik edilmesi ve siirdiiriile-
bilirligi agisindan 6nem arz etmektedir (Giampoldaki vd., 2023). Gegmisten
giinimiize dagitim agina KKM eklenmesi stratejisi benimsenmesine ragmen,
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pek ¢ok basarisizlikla sonuglanan uygulama 6rnegi de mevcuttur. Sekil 3 Hol-
landa’da bir KKM nin gorselini vermektedir.

Sekil 3: Hollanda KKM Gorseli (https://northsearegion.eu)

KKM’nin bulundugu bir ag yapisinda, tastyicilara ait tasitlar direkt hedefle-
rine gitmek yerine konsolidasyon merkezine giderek kargolarini bosaltmakta-
dirlar. KKM’ye bosaltilan kargolar Sekil 4 ve 5°te goriildiigii gibi tam tagit
yiikleri haline getirilmek iizere konsolidasyon merkezinde belirli bir siire bek-
letilmektedir.

TEDARIKGI

KENTSEL
KONSOLIDASYON
MERKEZI (KKM)

Sekil 4: KKM (https://repub.eur.nl)
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derim siirelerine baglidir, yani teslimatlar zamana duyarhidirlar (Janjevic ve
Ndiaye, 2017). Yiik konsolidasyonunun tam faydalarini ger¢eklestirmek i¢in,
ig birligi yapan taraflar kargolarinin konsolidasyon ve sevkiyatina iligkin karar
alma yetkilerini bir konsolidasyon merkezi igletmecisine devretmektedirler.
Tiim tastyicilarin teslimat bilgilerine sahip olan konsolidasyon merkezi islet-
mecisi, Oncelikle tastyicilarin konsolidasyon merkezi tarafindan islenmesi ka-
bul edilen teslimatlarini belirlemektedir. Bir tastyicinin teslimat biiyiikliigii-
niin zaten tam kamyon yiikiine yakin oldugu ve karli bir sekilde konsolide
edilemeyecek teslimatlar hari¢ tutulmaktadir. Konsolidasyon merkezi isletme-
cisi daha sonra kabul edilen teslimatlarin gonderim siirelerini belirlemektedir.
Son olarak, her tagiyiciya tahsis edilen tasarruflar belirlenmektedir. Konsoli-
dasyon merkezinde is birligi ile elde edilen tasarruflarin etkin bir bicimde da-
gitilmasi ve sevk edilen kamyonlarin maliyetlerinin dogru bir bigimde belir-
lenmesi konsolidasyon merkezinin faaliyetlerini devam ettirebilmesi i¢in bii-
yiik onem tagimaktadir. Konsolidasyon ve nihai teslimata ek olarak, KKM'de
tesis dis1 stok tutma, sevkiyat ambalajindan ¢ikarma, iiriinlerin teshir igin ha-
zirlanmasi ve fiyat etiketlemesi dahil olmak iizere bir dizi farkli katma degerli
lojistik ve perakende hizmeti de sunulabilmektedir (Browne vd., 2011).

Tasitl

-
o000 OO0

Tasit2

Konsolidasyon Merkezi

Tagit 1'in kargosu saat
08:00'de gelir ve 1 saat
bekler

Konsolidasyon
Merkezinin tagiti saat
09:00'da yola gikar.

o

ol

Tagit 2'nin kargosu saat
09:00'da gelir ve hemen
gonderilir

=

Sekil 5: KKM Caligsma Prensibi (Hezarkhani vd., 2019)
4. ARASTIRMA YONTEMIi

Kentsel konsolidasyon, teslimatlarin kent merkezlerinde meydana getirdigi
maddi ve gevresel yiikii azaltmak adina tedarik zincirlerinde 6nemli bir role
sahiptir ve literatiirde KKM kullanimina iliskin ¢esitli problemleri farkl pers-
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pektiflerden ele alan gesitli ¢aligmalara rastlamak miimkiindiir. KKM yukari-
daki boliimde bahsedilen yeni nesil son adim teslimat ara¢ ve yontemleriyle
bir arada kullanilmak iizere tedarik zincirlerine eklenebilecegi gibi geleneksel
fosil yakith araglar araciligiyla da son adim teslimata entegre edilerek kent
merkezlerine biiyiik tonajli araglarin girmesini 6nlemek suretiyle siirdiiriilebi-
lirlik agisindan avantaj saglayabilmektedir (Savall-Mafi6 ve Ribas, 2024). Bu
boliimde KKM kullanimi konusuna kavramsal agidan yaklasan, kentsel kon-
solidasyonun faydalarini aragtiran, matematiksel model 6neren, 6l¢ek barindi-
ran, vaka caligsmasi igeren literatiirdeki caligsmalar, geleneksel literatiir aragtir-
mas1 yontemiyle incelenmistir. KKM’yi konu edinen ¢aligmalarin Scopus veri
tabanindan KKM ile iliskili olabilecek ifadelerin (Urban Consolidation Cen-
ter, City Logistics Center, Urban Distribution Center gibi) “Baslik, Ozet ve
Anahtar Kelimeler”i kapsayacak sekilde taranmasi sonucu elde edilen yillara
gore dagilimi, Tablo 1°de verilmistir. Aragtirmada yalnizca “makale” ve
“arastirma makalesi” tipi ¢alismalar ve Ingilizce dilinde yazilmis olan
caligmalar dikkate alinmigtir.

Tablo 1: KKM ile ilgili ¢aligmalarin yillara gére dagilimi

Anahtar
Yil
Kelime

2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Yayin Sayilari

Kentsel 2 3 13 9 7 6 9 11 8
Konsoli-
dasyon
Merkezi
(Urban
Consoli-
dation
Center)

Kentsel 3 1 1 1 1 2 1
Dagitim
Merkezi
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(Urban
Distri-
bution
Center)
Sehir 1
Konsoli-
dasyon
Merkezi
(City
Consoli-
dation
Center)
Yiik
Konsoli-
dasyon
Merkezi
(Freight
Consoli-
dation
Center)

Sehir 1 1 2
Lojistik
Merkezi
(City
Logistics
Center)
Kentsel 1
Lojistik
Merkezi
(Urban
Logistics
Center)

Gillstrom ve Bjorklund (2024) ¢aligmalarinda KKM kullanimini konu edinen
ilk makalenin 2009'da yayimlanmis oldugunu ve o tarihten itibaren literatiirde
KKM’yi ele alan farkli alanlardaki makale sayisinda bir artis yasandigini be-
lirtmiglerdir. Scopus veri tabanindan erisilen KKM’ye yonelik ¢aligmalarin
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2017 yilinda 6nemli bir saytya ulastigi, sonraki yillarda ise dalgalanmali bir
seyir gosterdigi, ancak 2021 yil1 sonrasi konuya ilginin tekrar arttig1 sdylene-
bilir (Tablo 1). Asagida KKM’yi farkli perspektiflerden konu edinen farkli
alanlarda yapilmis ¢alismalara deginilmistir. Blom ve Van Nunen (2009) Hol-
landa Nijmengen'deki Binnestadservice KKM'nin miisteriler iizerindeki etki-
sini tespit etmeyi amaglanuslardir. Ozellikle, toptancilari, ekspres tasimacilik
ve genel tasimacilik operatdrlerini igeren yedi vaka caligmasini ele almiglar-
dir. Yazarlar, her bir tasiyici i¢in toplam mesafe, toplam siire ve toplam tesli-
mat maliyetindeki degisiklikleri iceren KKM kullaniminin etkilerini hesapla-
yarak kent merkezindeki farkli durak sayisinin ve farkl tasiyicilarin birakma
siirelerinin bir sonucu olarak tasarruflarin 6nemli 6l¢iide degisebilecegi sonu-
cuna varmislardir. Chwesiuk vd. (2010) Polonya'nin Bati Pomeranya Bolge-
si'nde KKM’nin gelisimine iligkin perspektiflerin analizine odaklanmistir. Ca-
lismada, Swinoujécie ve Kotobrzeg gibi kentler icin KKM nin kurulmasimin
ozellikle tatil donemlerindeki teslimatlarin verimliligi agisindan 6nemli ol-
dugu belirtilmistir. Kentsel konsolidasyon konseptinin uygulanmasinin, tu-
rizm, eglence ve saglik tesislerinin daha etkili calismasini saglayan ve 6zel-
likle turizm bolgelerinde giiriiltli ve kirliligi azaltan, biiyiik arag¢ trafigini sinir-
layarak ve teslimat bolgelerindeki park alani ihtiyacini azaltarak hizmetlerin
kalitesini artiran iyi bir ¢o6ziim oldugu sonucuna varilmigtir. Quak ve Ta-
vasszy (2011), Hollanda'daki KKM aginin kullanimina bagli olan tasiyicilar
icin potansiyel tasarruflar1 arastirmiglardir. Yazarlar, KKM’nin kullanimina
bagh tasarruflari gdstermek amaciyla iki biiyiik tagiyict i¢in gergek teslimat
verilerine dayali ara¢ rotalama ¢alismasi gergeklestirmislerdir. Ayrica bu ta-
sarruflarin Hollanda genelinde kurulacak KKM sayisina goére nasil degistigini
aragtirmiglardir. Sonuglar, bu tasiyicilar i¢in olumlu bir ekonomik etki goster-
mektedir. Paddeu (2017), Bristol-Bath yiik konsolidasyon merkezinin kulla-
nicilarinin bakis agisindan kapsamli bir analiz sunmustur. Perakendeciler,
KKM'in kendi magazalarindaki alanlar1 maksimize edebilmelerine izin ver-
digini belirtmiglerdir. Ayrica teslimatlarin KKM araciligiyla yapilmasinin gii-
venlik, zamanlama ve siklik gibi faktorler agisindan birgok faydasi oldugunu
vurgulamislardir. Papoutsis vd. (2018), perakende lojistik ¢oziimlerinin top-
lam maliyetler ve siirdiiriilebilirlik performansi iizerindeki etkilerini analiz et-
mislerdir. Analiz, temel siirdiiriilebilirlik bilesenlerini temel alan ve bunlara
ulagim bileseninin eklenmesiyle zenginlestirilen gdsterge bazli bir ¢er¢cevenin
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gelistirilmesine ve uygulanmasina dayanmaktadir. Yazarlar, kentsel bag-
lamda, 6nemli bir baslangi¢ yatirim1 ve genis miidahaleler gerektirmeyen 6n-
lemleri en siirdiiriilebilir olanlar olarak degerlendirmislerdir. Van Heeswijk
vd., (2019) siirdiiriilebilir i modellerini ve idari politikalarin destekleyici ro-
lini incelemiglerdir. Kopenhag sehrine etmen tabanli bir simiilasyon ¢alig-
mas1 uygulamiglardir. KKM ile ilgili temel zorlugun mali agidan siirdiiriilebi-
lirligin saglanmasi olmasi nedeniyle tasiyicilart miimkiin olan en kisa siirede
KKM'ye baglamanin 6nemini vurgulamislardir. Bu baglamda, gegici siibvan-
siyonlar ve bolgeye erigim ticretleri gibi idari 6nlemlerin KKM'nin karhilik ve
uzun vadeli basarist agisindan Onemli rol {istlendigini belirtmislerdir.
Hezarkhani vd., (2019), KKM nin kurulmasi ve igletilmesine yonelik girisim-
lerin sayisinin arttigini, bazilarinin diisiik basar1 oranlarina sahip oldugunu ve
bu baglamda is birligini yonetmek icin daha iyi mekanizmalara ihtiya¢ duyul-
dugunu belirtmislerdir. Is birligini yonetme mekanizmalarini gelistirmek igin
sevkiyat birlestirme modeli sunmuslardir. Elde edilen kazanglar1 ve maliyet-
leri, mallarini birlestirmek i¢in kentsel konsolidasyonu benimseyen tagiyicilar
arasinda adil bir sekilde dagitmanin yollarini arastirmiglardir. Firdausiyah vd.
(2020) yaptiklar1 ¢alismada, Yokohama, Japonya'daki KKM’nin farkli ko-
numlariyla iligkili olarak ortak dagitim sistemlerini degerlendirmek icin ¢ok
aracili simiilasyon uygulamiglardir. Calismada KKM'in konumunun, yik ta-
styicilarinin ve ortak dagitim sistemlerindeki operatdriin davranigini etkiledigi
gosterilmistir. KKM'nin miisterilerin bulundugu kent merkezlerine, aligveris
merkezlerine ve tagimacilik operatorlerine yakin planlanmasi gerektigini vur-
gulanmistir. Mepparambath vd., (2021) KKM'nin perakende bdlgesi iginde
ve disinda yer aldig1 iki olasi durum igin bir matematiksel model gelistirmis-
lerdir. Bu model daha sonra gercek verileri kullanarak Singapur'daki bir pera-
kende bolgesinde uygulanmistir. Dreischerf ve Buijs (2022) tarafindan yapi-
lan Amsterdam ve Groningen'deki iki merkezin incelendigi bir ¢alismada, te-
darik¢i depolarindan alicilara mallarin dagitim siirecini KKM'in nasil etkile-
digi arastirilmis, 6zellikle lojistik siireglerde, maliyetlerde ve hizmet seviyele-
rinde neden oldugu degisikliklere odaklanilmistir. Yazarlar, KKM'in kentsel
yiik tagimaciligi sistemi {izerindeki gergek etkisini gosterebilmek icin, alicilar
ve tagtyicilarla baglantili diger tiim aktorlerin de sisteme dahil edilmesi gerek-
tigini belirtmislerdir. Boylece kentteki biitiin alicilar ve tedarikgiler arasinda
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yeni hizmet seviyesi anlagmalar1 olugturularak tiim paydaslar i¢in deger yara-
tilabilecegi sonucuna varilmigtir. Friedrich ve Elbert (2022), kent gegis licreti
diizenlemelerinin ara¢ rotalama ve aktarma kararlari tizerindeki etkisini aras-
tirmislardir. Caligmada, kent gecis iicreti planlarini ve zaman penceresi kisit-
lamalarimi hesaba katarak arac rotalama ve KKM kullanimina iligkin birbirine
bagintili kararlar1 ele alan karma tam sayil1 bir dogrusal programlama modeli
ve sezgisel ¢0ziim yontemi Onerilmistir. Sonuglar, yerel yonetimler tarafindan
KKM kullanimini desteklemek i¢in hem giinliik hem de giris basina gegis tic-
retlerinin kullanilabilecegini ve kentsel alanlara kamyon girisi sayisinin bu sa-
yede azaltilabilecegini gostermistir.

Son yirmi yildir, kentsel konsolidasyon konsepti farkli iilkeler tarafindan kent-
sel alanlarda mallarin konsolidasyonu ig¢in uygulanmaktadir (Anand vd.,
2021). Son adim teslimat operasyonlarini optimize etmek ve siirdiiriilebilir bir
lojistik ¢6zlim sunmak i¢in bu merkezler, kent merkezlerindeki lojistik faali-
yetlerin geleceginde 6nemli bir rol oynamaktadir. New York, Londra, Géte-
borg ve Nijmegen gibi merkezlerde bazi KKM pilot projeleri uygulanmistir
(Panero vd., 2011, Clarke ve Leonardi, 2017, Katsela ve Browne, 2019, Van
Rooijen ve Quak, 2010). Kamu tegvikleri, KKM'nin siirdiiriilebilirligi igin kri-
tik bir faktordiir ve bu konu bir¢ok yazar tarafindan tartisilmistir (Akgiin vd.,
2020, Kin vd., 2016, Nocera ve Cavallaro, 2017). Paddeu (2021), maliyet, za-
man, kalite, liretkenlik ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik agisindan KKM'yi deger-
lendirmek i¢in gostergelerden olusan bir isletme modeli 6nermektedir. Isa vd.
(2021) refah ekonomisi temelinde KKM'nin sosyo-¢cevresel etkisini analiz et-
mistir. Gillstrom ve Bjorklund (2024) yaptiklar1 ¢aligmada literatiirde incele-
nen KKM’nin iilkelere gore analizini yapmislardir. Yapilan ¢aligmada, Bel-
cika, Fransa, Italya, Polonya, Hollanda, Sirbistan, Slovakya, ispanya, Isvec,
Ingiltere ve Ukrayna gibi iilkelerin farkl1 kentlerine odaklanilmistir. Son ola-
rak Akgiin vd. (2024), perakendecileri KKM kullanmaya tesvik edebilecek
destekleyici politikalarin ve katma degerli hizmetlerin roliinii incelemiglerdir.
Iskogya'nin Edinburgh sehrinde 30 perakendeciyle yar1 yapilandirilmis goriis-
melere dayanan bir 6rnek olay ¢alismasi yapilmistir. Sonuglar, perakendecile-
rin genellikle KKM kullanmaya olumlu bakmadiklarimi ve ihtiya¢ duyduklari
hizmetlerin halihazirda mevcut lojistik hizmet saglayicilar tarafindan gergek-
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lestirildigini ortaya konulmus olmakla birlikte; kisitlamalar ve artan maliyet-
ler nedeniyle KKM kullanmaya y6nelik diizenlemeler olmasi durumunda pe-
rakendecilerin bunun i¢in 6deme yapmaya hazir olduklarini gostermistir.
KKM kullaniminin yayginlasmast konusundaki giicliikler, Giampoldaki vd.
(2023), Holguin-Veras vd. (2020) ve Verlinde vd. (2012) tarafindan incelen-
mistir ve genellikle artan maliyet veya kent merkezindeki alan kisitlamalari
gibi ¢esitli nedenlerden kaynaklandigi goriilmiistiir. Lindawati vd. (2014) ba-
sar1 i¢in son adim teslimat paydaslar1 arasindaki is birligine odaklanmistir.

Literatiirde KKM {izerine yapilan farkl disiplinlerden arastirmalarin siirdiirii-
lebilirligin temel sacayaklarina (ekonomik, ¢evresel ve sosyal) olan etkisi vur-
gulanmaktadir. Kent i¢i teslimatlarda KKM kullanim1 sonucu yagam kalite-
sinin iyilestirilmesi, arag¢ sayisinin azaltilmasi, trafik giivenliginin artirilmasi,
daha iyi ¢alisma kosullari, iyilestirilmis teslimat hizmetleri ve maliyet tasar-
ruflar1 gibi hedeflenen birgok farkl: siirdiiriilebilirlik konusu bulunmaktadir
(Lindkvist ve Melander, 2022). Bunun yamn sira; konum, hiikiimet kisitlama-
lar1, arag tiirleri (Lin vd., 2016), kullanilan yakat tiirii (Bjorklund ve Simm,
2019) gibi konularin konsolidasyon ¢6ziimlerinin uygulanmasinin potansiyel
faydalarm etkiledigi belirtilmektedir. Ote yandan KKM literatiiriinden tesis
lokasyon ve sayisinin son adim teslimat faaliyetlerinin verimliligi iizerinde et-
kili oldugu sonucuna varilabilir. Bu baglamda, KKM’ye yonelik karar prob-
lemlerine simiilasyon ve matematiksel modelleme yaklasimlarini uygulayan
ve farkli ¢6zim yontemleri 6neren ve drnek olay igeren ¢aligmalar 6nem arz
etmektedir. KKM kullanimina bagli olarak ortaya ¢ikan maliyet ve karin adil
paylasimina yonelik calismalar ve tiim paydaglarin i birliginin 6neminin or-
taya kondugu calismalarla, politika dnerilerinde bulunan ¢aligmalar ise KKM
kullaniminin yayginlasmasi ve oniindeki engellerin kaldirilmasi agisindan
dikkat ¢ekicidir.

5. KKM’NIN FAYDALARI VE YAYGINLASMASININ ONUNDEKIi
ENGELLER

Kentsel konsolidasyonun sagladigi faydalar, kentlerdeki lojistik operasyonla-
rin1 daha stirdiiriilebilir hale getirirken, isletmelerin verimliligini artirmakta ve
cevresel etkileri azaltmaktadir. Bu stratejinin yayginliginin artmasi, kentlerin
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stirdiiriilebilirligini ve yasanabilirligini iyilestirirken isletmelerin rekabet gii-
cilinii de artirmaktadir. KKM, birden fazla tedarik¢iden gelen iiriinlerin tek bir
noktada birlestirilerek, kent i¢i teslimatlarin optimize edilmesini saglamakta-
dir (Gillstrom ve Bjorklund, (2024). Dreischerf ve Buijs (2022)’e gore, bir
KKM sehre giren ara¢ sayisini azaltabilir ve sifir emisyonlu araglara gegisi
kolaylastirabilir; bu da trafik sikisikligini, kirliligi ve gilivenlik sorunlarini
azaltabilmektedir. Bir KKM'nin nihai amac1 genellikle mallarin kentsel alan-
lara teslimi sirasinda kat edilen toplam mesafeyi azaltmak ve sehre giren arag-
larin yiik faktoriinii artirarak ilgili ¢evresel etkiyi azaltmaktir (Allen vd.,
2012). Teslimat araglarmin daha etkili bir sekilde kullanilmasi, yakit tiiketi-
minin azaltilmas1 ve karbon emisyonlarinin diisiiriilmesi, kentsel konsolidas-
yonun ¢evresel siirdiiriilebilirlige katki saglayan 6nemli bir unsuru olarak 6ne
cikmaktadir (Akgiin vd., 2024). KKM'ler, sikigik alanlarda son teslimati1 yapan
yiik araglarinin yiikleme faktoriinii iyilestirerek, teslimat araglarmin kentsel
alanlarda kat ettigi toplam mesafeyi azaltmanin yani sira, bu yolculuklarla ilig-
kili sera gaz1 emisyonlarini ve hava kirliligini de azaltmaktadir (Browne vd.,
2007). KKM'nin kullanilmasiyla, kent i¢inde tasima araglarinin kat ettikleri
mesafenin yaklagik %65 oraninda azaltilmasi ve emisyonlarin yaklasik %70
oraninda diistliriilmesi yoluyla 6nemli ¢cevresel iyilestirmeler elde edilebilmek-
tedir (Van Heeswijk vd., 2019). KKM’lerden nihai varis noktalarina teslimat-
larin yapilmasinda elektrikli tagima araglari gibi ¢evre dostu tagima araglarinin
kullanilmasi da miimkiindiir (Browne vd., 2005). Birden fazla siparisin tek bir
aragla taginmasi, nakliye maliyetlerini diisiirmekte ve isletmelerin karliligin
artirmaktadir. Ayn1 zamanda, depolama ve paketleme siireclerinde yapilan
konsolidasyon, isletmelerin operasyonel maliyetlerini azaltmaktadir. Yiikle-
rini KKM'ye birakan lojistik sirketleri, sikigik kentsel alanlara girmek duru-
munda kalmadigindan dolay1 ¢evresel etkiyi azaltmakta bununla birlikte arag
sayisin1 ve ara¢ kilometresini de azaltarak maliyet tasarruf saglanmaktadir
(Katsela ve Browne, 2019). KKM uygulama 6rneklerinden ¢ikarilan sonug,
operasyonel avantajlarinin talebe yakin olmalarindan, yogun saatlerde tedarik
olanag1 saglamalarindan ve sifir emisyonlu araglara gecisi kolaylagtirmalarin-
dan kaynaklandigin1 gostermektedir (Giampoldaki vd. 2023).
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Bir KKM stratejisine dahil olan tiim taraflar maliyetlerini azaltmak istedigin-
den KKM ile ilgili maliyet ve faydalarin dogru tahsisi onun basarisi igin ol-
dukca onemlidir (Allen vd., 2014). KKM’lerin kullanimi son adim lojistik
operasyonlar agisindan bir dizi avantaj saglarken siirecin dogru ve etkin yone-
tilmemesi sonucu bazi dezavantajlar da ortaya ¢ikabilmektedir. KKM’lerin
kurulumu ve igletilmesi maliyetlidir. Depolama alanlari, teknolojik altyapi,
giivenlik dnlemleri ihtiyaglari ile personel iicretleri gibi unsurlar yiiksek ma-
liyetler gerektirebilmektedir. KKM’lerde birden fazla tedarik¢iden gelen
irlinlerin tek bir merkezde birlestirilmesi, tedarik zinciri karmasikligini artti-
rabilmekte ve tedarikgiler arasindaki koordinasyonu ve lojistik operasyonlarin
yonetimi zorlasabilmektedir (Browne vd., 2005). Biitiin bunlara ek olarak,
kentsel yiik pazarinda kar marjlar1 genellikle diisiik oldugundan, nakliyeciler
KKM projelerine katilma ve deger zincirlerinin en kazangh kisimlaridan bi-
rini harici bir kurulusa devretme konusunda isteksiz olabilmektedirler (Van
Rooijen ve Quak, 2010). Bu olumsuzluklar KKM’lerin etkin bir sekilde kul-
lanilmasinin 6niindeki en ciddi engeller olarak dikkat ¢ekmekte ve siirecleri
zorlastirabilmektedir. Kamunun etkin finansal destegi ve dogru yasal diizen-
lemeler KKM kullanimin yayginlagmasi ve kentlerin siirdiiriilebilirliginin sag-
lanmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Dogru planlama, koordinasyon ve uy-
gulama ile bahsedilen dezavantajlarin iistesinden gelmek miimkiindiir.

6. SONUC VE ONERILER

Ozellikle kent merkezlerinde yasamakta olan niifusun e-ticaret ile alisveris
aliskanliginin artmasi ve e-ticarete konu olan {iriin ¢esitliliginin giin gectikce
yiikselmesi son adim teslimat faaliyetlerinin dar alanlarda daha karmasik bir
yapiya biirinmesine neden olmustur. Siirecin lojistik hizmet saglayicilar ve e-
perakendeciler acisindan rekabet {istiinliigli saglamak tizere etkin ve verimli
bir bicimde yonetilmesi zor bir hal almistir. Ote yandan son adim teslimat fa-
aliyetlerinin kent merkezlerinde neden oldugu trafik sikisikligi, hava ve gii-
rulti kirliligi, kaza riski ve park yeri problemleri gibi bir dizi sorun ortaya
cikmaya basladigindan kentlerin siirdiiriilebilirligi olumsuz etkilenmeye bas-
lamustir.
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Kent i¢i teslimatlarin KKM araciligryla yapilmasi ve 6zellikle de KKM’lerin
stirdiiriilebilir son adim teslimat ara¢ ve yontemleri ile entegre bir bigimde
kullanilmasi1 bu sorunlarla miicadele etmede etkin bir rol iistlenmektedir. Ni-
tekim KKM kurulmasiyla birlikte kent merkezlerine biiyiik araglarin girme-
sini engellemek, kent i¢i trafigi rahatlatmak adina kritik bir adimdir. Bu yak-
lagim, ¢evreyi korumak ve kentleri daha yasanabilir hale getirmek i¢in 6nemli
bir stratejidir. Biiyiik araglarin yerine daha kiiciik ve ¢cevre dostu olanlarin ter-
cih edilmesi; kent merkezlerinde hava kalitesini artirmak, giiriilti kirliligini
azaltmak ve kent i¢i ulasimin verimliligini artirmak anlamina gelmektedir. Bu
sayede, kentlerin karbon ayak izi azaltilirken, kent sakinlerine de daha temiz
bir yasam ortam1 sunabilmektedir. Bu ¢abalar, gelecek nesillere daha yasana-
bilir bir ¢cevre birakma hedefine yonelik atilan 6nemli bir adim olacaktir.

KKM kurulum ve igletme maliyetlerinin yiiksek olmasi nedeniyle literatiirde
hali hazirda konsolidasyon stratejisine yonelen uygulama ornekleri bulun-
makla birlikte basarisizlikla sonuglanan uygulamalara rastlamak da miimkiin-
diir. Araglarin doluluk oranlari, emisyon degerleri, kat edilen mesafeler ve di-
ger operasyonel maliyetler géz 6niinde bulundurularak KKM’lerin lokasyon-
larinin optimum bir bigimde belirlenmesi siirecin basarisi agisindan biiyiik
Ooneme sahiptir. Bununla birlikte ara¢ rotalarinin optimize edilmesi de kent i¢i
dagiimimn diisiik maliyetler ve diisiik emisyon degerleriyle yiiriitiilebilmesi
acisindan ¢ok onemlidir. Farkli taraflarin KKM kullaniminin saglayabilecegi
faydalar hakkinda bilinglendirilmesi ve tam zamanli bilgi elde edilmesine ola-
nak taniyacak bilisim sistemleri de dahil olmak {izere altyapi ihtiyaclarinin
giderilmesi siirece yaklagim ve siirecin karmasikligi agisindan fayda saglaya-
rak KKM kullaniminin yayginlastirilmasi i¢in firsat olusturacaktir. Basarili bir
KKM konsepti i¢in, kamusal desteklerin ve paydas katiliminin arttirilmasi ile
politika yapicilar ve uygulayicilar arasinda yapici bir ortakligin gelistirilmesi
gerekmektedir. Tklim degisikliginin olumsuz sonuglarmin dzellikle kent mer-
kezlerinde etkisini artirmasi ve siirdiirtilebilirligin her alanda oldugu gibi kent-
sel diizeyde de 6nem kazanmasi nedeniyle KKM kullanimina yonelik yasal
diizenlemeler ve kamusal tegvikler, konuya ilginin daha da artmasina neden
olacaktir.
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Fakiiltesi, Iktisat Boliimii, sabriyebozok@aku.edu.tr

OZET

Bu ¢alismada Tiirkiye ekonomisi ve gelismekte olan yedi iilke ekonomisinde
(Brezilya, Cin, Endonezya, Hindistan, Meksika, Rusya, Tiirkiye) tasimacilik
sektorii ile ekonomik biiyiime iliskisi incelenmektedirv. Calismada GSYIH nin
biiyiime orani ve tasimactlik hizmetlerinin ticari hizmetler ihracati igeris-
indeki payr degisken olarak kullanilarak 1994-2022 donemi yulik verilerle
panel analiz uygulanmaktadir. Yatay kesit ve birim kok analizleri
gergeklestirilerek yatay kesit varligi tespit edilmektedir. Bu dogrultuda ikinci
nesil panel birim kok test sonuglar: degerlendirilmektedir. Uygulamada
kullanilan serilerin diizeyde duragan olduklar: tespit edilerek gerceklestirilen
Hausman Testi, Chow F Testi ve LM Breush Pagan testleri sonucunda havu-
zlanmus regresyon modeli ¢ercevesinde panel OLS metodunun analiz edilmesi
uygun goriilmektedir. Amprik sonuglara gore; tasimacuik sektorii ve
ekonomik biiyiime arasinda istatistiki olarak anlamli ve pozitif iliski tespit
edilmektedir. Bu bulgular dogrultusunda iilkelerde tasimacilik sektériiniin
gelismesinin,; istihdam olanaklarini, yatirimlari, ticaret hacmini arttirabild-
igi ve tilke ekonomisine katki saglayarak ekonomik biiyiime iizerinde olumlu
etki saglayabildigi ifade edilebilmektedir. Ayni zamanda politika yapicilara
tasimaciligin gelistirilmesi onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ekonomik Biiyiime, , Panel Veri Analizi , Tasimacilik
Sektorii
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RELATIONSHIP BETWEEN TRANSPORTATION SECTOR AND
ECONOMIC GROWTH: THE EXAMPLE OF E7 COUNTRIES

ABSTRACT

This study examines the relationship between the transportation sector and
economic growth in the economy of Tiirkiye and seven developing country
economies (Brazil, China, Indonesia, India, Mexico, Russia, Turkey). In the
study, the growth rate of GDP and the share of transportation services in com-
mercial services exports are used as variables, and panel analysis is applied
with annual data for the period 1994-2022. Horizontal section and unit root
analyses are performed to determine the presence of a horizontal section. In
this direction, the second generation panel unit root test results are evaluated.
As a result of the Hausman Test, Chow F Test and LM Breush Pagan tests
performed by determining that the series used in the application are stationary
at the level, it is deemed appropriate to analyze the panel OLS method within
the framework of the pooled regression model. According to the empirical
results; a statistically significant and positive relationship is determined be-
tween the transportation sector and economic growth. In line with these find-
ings, it can be stated that the development of the transportation sector in coun-
tries can increase employment opportunities, investments, trade volume and
contribute to the country's economy, thus providing a positive effect on eco-
nomic growth. At the same time, the development of transportation is recom-
mended to policy makers.

Keywords: Economic Growth, Panel Data Analysis, Transportation Sector
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4. GIRIS

Kiiresellesmenin gergeklesmesiyle iilkeler dis ticaretinin artmasini saglayan
ticari serbestlesme politikalarina yonelmistir. Ulkeler arasindaki mal ve hiz-
met ticaretinde artisla birlikte iilkelerin birbirine ekonomik bagimlilig1 artmis-
tir. Bu dogrultuda iilkeler daha az miidahaleci daha fazla serbestlik taniyan disg
ticaret politikalar1 gergeklestirme c¢abasina girmislerdir (Christiansen vd.
2009). Bu durum, iilkelerin ithal ikameci stratejilerinden vazgecip ihracati tes-
vik eden politikalar izlemesini saglamustir. Ihracatin gelismesi iilkelerde eko-
nomik biiylime ve kalkinmay1 olumlu etkilemektedir. Bu dogrultuda gergek-
lestirilen teorik agiklamalarda; uzun donemde ihracatin ekonomik biiyiimeyi
destekleyebilecegini ileri siiren “I¢sel Biiyiime Teorisine” gore; gelismis ve
gelismekte olan iilkelerin nihai hedefi olan ekonomik biiylimenin saglanmasi
acisindan “ihracata dayali biiyiime hipotezi’ni agiklamaktadir.

Bu hipotez uzun dénemde ihracatin Gayrisafi Yurti¢i Hasila (GSYIH)’yi yani
ekonomik biiyiimeyi pozitif yonde etkileyecegini ileri siirmektedir. Dolayi-
styla ekonomik biiyiime, sadece emek ve sermaye miktarindaki artiglara bagh
olmamakta ayni zamanda ¢arpan etkisiyle ihracattaki artiglara da bagli olmak-
tadir (Onose ve Aras, 2021). Bu dogrultuda gergeklestirilen hizmet ihracati da
ihracattaki artis nedenlerinden biridir. Hizmet ihracati bir iilkenin siirlar di-
sinda sundugu ticari hizmetlerin faaliyetidir. Genellikle, bir {ilkenin ekonomik
biiylimesi ve uluslararasi ticaret hacminin artirilmasi amaciyla gerceklestiril-
mektedir. Hizmet sektdrii ticareti, gelismekte olan ekonomiler i¢in biiylimenin
temel itici giicli olarak degerlendirilmektedir.

Giliniimiizde hizmet alanlarinin ekonomik ve sosyal gelismelere bagli olarak
o6nem kazanmasi, hizmetler sektoriiniin siniflandirilmasini gerekli kilmustir.
Farkli kriterlere gore yapilan siniflamalardan en fazla kabul géren siniflan-
dirma, Hizmet Ticareti Genel Anlasmasi (GATS) kapsaminda, Diinya Ticaret
Orgiitiiniin olusturdugu simiflandirmadir. Bu simiflandirmada 12 hizmet alt
sektorll yer almaktadir. Buna gore; Mesleki hizmetler, haberlesme hizmetleri,
Miiteahhitlik ve ilgili Miiteahhitlik Hizmetleri, Dagittm Hizmetleri, Egitim
Hizmetleri Cevre Hizmetleri, Finansal Hizmetler, Saglik ve Sosyal Hizmetler,
Turizm ve Seyahat ile Ilgili Hizmetler, Eglence Kiiltiirel ve Spor Hizmetleri,
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Ulastirma Hizmetleri ve Baska Yere Dahil Edilmemis Diger Hizmetler olarak
siniflandirilmaktadir.

Tagimacilik sektorii ulusal ve uluslararasi literatiirde lojistik hizmetler kapsa-
minda ya da ulastirma ana baglig1 altinda incelenmektedir. Bu dogrultuda hiz-
met sektorii igerisinde yer alan tagimacilik sektorii tilkelerde ihracat artis sag-
layarak pazar paylarimi biiyiitme imkan1 saglayabilecektir. Ayni zamanda {il-
kelerin dis ticaret faaliyetlerini geligtirmeleri ise tasimacilik sektoriiniin gelis-
mesine katki saglayabilecektir.

Geligmekte olan tilkelerin bulunduklar1 konumlarina ve yapacak olduklar1 dig
ticarete gore uygun tasimacilik faaliyetlerini gelistirmeleri, {ilkelerin dis tica-
ret hacimlerini olumlu yonde etkilemesi agisindan 6nemli oldugu diisiiniil-
mektedir. Tagimacilik sektorii mal ve hizmet {iretimindeki rolityle ekonomide
katma deger olusumuna katki saglayarak ekonomik biiytimeyi olumlu etkile-
yebilecek, liretim siirecine dogrudan girdi olarak veya iicretsiz bir iiretim fak-
torii olarak tiretim siirecine girerek diger mevcut girdileri daha iiretken hale
getirebilecektir. Ayrica mallarin daha kisa siirede pazara taginmasi dolayisiyla
iiretim siirecinde tasima maliyetinin azalmasi iyi tasarlanmig bir yolla miim-
kiin olabilecektir. Boylece tagimacilik sektdrii, yigin olarak adlandirilan diger
bolgelerden kaynak ¢ekerek bolgesel ekonomik biiyiimenin miknatisi olarak
hareket edebilecektir. Dolayisiyla tagimacilik sektorii dogrudan ve dolayli et-
kilerle ekonomiye katki saglayabilecektir (Pradhan ve Bagchi, 2013).

Ulkelerin ihracat artis1 saglayarak pazar paylarini biiyiitme isteklerinin ger-
ceklesmesi ise tagimacilik sektoriine onem vermesiyle miimkiin olabilecekken
ayn1 zamanda iilkelerin dig ticaret faaliyetlerini gelistirmeleri ise tagimacilik
sektorlinlin gelismesine katki saglayabilecektir. Dolayisiyla tagimacilik sek-
torii mal ve hizmet tiretimindeki roliiyle ekonomide katma deger olusumuna
katki saglayarak ekonomik biiyiimeyi olumlu etkileyebilecektir. Bu dogrul-
tuda Hizmet sektoriiniin ekonomik biiyiime iliskisini inceleyen arastirmalar
cogunlukla bulunurken, tagimacilik sektorii 6zelinde az sayida ¢alisma bulun-
maktadir. Caligmalarin birgogunda ise, tasimacilik sektoriindeki gelismeler
ekonomik bilyiimeyi pozitif etkilemektedir.
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Tasimacilik sektorii ve ekonomik biiyiime iliskisinin kisa ve uzun dénem ya
da tlkeler arasindaki farkliklara gore degiskenlik gosterecegini ifade eden ca-
lismalara Hakim ve Merkert (2016), Seving, Bozkurt ve Efeoglu (2017), Yur-
dakul (2020), Zelka, Kuzu Yildirim (2022) , Koca (2023) gibi ¢aligmalar gos-
terilebilir.

Hakim ve Merkert (2016) calismasinda, ekonomik bilylime ve hava ulagimi
arasindaki iligkiyi incelemistir. 1973-2014 donemi Giliney Asya iilkelerinde
panel esbiitiinlesme testi sonucunda; ekonomik biiylimeden hava yolcu trafi-
gine ve GSYIH'dan hava nakliye etkinligine uzun vadeli tek yonlii iliski tespit
edilmistir. Giiney Asya’da (genis niifus ve diisiik gelir), nispeten kiigiik hava-
cilik sektdriindeki degisimlerin, GSYIH {izerinde 6nemli bir etki olusturma-
dig1 sonucuna ulasilmistir. Seving, Bozkurt ve Efeoglu (2017) calismasinda,
tagimacilik sektorii ile ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi incelemistir. Tiir-
kiye ve Avrasya Ekonomilerinde (Belarus, Ermenistan, Kazakistan, Moldova,
Rusya, Ukrayna, Azerbaycan ve Kirgizistan) 1995-2015 déneminde panel
veri analizi gerceklestirilmistir. Calismada GSYIH nin yillik bilyiime orani ve
tagimacilik hizmetlerinin ticari hizmetler ihracatinin i¢indeki payr uygula-
mada veri olarak degerlendirilmistir. Ekonomik biiyliime ve tasimacilik sek-
torii arasindaki esbiitiinlesme iliskisi belirlenmistir. CCE tahmincisiyle esbii-
tiinlegsme katsayilar1 tahmin edilmistir. Analiz sonucunda tagimacilik sektorii-
niin ekonomik biiyiime iizerine etkisinin yatay kesit birimler arasinda farklilik
gosterdigi gozlemlenmistir. Yurdakul (2020) caligmasinda, lojistik sektorii-
niin ekonomik biiylime iligkisini incelemistir. Tiirkiye ekonomisinde 1998-
2015 donemi lojistik sektorii (Ulastirma ve Depolama Faaliyetleri) ile ekono-
mik biiylime (GSYH) arasindaki iligki; VAR (Vektor Otoregresyon) analizi
yapilarak, VAR Granger Nedensellik, Etki Tepki Fonksiyonlar1 ve Varyans
Ayristirma testleri ile incelenmistir. Yapilan Granger Nedensellik testi sonu-
cunda Tirkiye’de ekonomik biiylimeden lojistik sektoriine dogru tek yonli
nedensellik iliskisi oldugu tespit edilmistir. Zelka, Kuzu Yildirim (2022) ¢a-
ligmasinda, Ulagtirma ve Lojistik sektoriiniin, iilkenin ekonomik biiyiimesinde
etkili olup olmadig1 arastirilmigtir. Bu amagla sektoriin etkiledigi yada etki-
lendigi diisiiniilen makroekonomik degiskenler kullanilarak Granger (1969)
ve Hsiao (1979) nedensellik analizleri gergeklestirilmis. 2002/Q1 ve 2020/Q4
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donem Tiirkiye ekonomisi i¢in Lee ve Strazicich (2003, 2004) testleri ile an-
laml1 yapisal kirilmalar tespit edilmis olup, seriler analiz 6ncesi kirilmalardan
arindirilmistir. Ulagtirma ve Lojistik sektdriiniin ekonomik bilylimenin nedeni
olmadig1 ancak ekonomik biiylimenin sektorii etkiledigi sonucuna ulasilmis-
tir. Koca (2023) galismasinda, hizmet sektorii ihracatinin (alt sektorler itiba-
riyle) ekonomik biiylime iizerindeki etkisini incelemis ve mal ihracatinin et-
kileriyle karsilastirma gerceklestirmistir. Tiirkiye ekonomisinde 1992-2020
doneminde ARDL Modelleri ile analizler gergeklestirilmistir. Analiz sonu-
cunda kisa donemde seyahat, tasimacilik ve finansal hizmetler ihracatinin eko-
nomik bilylime {izerinde pozitif etkisinin oldugu tespit edilmistir. Sonuglar de-
gerlendirildiginde insaat hizmetleri ihracatinin kisa donemde ekonomik bii-
yiime iizerinde anlamli etkisinin bulunmadigi, uzun dénemli sonuglarda ise
hizmet alt sektdrlerindeki ihracatin ekonomik biiylime {izerinde etkisi olmadi-
gin1 ortaya ¢ikarmistir. Ayni zamanda mal ihracatinin, ekonomik biiyiime iize-
rinde hem kisa hem de uzun dénemde pozitif etkiye sahip oldugu tespit edil-
mistir. Calisma sonucunda Tiirkiye ekonomisinde Ihracata Dayali Biiyiime
Hipotezinin uzun dénemde sadece mal ihracati iizerinden degerlendirilebildigi
gdzlenmistir.

Tagimacilik sektoriindeki gelismelerin ekonomik biiyiimeyi pozitif etkiledi-
gini ifade eden c¢alismalara Kaynak ve Mert (2009), Pradhan ve Bagchi
(2013), Alege ve Ogundipe (2015), Arvin vd. (2015), Hayaloglu (2015), Kara
ve Cigerlioglu (2018), Malhotra ve Mishra (2019), Yurdakul (2020), Aytekin
(2022) gibi ¢aligmalar gosterilebilir.

Kaynak ve Mert (2009) caligmasinda, tasimacilik faaliyetlerini biitiin olarak
temsil eden gosterge olarak ulastirma hizmetleri endeksi, yiik ulagtirma hiz-
metleri endeksi, toplam ulagtirma hizmetleri endeksi ve yolcu ulastirma hiz-
metleri endeksini 1969-2004 donemi Tiirkiye ekonomisinde incelemistir.
Arastirma sonucunda GSYIH endeksi ile arastirmada kullanilan endekslerin
benzer bir seyir izledigi gézlenmistir. Ayrica yiik ulagtirma hizmetleri endek-
sini, yolcu ulagtirma hizmetleri endeksini ve toplam ulastirma hizmetleri en-
deksini GSYIH endeksine gore artimsal olarak hesaplanmustir. Tiirkiye’de ta-
simacilik faaliyetlerinin, iktisadi biiylime siireci ile birlikte ve iktisadi biiyii-
meden daha hizli bir sekilde artt1g1 tespit edilmistir. Pradhan ve Bagchi (2013)
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caligmasinda, tagimacilik sektdriiniin ekonomik biiyiime iizerine etkisini ince-
lemistir. 1970-2010 dénemi Hindistan ekonomisinde hata diizeltme modeli
gerceklestirmistir. Analiz sonucunda ekonomik biiylime ile karayolu tagima-
cilig1 arasinda ¢ift yonlii, ekonomik biiylime ve demiryolu tasimaciliinda ise
ekonomik biiyiimeye tek yonlii nedensellik iliskisi tespit edilmistir. Bu dog-
rultuda Hindistan ekonomisinde ulastirma altyapisinin genisletilmesiyle siir-
diirtilebilir ekonomik biiyiimenin gergeklestirilebilecegi belirlenmistir. Alege
ve Ogundipe (2015) calismasinda, kisi bast GSYIH, tasimacilik, turizm ve
hizmet ihracati, sabit sermaye yatirimlari, isgiicii sektdrlerinin ekonomik bii-
yilime iizerindeki etkisini incelemistir. Sahra Alt1 otuz ii¢ lilkede 1990-2010
donemi Panel havuzlanmis, sabit ve rassal etkiler yontemi ile gerceklestirdigi
caligmalarinda hizmet sektdrii ticaretinin ekonomik biiylimeyi pozitif etkile-
digi sonucuna ulagilmistir. Arvin vd. (2015) ¢aligsmasinda, tasimacilik yogun-
lugunun ekonomik biiyiime iizerine etkilerini panel vektor otoregresif model
ve Granger nedensellik testi ile incelemistir. 1961-2012 déneminde G-20 iil-
kelerinde gerceklestirilen galigmanin sonucunda uzun vadede ekonomik bii-
yiimenin iilkelerde ulagim sistemlerinin gelistirilmesine de bagli oldugu tespit
edilmistir. Ayn1 zamanda ulagim sistemlerinin gelistirilmesi, mevcut kullani-
cilar i¢in hizmet verimliliginin artirilmast ve su anda genis erisimi olmayan
potansiyel kullanicilar i¢in ulastirma hizmetleri sunmaya odaklanilmasi ge-
rekliligi ortaya ¢ikarilmistir. Hayaloglu (2015) ¢alismasinda, 32 OECD iilke-
sinde 1994-2011 doneminde Statik Panel Veri Analizi uygulamigtir. Uygu-
lama sonucunda lojistik alanindaki gelismelerin géstergesi olarak farkli degis-
kenler kullanilmistir. Kullanilan degiskenlere gore farkliliklar goriillmekle be-
raber, lojistik ve ekonomik biiyiime arasindaki giiclii iliskinin varligina tespit
edilmistir.

Kara ve Cigerlioglu (2018) ¢alismasinda, esbiitiinlesme analizi uygulamstir.
Analiz sonucunda uzun dénemde Tiirkiye’de ulagtirma altyapisindaki degi-
simlerin ekonomik biiylimeyi olumlu etkilemistir. Malhotra ve Mishra (2019)
caligmasinda, Hindistan’da 1991- 2016 déneminde ekonomik biiyiime ve lo-
jistik sektorii arasindaki iliskiyi nedensellik analizi uygulayarak incelemistir.
Calismanin sonucunda; ekonomik biiyiime lojistik sektoriinii pozitif etkile-
mektedir. Aytekin (2022) ¢calismasinda, 1990-2019 donemi Tiirkiye ekonomi-
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sinde demiryolu ve karayolu ulagtirma hizmetleri ile kalkinma arasinda ne-
densellik iligkisini analiz etmistir. Analiz sonucuna gore, demiryolu ve kara-
yolu ulagtirma hizmetleri ile kalkinma arasinda olumlu iliskinin oldugu tespit
edilmistir.

Bu ¢aligmada ise; ekonomik biiyiime ve tagimacilik sektorii arasindaki iliskiyi
konu edinen literatiire E7 (Gelismekte Olan Yedi) (Brezilya, Cin, Endonezya,
Hindistan, Meksika, Rusya, Tiirkiye) iilke ekonomilerinin birlikte yer aldigi
ampirik analizlere katki saglamak amaglanmistir. Bu dogrultuda teorik ve ya-
zin taramasina iliskin bilgilerin verildigi giris boliimiiniin ardindan c¢alisma
ampirik analiz ile siirdiiriilmiis, sonug¢ ve oneriler ifade edilmistir.

5. E7 ULKELERINDE EKONOMIK BUYUME VE TASIMACILIK
SEKTORUNUN GENEL DURUMU

Hizmet ihracati, bir {ilkenin sinirlar1 diginda sundugu ticari hizmetlerin faali-
yetidir. Genellikle, bir iilkenin ekonomik biiyiimesi ve uluslararasi ticaret hac-
minin artirilmasi amaciyla gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda, cesitli sek-
torlerde faaliyet gosteren isletmeler veya bireyler, sunduklari hizmetleri ya-
banci1 pazarlara satma ve bu yolla doviz kazanma firsati elde ederler. Gabrielle
(2006)’ya gore; ticaretin dniindeki engellerin azalmasi ve teknolojik gelisme-
lerin hiz kazanmasiyla hizmet sektorii ticareti kolaylagmis ve hizmetler ulus-
lararas: ticarete daha sik konu olmaya baglamistir. Kaliappan vd., (2017);
Mishra vd.,( 2011)’e gore; hizmet ticaretindeki gelismeler, mal ticaretindeki
gelismelerden farkli olarak bir hedef olarak degil ekonomik ve sosyal kalkin-
maya katkida bulunmanin bir araci olarak degerlendirilmektedir.

Hizmet sektorii ticareti, gelismekte olan ekonomiler igin biiylimenin temel
itici glicii olarak degerlendirilmektedir. Giinlimiizde hizmet alanlarinin eko-
nomik ve sosyal gelismelere bagli olarak 6nem kazanmasi, hizmetler sektorii-
niin siniflandirilmasini gerekli kilmistir. Farkl kriterlere gore yapilan sinifla-
malardan en fazla kabul goren siniflandirma, Hizmet Ticareti Genel Anlas-
mas1 (GATS) kapsaminda, Diinya Ticaret Orgiitiiniin olusturdugu siiflandir-
madir. Bu simiflandirmada asagidaki sekilde belirtilen 12 hizmet alt sektorii
yer almaktadir. Buna gore; Mesleki hizmetler, haberlesme hizmetleri, Miite-
ahhitlik ve Ilgili Miiteahhitlik Hizmetleri, Dagitim Hizmetleri Egitim Hizmet-
leri Cevre Hizmetleri Finansal Hizmetler Saglik ve Sosyal Hizmetler Turizm
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ve Seyahat ile Ilgili Hizmetler Eglence, Kiiltiirel ve Spor Hizmetleri Ulastirma
Hizmetleri ve Bagka Yere Dahil Edilmemis Diger Hizmetler olarak siniflan-
dirilmaktadir. Ulkelerin hizmet ihracat gelirlerindeki en énemli ayricaligi olan
oncii alt sektorlerinden biri tasimacilik sektoriidiir. Bu dogrultuda ¢aligmada
gelismekte olan onemli lilkeler agisindan tagimacilik sektorii ve ekonomik
biiytime iligkisini incelemek amaciyla diinya ekonomisinde 6nemli giice sahip
olan “Gelismekte Olan Yedi” (E7) iilkeleri degerlendirmeye alinmistir. “Ge-
lismekte Olan Yedi” (E7) tilkeleri son yillarda yiiksek dis ticaret hacmine sa-
hip olmakla birlikte sermaye piyasalar1 hizla gelisen ve resmi bir bloklasma
olmayan lilke grubudur (Tekin, Merdivenci, 2022). E7 kavrami ilk olarak
Price Waterhouse Coopers (PWC) tarafindan 30 Ekim 2006'da yayimlanan
Stern Review raporunda kullanilmistir. Firma 2006 yilinda yayinlanan “The
World in 2050” (2050°de Diinya) baslikli arastirma raporunda, 2008 yilinda
2050 yilinin olas1 ekonomik degerlerini tahmin ederek {iilkelerin gelecekteki
ekonomik performanslarini degerlendirmistir (PWC,2008). Bu iilkeler; Bre-
zilya, Cin, Endonezya, Hindistan, Meksika, Rusya, ve Tiirkiye’dir. Bu {ilke-
lerde hizl1 biiylime potansiyelinin olmasi iilkelere gelecek donemlerde yapila-
cak yatinmlarm artacagi yoniinde beklentiler bulunmaktadir.

Diinya ekonomisinde 2009 diinya ekonomik buhranin ve 2019 yilinda kiiresel
biiylimenin 2020 yilinin Mart ayimdan itibaren gii¢ kaybetmeye baglamasi ta-
stmacilik hizmetlerinin ticari hizmetler ihracatinin i¢indeki paymin azalma-
sinda etkili olmustur. 2019 yilinda %2,8 olan kiiresel biiyiime 2020 yilinin
Mart ayindan itibaren gii¢ kaybetmeye baslamistir. Bu hiz kaybinda yilin bas-
larinda hissedilmeye baslanan ve Diinya Saglik Orgiitii tarafindan Mart ayinda
kiiresel salgin olarak ilan edilen koronaviriis etkili olmustur. Salginla miica-
dele etmek amaciyla kiiresel ¢capta alinan izolasyon tedbirleri makroekonomik
gostergelerin bozulmasina yol agmistir. Salgindan ¢ok sayida sektor olumsuz
etkilenirken, hizmet sektorii tahribat1 daha yogun sekilde yaganmustir.

Bu dogrultuda Tablo 1°de E7 iilkelerinin 2008-2022 dénemi ekonomik bii-
yiime oranlar1 Tablo 2°de ise Tasimacilik Hizmetlerinin Ticari Hizmetler ih-
racatinin Igindeki Pay1 gosterilmektedir.

247



LOJISTIK VE TEDARIK
..............

Pefue e ey o

Tablo 1: E7 Ulkelerinde Ekonomik Biiyiime Oranlar1 (%)

== ULTZK 2024

13. ULUSAL LOJISTIK VE TEDARIK ZiNCiRIi KONGRESI

Ulke-

;;rl L [200820092010 2011 [201212013[20142015 [2016[2017[2018[2019[202012021 2022

lar

Bre- 1o ool 1752 Bo7 [192p.01 031354 [ 32 (73122 laos [po1

zilya [ |0.12]" ' el e e i < ¥ B <o '

Cin  [9.65[939 [10.639.35 [7.86[7.76 [7.42|7.04 |6.84[6.94]6.745.95 .23 [8.44 [2.99

Endo- -
6.014.6216.22 |6.16 [6.03|5.55[5.01| 4.87[5.03[5.06(5.17 [5.01 371 [5.31

nezya 2.06

Hin- 1, e l7.8618.49 |5.24 [5.45]638 .41 799 [3.25l6.79}6.45 .87 lo.05 [7.01

distan 5.83

Mek- |, 14T 5.11 [3.66 3.64[1.35[2.8413.29 p.e3p.11p19f | |4.72 [3.06

sika | 528 PO PO O ol [f P

Rusyals.19[ o W.51 [#31 4.02(1.75(0.73 1,97 01932231 .10 |56t [

I:;:: 0.81[4.82[8.42 |11.21}4.78 [8.48 493 [6.08 |3.32]7.31[2.9710.73 [1.94 |11.35/5.36

Kaynak: World Development Indicators, www. https://data.worldbank.org/
(14.05.2024)

Tablo 1’e gore E7 iilkeleri agisindan ekonomik biiylime oranlar1 incelendi-
ginde; 2008 diinya ekonomik krizinden bu iilkelerinde énemli 6lgiide etkile-
digi ve Cin, Endonezya ve Hindistan hari¢ diger tiim iilkelerin 2009 yilinda
negatif biiylime oranlari ile karsilagtigi gozlenmektedir. Covid-19 salgini ger-
ceklestigi iilkelerde, ekonomilerin olumsuz etkilenmesine neden olmustur. Bu
durumda salgini kontrol amagl uygulanan politikalarin ekonomik biiylimeyi
olumsuz etkiledigini ifade etmek miimkiindiir. Ayrica Aralik 2019 Covid-19
salginin ekonomiye etkisi 2020 biiylime rakamlarim etkilerken, Rusya- Uk-
rayna Savasi Rusya’nin ekonomik biiylimesini 2022 déneminde %2 oraninda
kiigiilmesine neden oldugu gézlenmektedir. Yillar itibariyle incelendiginde
2022 donemi itibariyle en yliksek biiylime oraninin Hindistan en diisiik bii-
ylime oraninin Rusya’ya ait oldugunu sdylemek miimkiindiir. Kiiresellesme
ve dijitallesme ile birlikte diinya genelinde uluslararasi hizmet ticaretinin
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(UHT) gayrisafi yurt i¢i hasila (GSYH) i¢indeki pay1 artmaktadir. Ayrica siir-
diiriilebilir kalkinma arzusundaki gelismekte olan {ilkeler agisindan tagimaci-
lik sektdriiniin gelisimi de olduk¢a dnemlidir. Tablo 2°de E7 Ulkelerinde Ta-
simacilik Hizmetlerinin Ticari Hizmetler Thracatinin I¢indeki Pay1 gosteril-
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Tablo 2: E7 Ulkelerinde Tasimacilik Hizmetlerinin Ticari Hizmetler {hraca-
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tinm Igindeki Pay1 (%)
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Kaynak: World Development Indicators, www. https://data.worldbank.org/
(14.05.2024)

Tablo 2’ye gore, Tasimacilik Hizmetlerinin Ticari Hizmetler Ihracatinin i¢in-
deki Pay1 Tiirkiye ekonomisinde birinci siradayken, Cin ve Rusya takip et-

mektedir. En diisiik paya sahip iilke ise Hindistan’dur.
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Ekonomik biiyiime oranlar1 ve Tasimacilik Hizmetlerinin Ticari Hizmetler
Ihracatinm Igindeki Pay1 incelendiginde E7 iilkelerinde tasimacilik sektoriin-
deki gelismenin ekonomiye sagladigi katma degerin kalkinmada rol oynadig:
ifade edilebilir. Diinya bankasi verilerine gore Tablo 3, Tablo 4, Tablo 5,
Tablo 6, Tablo 7, Tablo 8, Tablo 9 *de ise E7 iilkelerinin her biri i¢in ekonomik
Biiyiime ve tagimacilik hizmetlerinin ticari hizmetler ihracatinin i¢indeki pay1
grafik yardimiyla ifade edilmektedir.

Tablo 3: Brezilya Ekonomisinde Ekonomik Biiyiime ve Tagimacilik Hiz-
metlerinin Ticari Hizmetler Thracatinin I¢indeki Pay1 (%)

.!:..Lllllll|||:$

cb Q'\/’b")b‘%‘o N
I IS '\r'\r'\z’b’b’b
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Kaynak: World Development Indicators , www. https://data.worldbank.org/
(14.05.2024)

Latin Amerika’nin en biiyiik, diinyanin ise en bilylik 10 ekonomisi arasinda
yer alan Brezilya, 1990’11 yillardaki ekonomik serbestlesme ¢alismalarinin so-
nucunda 6zellikle otomotiv sanayii ve altyapt modernizasyonunda dnemli ge-
lismeler saglamistir. Brezilya ekonomisinde yillar itibariyle ekonomik bii-
yiime oranlarinin siirdiiriilebilir oldugu ve tagimacilik hizmetlerinin ticari hiz-
metler ihracatinin i¢indeki payinin 2015-2016 ve 2020 déneminde azalma egi-
limi igerisinde oldugu gozlenmektedir.

Tablo 4:Cin Ekonomisinde Ekonomik Biiyiime ve Tasimacilik Hizmetleri-
nin Ticari Hizmetler Ihracatinin Igindeki Pay1 (%)
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Kaynak: World Development Indicators ,www. https://data.worldbank.org/
(14.05.2024)
Cin Halk Cumhuriyeti (CHC), Diinya Ticaret Orgiitii tarafindan yayinlanan

en son istatistiklerine gore, diinyanin en biiyiik dis ticaret hacmine sahip dor-
diincii iilkesi konumuna ulagmistir. Dolayistyla tablo 4’de gosterildigi gibi y1l-
lar itibariyle ekonomik biiyiimenin arttig1 ve tasimacilik hizmetlerinin ticari
hizmetler ihracatinin i¢indeki payinin azalma egilimi i¢erinde oldugu gozlen-
mektedir.

Tablo 5: Endonezya Ekonomisinde Ekonomik Biiyiime ve tagimacilik hiz-
metlerinin ticari hizmetler ihracatinin i¢indeki pay1 (%)
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Kaynak: World Development Indicators , www. https://data.worldbank.org/
(14.05.2024)

Endonezya ekonomisi Giineydogu Asya'nin en biiyiik ekonomisi olmakla bir-
likte yiikselen piyasa ekonomilerinden biridir. Yillar itibariyle ekonomik bii-
yime artis egilimi gosterirken 2020 donemi hari¢ tagimacilik hizmetlerinin
ticari hizmetler ihracatinin igindeki paymda 6nemli bir degisiklik gdzlenme-
mistir. 2019 yilinda %2,8 olan kiiresel biiylime 2020 y1linin Mart ayindan iti-
baren gii¢c kaybetmeye baslamistir. Bu hiz kaybinda yilin baglarinda hissedil-
meye baslanan ve Diinya Saglik Orgiitii tarafindan Mart ayinda kiiresel salgin
olarak ilan edilen koronaviriis etkili olmustur. Salginla miicadele etmek ama-
ciyla kiiresel capta ilkbahar aylarindan itibaren alinan izolasyon tedbirleri
makroekonomik gostergelerin bozulmasina yol agmistir. Salgindan ¢ok sayida
sektor olumsuz etkilenirken, hizmet sektorii tahribat1 daha yogun sekilde ya-
samigtir.
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Tablo 6: Hindistan Ekonomisinde Ekonomik Biiyiime ve Tagimacilik Hiz-
metlerinin Ticari Hizmetler Thracatinin I¢indeki Pay1 (%)
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Kaynak: World Development Indicators, www. https://data.worldbank.org/
(14.05.2024)

Hindistan ekonomisi ise iki farkli yapiya sahiptir. Bir yanda, orta sinifin en
vasifli kigilerini ¢aligtiran modern ve kiiresel rekabet giiciine sahip bilgiye da-
yal1 hizmetler sektorii, diger yanda ¢cogunlukla az egitimli iggiicliniin ¢aligtig1
ve rekoltesi yagislara bagh tarim sektorii yer almaktadir. Imalat sektorii gele-
neksel olarak kalitesiz mallar nedeniyle yetersiz olmasina ragmen, bu durum
son yillarda degismeye baslamistir. Son yillarda ekonominin tarima bagimli-
l1g1 azalmis olsa da GSYIH deki dalgalanmalar hala y1llik muson yagmurlari-
nin sonuglarina baglh olmaktadir. Buna karsin, Hindistan ayn1 zamanda ¢ok
sayida yiiksek nitelikli isgiicline ve birkag tane uluslararasi endiistriyel gruba
da sahiptir. Son yillardaki biiylimeye ragmen mali durum zayifligini siirdiir-
mektedir. Biitce acigin1 azaltmaya yonelik politikalarin uygulanmasi politik
olarak zorunlu hale gelmistir. Siibvansiyonlar1 azaltmak, vergi miikelleflerinin
sayisini ve tahsilat oranlarin artirmak, kamu ¢alisanlarinin sayisini azaltmak
ve kamu tesekkiillerini kapatmak ya da 6zellestirmek giiclii karsit gruplar yii-
ziinden oldukc¢a zordur. Hindistan’in son ekonomik reformlar1 baslattigi
1990’11 yillarin basindan itibaren ekonomik biiyliime gegici olmaktan ¢ikmis
ve onceki yillardan daha yiiksek bir biiyiime orani yakalanmigtir. 2009 diinya
ekonomik buhranin ve 2019 yilinda kiiresel biiyiimenin 2020 yilinin Mart
ayindan itibaren gii¢ kaybetmeye baglamasi tagimacilik hizmetlerinin ticari
hizmetler ihracatinin i¢indeki payinin azalmasinda etkili olmustur.
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Tablo 7: Meksika Ekonomisinde Ekonomik Biiylime ve Tagimacilik Hiz-
metlerinin Ticari Hizmetler Thracatinin Igindeki Pay1 (%)

[<]

N N

Kaynak: World Development Indicators, www. https://data.worldbank.org/
(14.05.2024)

Meksika, diinyanin 15. biiyilik ekonomisi ve Brezilya'dan sonra Latin Ameri-
ka'nin en biiyiik ikinci ekonomisi konumundadir. 2009 diinya ekonomik buh-
ranin ve 2019 yilinda kiiresel biiyiimenin 2020 yilinin Mart ayindan itibaren
gii¢c kaybetmeye baglamasi tagimacilik hizmetlerinin ticari hizmetler ihracati-
nin i¢indeki payinin azalmasinda etkili olmustur.

Tablo 8: Rusya Ekonomisinde Ekonomik Biiyiime ve Tasimacilik Hizmet-
lerinin Ticari Hizmetler Ihracatinin igindeki Pay1 (%)
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Kaynak: World Development Indicators, www. https://data.worldbank.org/
(14.05.2024)

Rusya ekonomisi 6zellikle diisen petrol fiyatlar1 ve Ukrayna'da 2014 Rus as-
kerl miidahalesi ile ve sonrasinda sermaye kagis1 sonucu erken 2014'te reses-
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yona girme tehlikesiyle kars1 karstya kalmistir. Bu durum Tagimacilik Hiz-

metlerinin Ticari Hizmetler Ihracatinin I¢indeki Payinin azalmasina katki sag-

lamugtir.

Tablo 9: Tiirkiye Ekonomisinde Ekonomik Biiyiime ve Tagimacilik Hizmet-
lerinin Ticari Hizmetler Thracatinin I¢indeki Pay1 (%)

60
40
B Turkiye TR
20
Ol B Turkiye GDP
OOO:OHNMQ'LOUDI\OOO\O\—IN
20 8 855500000000 90O
AN AN &N &N ANANAN AN AN AN NN N NN

Kaynak: World Development Indicators, www. https://data.worldbank.org/
(14.05.2024)

Tiirkiye ekonomisi sektorel olarak incelendiginde hizmet ihracatinin tagima-
cilik agirlikli bir yap1 sergiledigi gézlenmektedir. Tiirkiye ekonomisinde de
hizmet sektorii ticaretine yonelik gelismeler son yirmi yilda hiz kazanmigtir.

3. YONTEM VE METODOLOJI

Bu c¢alismada tasimacilik sektdriiniin ekonomik biiylime iizerindeki etkisi pa-
nel veri yontemiyle analiz edilmistir. Ekonomik biiylime bagimli degisken
olarak belirlenmis bagimsiz degisken olarak tagimacilik hizmetlerinin ticari
hizmetler ihracati igindeki pay1 analize dahil edilmistir. Eviews ve Stata prog-
ramlar1 kullanilarak E7 iilkelerinde 1994-2022 dénemine ait yillik verilerinin
analizi, Panel OLS yontemiyle gerceklestirilmistir.

E7 iilkeleri ise; Brezilya, Cin, Endonezya, Hindistan, Meksika, Rusya, Tii-
rkiye’dir.. Uygulama kisminda tahmin edilecek model; Bozkurt, Efeoglu ve
Seving (2017), Alege ve Ogundipe (2015), Koca (2023) calismasi temel ola-
rak olusturulmustur. Model esitlik (1)’de oldugu gibi tanimlanabilir.

GDP=f(TR) (D
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Diinya Bankasi veri tabanindan elde edilen verilerin logaritmasi alinmistir.
Esitlik (1) serilerinin logaritmasi alinmasi dogrultusunda esitlik 2°de oldugu
gibi ifade edilebilir.

InGDP;=Bo+B1InTR;; +vi (2)

Bu ¢alismada,

GDP = Gayrisafi Yurt I¢i Hasila (cari fiyatlarla, Dolar, satin alma giicii pari-
tesi %)

TR = Tagmmacilik hizmetlerinin ticari hizmetler ihracatinin igindeki payim
ifade etmektedir.

i=1,....7; t=1,....,29

i: birim sayis1 ve t: zaman dilimidir.

Uygulamada ekonomik biiylime gostergesi olarak Gayrisafi Yurti¢ci Hasila
(GSYH) verileri, tagimacilik sektoriiniin gelisiminin gostergesi olarak Tagi-
macilik hizmetlerinin ticari hizmetler ihracatinin i¢indeki pay1 kullanilmstir.
Tagimacilik hizmetlerinin ticari hizmetler ihracatinin i¢indeki pay1 degisken
olarak literatiirde az sayida kullanilmasi ve E7 iilkeleri agisindan ¢aligmanin
degerlendirilmesi c¢alismanin literatiire katkisi amacini icermektedir. Aras-
tirma sonucunda tasimacilik sektoriindeki gelismenin ekonomik biiylimeyi
olumlu etkilemesi ve ekonometrik modeldeki B; katsayisinin pozitif olmasi
beklenmektedir.

Ekonometrik analizlerde duragan olmayan serilerle yapilan tahminler sahte
regresyon sorununa neden olabilmektedir Bu nedenle birim kok testlerini uy-
gulamadan once panel veri ile ¢alisilan serilerin oncelikli olarak yatay kesit
bagimliliginin olup olmadig1 tespit edilmelidir. Yatay kesit bagimliliginin bu-
lunmamasi durumunda “birinci nesil birim kok testleri”, yatay kesit bagimli-
liginin bulunmasi durumunda ise “ikinci nesil birim kok testleri” uygulanma-
lidir. Birim kok testi se¢imi, birimler arasi korelasyona gore belirlenmektedir.
Dolayisiyla analizde ilk olarak yatay kesit bagimlilig1 test edilmistir. Birim
kok testleri uygulandiktan sonra, panel OLS test sonuglartyla analiz degerlen-
dirilmistir.
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Yatay kesit bagimlilig: ile yatay kesit birimlerinin birbirleriyle bagimli olup
olmadiklarini, yani herhangi bir soktan tiim yatay kesit birimlerinin etkilenip
etkilenmedigi arastirilmaktadir. Ayrica yatay kesit bagimlilig1 birim kok ve
es-biitiinlesme testlerinin se¢iminde 6nemli bir unsur olmaktadir. Bu dogrul-
tuda gerceklestirilen yatay kesit bagimlilig1 analizi sonuglar1 asagida gosteril-
mektedir.

Bir seride var olan yatay kesit bagimliligi, birim kok test secimini belirlemek-
tedir. Bu nedenle analizde Peseran (2004) ¢alismasinda belirtilen CD testi uy-
gulamasiyla degiskenlerin yatay kesit bagimliligi arastirilmistir.

Tablo 10: Degiskenlerin Yatay Kesit Bagimlilig1 Test Sonuglari

TEST LNGDP LNHTR
Breusch- Pagan LM 55.73137(0.0001) 184.8824(0.0000)
Peseran Scaled-LM 5.359167(0.0000) 25.2876(0.0000)
Bias corrected scaled LM | 5.234167(0.0000) 25.1626 (0.0000)
Peseran CD 5.223701(0.0000) 1.11479 (0.2649)

(Tablodaki degerler test istatistigini, parantez igindeki degerler olasilik deger-
lerini gostermektedir.)

T> N yani zaman boyutunun kesit boyutundan biiylik oldugu durumuna uyan
testlerden biri Breusch-Pagan Lagrange Carpan1 (Lagrange Multiplier-LM) ile
Breusch-Pagan (1980) Testidir. Bu duruma gore kurulan hipotezler ise;

H, = Yatay kesit bagimlilik yoktur; H, = Yatay kesit bagimlilig1 vardir
seklindeki hipotezleri test eden test istatistigi sonuglarina gore; LNGDP ve
LNTR degiskenlerinde yatay kesit bagimliliginin oldugu tespit edilmistir.
Yatay kesit gozlemlerinin belli bir zaman araligi1 i¢in ele alinmasi zaman seri-
lerine ait 6zellikleri ve sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Tablo10’dan
anlagildigi gibi kullanilan degiskenler agisindan iilkelerde yatay kesit bagim-
l1l1g1 bulunmaktadir. Bu sonug¢ degiskenlerin duragan olup olmadiginin belir-
lenmesinin yan1 sira hangi birim kok testi kullanilmasi gerektigi konusunda
da bilgi vermektedir. Bu nedenle LNGDP ve LNTR degiskenleri i¢in ikinci
nesil panel birim kok testlerinden CIPS panel birim kok testi yapilmasi uygun
goriilmiistiir. Bu dogrultuda birim kok test sonuglar1 degerlendirilmeden 6nce
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gecikmeler tespit edilmelidir. Gecikme uzunlugunun belirlenmesinde denk-
lemdeki seriler i¢gin Hannan-Quinn (HQ), Nihai Tahmin hatasi (FPE),
Schwarz (SIC), Olabilirlik oram1 (LR) ve Akaike Bilgi Kriteri (AIC) gibi kri-
terler uygulanmaktadir. Tablo 11°de gecikme kriteri sonuglar1 6zetlenmekte-
dir.

Tablo 11: Gecikme Kriterinin Belirlenmesi

Lag| LogL LR FPE AIC SC HQ

0 |-482.4083 NA 0.702868 | 5.323168 [5.358377 | 5.337441
1 [-334.0949| 291.7373 | 0.143928 | 3.737307 |3.842934%*|3.780126*
2 |-328.0043| 11.84657 | 0.140662 | 3.714333 |3.890378 | 3.785699
3 [-323.0428| 9.541354*| 0.139191*| 3.703767*| 3.950229 | 3.803679

Test sonuglarina gore gecikme uzunlugu SC (1) olarak tespit edilmistir. Bu
dogrultuda ¢aligmanin sonuglart degerlendirilmistir.

Bu dogrultuda gerceklestirilen LNGDP ve LNTR degiskenleri igin ikinci nesil
panel birim kdk testlerinden CIPS panel birim kok testi sonuglar1 Tablo 12°de
gosterilmistir.

Tablo 12: Panel Birim K&k (CIPS) Test Sonuglar

Degisken | CIPS diizey degerleri Sabitli CIPS Test Sonuglari
LNGDP |-5.17109 1(0)
LNTR -2.98598 1(0)

CIPS Testi kritik degerleri; %10, %5 ve %1 anlam diizeyinde-2,58,-2,33 ve -
2,21°dir. Not:*%10, **%5 ve ***%10

Uygulanan birim kok test sonuglarina gore; LNGDP ve LNTR degiskeni bi-
rim kdk icermemektedir. Dolayisiyla tim seriler diizeyde duragandir. Tiim
Seriler I(0) oldugundan Panel OLS yapilmasi uygun goriilmiistiir. Buna Goére;
Panel OLS analizi uygulanirken Sabit Etkiler, Rassal Etkiler yada Havuzlan-
mis olarak mu serilerin se¢iminin yapilmasina karar verilmelidir. Bu dogrul-
tuda hem yatayda hem de zaman boyutunda Hausman testi, Chow (f) testi ve
Im Breush Pagan testi uygulanarak verilerin sonuglar1 degerlendirilmelidir.
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Tablo 13’de Yatayda ve zaman boyutunda Hausman Testi Sonuglar1 Gosteril-
mektedir. Hausman Testinde gerceklestirilen hipotezler;  Ho:Random
Hi:Fixed olarak gerceklestirilmektedir.

Tablo 13: Hausman Test Sonuglari

Chi-Sq.
Test Summary Chi-Sq. Statistic |d.f. Prob.
Cross-section random 1.483955 1 0.2232
Period random 0.333788 1 0.5634

Hausman test sonuglarina gore; prop>0.05 oldugundan Hy kabul edilmektedir.
Bu sonuca gore; yatayda ve zaman boyutunda Random sonucunun degerlen-
dirilmesi uygundur.

Tablo 14’te ise yatayda ve zaman boyutunda uygulanan Chow (F) Testi so-
nuglar1 degerlendirilmistir. Chow (F) Testi ile gergeklestirilen hipotezler;
Ho:Pooled H;:Fixed olarak olusturulmaktadir.

Tablo 14: Chow (F) Testi sonuglar1

Effects Test Statistic d.f. Prob.
Cross-section F 1.886428 (6,195) 0.0849
Period F 1.124774 (28,173) 0.3149

Tablo 14°de yer alan F olasilik degeri> 0.05 oldugundan Hy kabul edilir yani
yatayda ve zamanda pooled sonucunun degerlendirilmesi uygun olmaktadir.

Yatayda ve zaman boyutunda gergeklestirilen {igiincii test ise; LM Breush

Pagan Testi olmaktadir. Bu testin hipotezleri ise; Ho:Pooled, H;: Random
olarak olusturulmaktadir. Test sonuglar1 Tablo 15’de gosterilmistir.
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Tablo 15: LM Breush Pagan Testi Sonuglari

Cross-section [Time Both
Breusch-Pagan 0.912297 0.097510 1.009808
(0.3395) (0.7548) (0.3149)

Tablo 15 test sonuglarina gore prop>0.05 oldugundan Hy kabul edilmekte, ya-
tayda ve zaman boyutunda analizlerde pooled se¢ilmesi uygun olmaktadir.
Yatayda ve zaman boyutunda gerceklestirilen bu {i¢ analiz dogrultusunda po-
oled secimi gerceklestirilerek analiz yapilmasi uygun goriilmektedir. Sonug
olarak gerceklestirilen analiz dogrultusunda hem yatayda hem de zaman bo-
yutunda pooled secilerek sonuglar degerlendirilmelidir. Bu dogrultuda ger-
ceklestirilen panel OLS sonuglar1 ise Tablo 16’da gosterilmistir.

Tablo 16: PANEL OLS Test Sonuglari

Bagimh Degisken LNGDP

Degisken | Katsayi :zzdart t-Istatistik Prob.
LNTRS [0.259874 [0.065104 |3.99164 0.0001
C (Sabit) | 2.053778 |0.187628 | 10.94598 0
R? 0.073447 | Bagimli Degisken Ortalamasi 2.758168
Diizeltilmis R? | 0.06883g | Cogmh Degisken Standart Sap- | o175
masi
F-istatistik 15.93319 | Artiklarin Kareleri Toplami1 165.8261
Prob(F-Istatistik) | 0.000092 | Durbin-Watson Istatistigi 2.033677

1994-2022 dénemini kapsayan 29 yil, 7 iilke ve 203 gozlem ile gergeklestiri-
len uygulama sonucunda; E7 iilkeleri i¢in regresyon sonuglari %1, %5 ve
%10 diizeyinde tagimacilik sektoriiniin anlamli sonuglar verdigi ifade edile-
bilmektedir. Bu nedenle tagimacilik sektorii ve ekonomik biiylime degiskeni
arasindaki iligski oldugunu varsayan Hy hipotezinin red edilmemesi gerekmek-
tedir. Ulkeler i¢in kurulan modeller teorik olarak ekonomik agidan anlamlidir.
Modelimize gore tasimacilik sektorii ihracati ve ekonomik biiyiime pozitif
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iliski i¢erisindedir. Yani E7 iilkelerinde tasimacilik sektorii ve ekonomik bii-
ylime arasinda istatistiki olarak anlaml1 ve pozitif iligki tespit edilmistir. Ayni
zamanda tagimacilik sektoriinde meydana gelen %1°lik artisin ekonomik bii-
ylimenin artigina %.0,25 katki sagladigi sonucuna ulasilmistir. F istatistiginin
prob degeri 0.000092<0.05 oldugundan kurulan modelin biitiin olarak anlaml
oldugu ifade edilmektedir. Durbin Watson degeri 2.033’tlir. Bu deger 2’ye
yakin oldugu icin hatalar arasinda korelasyon olmadigini ve bu nedenle seri-
lerin denklem olusumuna uygun oldugunu ifade etmektedir.

4. SONUC VE ONERILER

Kiiresellesmeyle birlikte meydana gelen iiriin ve hizmet ihtiyacinin ¢esitlen-
mesi, piyasanin degisen goriiniimii teknolojik degisimler ve ticaret hacmin-
deki artiglar gibi durumlar {iretim sisteminin yaninda tagimacilik sektoriinii de
on plana ¢ikarmistir. Tagimacilik; {iretimden miisteriye kadar devam eden sii-
recte gerceklesen dagitim faaliyetlerinin tiimiidiir. Tagimacilik sektorii, mal ve
hizmet tretimindeki rolilyle ekonominin gelismesinde katma deger olusu-
muna katki saglayan sektorlerdendir.

Kiiresellesmeyle paralel biiyiliyen tasimacilik sektorii, gelismis ve gelismekte
olan iilkelerde ulusal gelire yaptig1 katkilar ile toplam hizmet sektorii iceri-
sinde onemli bir yere sahiptir. Uluslararasi ticaretin gelismesiyle iilkeler ara-
sinda dig ticaretin artmasi tasimacilik sektorii faaliyetlerinin ekonomik kal-
kinma ve biiylimede 6nemini de arttirmaktadir. Tasimacilik sektoriiniin gelis-
mesi liretim, yatirim ve istihdam gibi temel makro iktisadi gostergelerde de
olumlu gelismeleri gerceklestirmeye katki saglayabilmektedir. Ulkelerde tas:-
macilik sektoriiniin gelismesi tilkelerin ekonomik kalkinmasinda, rekabetgili-
gin artmasinda, istihdam olusturmada dogrudan yatirimlarin artmasinda, tica-
ret hacminin artmasinda biiylik neme sahiptir. Tasimacilik sektori, istihdam
yaratict bir sektor olmasinin yani sira mal akislarini diizenleyerek ticaret hac-
mine, ekonomik biiylimeye katki saglamasi yaninda tagimacilik sistemleri de
ekonomiden beslenmektedir. Ayrica toplam hizmet sektorii igerisinde dnemli
yere sahip olan tasimacilik sektorii, gelismis ve gelismekte olan tilkelerde eko-
nomik bilylimenin temel itici giiclerindendir. Gelisme hizinin yiiksek oldugu
E7 (Brezilya, Cin, Endonezya, Hindistan, Meksika, Rusya, Tiirkiye) tilkeleri
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gerceklestirdigi ticari faaliyetler dolayisiyla tasimacilik faaliyetlerinin yogun
olarak gerceklestigi iilkelerdendir. Bu ¢aligmada da tagimacilik sektoriiniin,
E7 iilkelerinin ekonomik biiyiimesinde etkili olup olmadig1 incelenmistir.

Bu dogrultuda E7 iilkelerinde 1994-2022 doéneminde tagimacilik sektdriiniin
ekonomik bilylime {izerindeki etkisi panel veri yontemiyle analiz edilmistir.
Ekonomik biiylime bagimli degisken olarak belirlenmis bagimsiz degisken
olarak tagimacilik hizmetlerinin ticari hizmetler ihracati igindeki pay1 analize
dahil edilerek Panel OLS yontemi gergeklestirilmistir. E7 iilkelerinde tagima-
cilik sektorii ve ekonomik biiyiime arasinda istatistiki olarak anlamli ve pozitif
iligki tespit edilmistir. Ayn1 zamanda tagimacilik sektoriinde meydana gelen
%1’lik artisin ekonomik bilylimenin artisina %.0,25 katki sagladigi sonucuna
ulagilmistir. Bu sonug tasimacilik sektoriindeki gelismelerin ekonomik biiyii-
meyi pozitif etkiledigini ifade eden Kaynak ve Mert (2009), Pradhan ve
Bagchi (2013), Alege ve Ogundipe (2015), Arvin vd. (2015), Hayaloglu
(2015), Kara ve Cigerlioglu (2018), Malhotra ve Mishra (2019), Yurdakul
(2020), Aytekin (2022) gibi calismalarin sonuglariyla benzerlik gostermekte-
dir. Analiz bulgularindan yola ¢ikarak; tasimacilik sektoriinde gerceklesecek
gelismeyle bolgeler arasinda isbirliginin ve iletisimin artmasi, pazar alanlari-
nin olugmasi, istihdam artiginin saglanmasi gibi etkiler ekonomik biiyiimenin
artmasina katkida bulunabilecektir.

E7 iilkelerinde tagimacilik sektoriiniin ekonomik potansiyellerinden yararlan-
mak icin dncelikli olarak iilkeler teknolojik gelismelere 6nem vermelidir. Bu
dogrultuda teknolojik gelismeleri ve yerli endiistrilere aktarmay1 amaglamali-
dir. Ayn1 zamanda {ilkelerde fiziksel ve beserl sermaye nicelik ve nitelik a¢1-
sindan gelistirilmelidir. Ozellikle beseri sermaye kalitesinin arttirilmasiyla,
teknoloji transferinin kolaylagsmasi ve inovasyon adimlarinin daha giiglii atil-
mas1 gergeklestirilerek, hizmet ihracatindan aldiklar1 pay1 ve ekonomik bii-
ylime kaynaklarini arttirma imkanina sahip olacaklardir.

Ulkelerin tasimacilik sektdriiniin uluslararas: ticarette karsilagtirmali iistiin-
likklere sahip olunan hizmet sektorii olarak belirlemesi ve yerli ve yabanci ya-
tirimlarin ilgili sektdrlere tesvik edilmesi gerekmektedir. Thracat iizerindeki
tesvik miktarlarinin dogru sektorler belirlenerek yapilmasi, ihracat hacminin
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artmasina ve iilkenin uluslararas1 pazarda daha rekabet¢i hale gelmesine yar-
dimei olacaktir.

Bu dogrultuda politika yapicilar, tasimacilik sektoriiniin daha liberal hale ge-
tirilmesi i¢in yasal diizenlemelerle ticaret engellerini azaltmay1 amacglamali-
dir. Sektor temsilcileri ve ilgili kamu kurum ve kuruluglarinin sektdrdeki tagi-
macilik faaliyetlerini arttiracak ¢aligmalar igin isbirligi icerisinde olmasi ge-
rekmektedir. Ayrica, finansal sistemin bilgiye dayali sektorlerde kredi verme
kapasitesinin artirilmasina yonelik ¢aligmalarin tesvik edilmesi ve yasal sii-
reclerin etkin bigimde tekrar gézden gegirilmesi gerekmektedir.
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OZET

Bu ¢calismada 2000 - 2023 yillar: arasinda Web of Science veri tabaninda stir-
diiriilebilir tedarik zinciri ve siirdiiriilebilir lojistik hakkinda farkl tiirde yapi-
lan ¢alismalarin bibliyomerik verisi degerlendirmeye alinmistir. Calismanin
amact mevcut alanyazinin sistematik bir 6zetinin ortaya konulmasidrr. Toplam
3535 ¢alisma VOSviewer programiyla analiz edilmistiv. Konuya yonelik en
¢ok 2023, 2022 ve 2021 yularinda ¢alismalar yapildigi gériilmektedir. Konu
hakkinda en fazla arastirma Kannan Govindon, Stefan Seuring ve Joseph Sar-
kis tarafindan yapilmistir. Caligsmalar agirlikli olarak makale ve bildiri olarak
yvapilmistir. En ¢ok yesil ve siirdiiriilebilir bilim teknolojileri, ¢cevre bilimleri
ve isletme yénetimi alanlarinda ¢alisma yapimistir. Ulkeler acisindan deger-
lendirildiginde en fazla ¢aliyma Cin, Hindistan ve ABD olarak siralanmakta-
dw. Calismalar agwrlikli olarak SCI-EXPANDED, SSCI ve ESCI endekslerinde
tarandig belirlenmistir. Sonuglar, siirdiiriilebilirlik konusunda iilkeler, islet-
meler ve tiiketicilerdeki artan farkindalikla paralel olarak konu hakkindaki
arastirmalarin da son dénemde arttigini géstermektedir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir tedarik zinciri, siirdiiriilebilir lojistik, bib-
liyometrik analiz
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SUSTAINABLE SUPPLY CHAIN AND SUSTAINABLE LOGISTICS:
A BIBLIOMETRIC REVIEW OF THE LITERATURE

ABSTRACT

In this study, bibliomeric data of different types of studies on sustainable
supply chain and sustainable logistics in the Web of Science database between
2000 - 2023 were evaluated. The aim of the study is to present a systematic
summary of the existing literature. A total of 3535 studies were analyzed by
the VOSviewer program. It is seen that most studies on the subject were car-
ried out in 2023, 2022 and 2021. The most research on the subject made by
Stefan Seuring, Joseph Sarkis and Reza Farzipoor Saen. The studies were ma-
inly carried out as articles and papers. Most studies were conducted in the
fields of engineering, environmental sciences and business management.
When evaluated in terms of countries, the highest number of studies are listed
as China, India and USA. It was determined that the studies were mainly scan-
ned in SCI-EXPANDED, SSCI and ESCI indices. The results show that rese-
arch on the subject has increased recently with the increasing awareness of
countries, companies and consumers about sustainability.

Keywords: Sustainable supply chain, sustainable logistics, bibliometric
analysis.
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1. GIRIS

Gilinlimiizde dogal kaynaklarin agir1 tiiketimi ve tahribi, atmosfere salinan za-
rarli gaz miktariin artmasi, ormanlarin ve tarim alanlarinin azalmasi, deniz
ve tatli su kaynaklarimin kirlenmesi, hava kalitesinin diismesi diinyanin siirdii-
riilebilir kalkinmasini tehlikeye atmaktadir (Bati, 2014; Avaner, 2019; Biiyii-
kozkan ve Vardaroglu, 2008). Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu 1987
yilinda siirdiiriilebilir kalkinmay1; “bugiliniin ihtiyaclarini, gelecek nesillerin
kendi ihtiyaglarini kargilama kabiliyetinden 6diin vermeden karsilayan kal-
kinma” olarak tanimlamistir (United Nations, 1987). Yapilan tanimin genis
kapsami dikkate alindiginda stirdiiriilebilir kalkinma hedefleri sosyal, ekono-
mik ve ¢evresel etkilerle ilgili karar verme siirecine dahil olan her seyi kapsa-
maktadir (Rahman vd., 2022). Siirdiiriilebilirligin ii¢ boyutunu olusturan bu
bilesenlerden ekonomik siirdiiriilebilirlik, gelecekteki ihtiyaglardan 6diin ver-
meden mevcut tiiketim seviyelerini karsilayan bir iiretim sistemini ifade et-
mektedir. Sosyal siirdiiriilebilirlik, yoksullugu azaltan bir sosyal organizasyon
sisteminin olusturulmasini ifade etmektedir. Cevresel siirdiiriilebilirlik, dogal
kaynaklar olarak adlandirilan ekonomik girdilerin muhafaza edilmesini ve
bunlarin asir1 tiiketime karsi korunmasini ve atiklarin azaltilmasini igermekte-
dir (Basiago, 1999).

Cevre kirliligi sorununun 1960'lardan itibaren artmasi ve o donem gevresel
riskleri ve zararlar1 yonetmek igin 6zel yasalarin olmamasi bu konu hakkinda
endiseleri arttirmistir (Saada, 2020). Uretim kaynakli ¢evre kirliligi ilk olarak
1970’11 yillarda ele alinmis ve 1980°1i yillarda atik yonetim siirecleri olustu-
rulmustur (Ergiilen ve Biiyiikkeklik, 2008). Bu donemde siirdiiriilebilirlik kav-
raminin ortaya ¢ikmasiyla 1990’11 yillardan itibaren siirdiiriilebilirlik ve teda-
rik zinciri konularmin birlikte ele alinmaya baglamasi siirdiiriilebilir tedarik
zinciri siireclerinin baglangi¢ noktast olmustur (Intravaia ve Viana, 2016). Siir-
diirtilebilir tedarik zinciri yonetimi, igletmeler arasindaki is birligi ve miisteri
gereksinimleri saglanirken siirdiiriilebilir kalkinmanin ekonomik, ¢evresel ve
sosyal boyutlarinin ii¢liniin de hedefleri dikkate alinarak bilgi, malzeme ve
sermaye akiginin yonetimidir (Seuring ve Mueller, 2008). Siirdiiriilebilir teda-
rik zinciri sistemleri, "yesil tedarik zinciri" olarak adlandirilanlarla sinirli de-
gildir; gercek anlamda siirdiiriilebilir olabilmek i¢in tedarik zincirinin ¢evreci
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olmasinin yaninda gercekgi bir mali yap1 igerisinde islemesi ve ayn1 zamanda
topluma deger katmasi gerekmektedir (Cuthbertson, 2011; Seuring ve Miiller,
2008).

Tedarik zinciri performansini iyilestirmenin bir yolu da lojistik is birligiyle
saglanmaktir. Bu is birligi, siirdiiriilebilirlik ¢ergevesinde olusturulur ve basari
saglanirsa tedarik zinciri aglarinin siirdiiriilebilirlik {izerindeki olumsuz etki-
lerini de azaltabilmektedir (Byrne vd., 2013). Bu ¢ercevede siirdiiriilebilir lo-
jistik, lojistik hizmet saglayicilar ve miisterileri tarafindan lojistik faaliyetleri-
nin sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirligini gelistirmek ve ¢evresel etkileri en
aza indirmek i¢in uygulanan strateji ve uygulamalar biitiiniidiir (Rodrigue vd.,
2017). Siirdiiriilebilir lojistik sosyal agidan saglik, giivenlik, esitlik, ulasim vb.
konulari, ekonomik agidan maliyet minimizasyonu, kar maksimizasyonu, bii-
ylime, gelisme vb. konulari, ¢evresel acidan kirlilik, giiriiltii, bio-gesitlilik,
toprak kullanimi ve atik yonetimi vb. konular1 kapsamaktadir (Miicevher,
2021; Cetin ve Sain, 2018).

Miisterileri taleplerinde yasanan hizli degisiklikler, artan rekabet, hiikiimetle-
rin ve diger paydas gruplarinin siirdiiriilebilirlige yonelik baskilari, igletmele-
rin tedarik zincirlerinde uzun ve kisa vadeli kararlarinda siirdiiriilebilir uygu-
lamalar1 dikkate almalarina neden olmaktadir (Sanchez-Flores vd., 2020).
Siirdiiriilebilirligin kalici olabilmesi i¢in isletmelerin kendi sinirlarinin 6te-
sinde tedarik zinciri ortaklarini da siirece dahil ederek insa etmeleri gerekmek-
tedir (Gupta ve Palsule-Desai, 2011). Olusturulan yapinin basariya ulagsmasi
icin her bir zincir iiyesinin kaynak kullanimini azaltan ve iiretkenligi arttiran
yontemlere yonelmesi 6nemli rol oynamaktadir (Ageron vd., 2012). Tedarik
zinciri iiyeleri arasindaki iligkiler dinamiktir ve zaman igindeki sartlara bagl
olarak degisiklik gosterebilmektedir. Bu nedenle, siiregte sézlesmeye dayali
tedarikgi iligkilerinin ardindan ekonomik sonuglari kontrol etmek ve degerlen-
dirmek icin iliskisel yeteneklere ihtiya¢ duyulmaktadir (Lintukangas vd.,
2015).

Alanyazin taramasinda siirdiiriilebilir tedarik zinciri ve lojistik yonetiminde
atilan adimlarin isletmelerin maliyetlerine, iiretkenligine ve siire¢ dizaynina
etkileri, inovasyon ile siirdiiriilebilirlik iligkisi ve konuya yonelik standartlarin
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ve denetimlerin belirlenmesi hakkinda nitel ve nicel ¢caligsmalar yapildig1 go-
rilmektedir (Narimissa vd., 2020). Bu gercevede ¢aligmanin amaci 2000-2023
yillar1 arasinda Web of Science veri tabaninda siirdiiriilebilir tedarik zinciri ve
siirdiiriilebilir lojistik hakkinda mevcut ¢alismalar1 bibliyometrik veri analiz
yontemiyle 6zetlemek ve gelecekte olasi yonelimleri degerlendirmektir.

2. METODOLOJI

Bu ¢alismada alanyazin inceleme araci olarak bibliyometrik analiz kullanil-
mustir. Bibliyometrik analiz belirli bir alandaki ¢aligma ve arastirmalarin 6zel-
liklerini niceliksel analizle inceleyen, yani dokiimanlarin/yaynlarin dergi,
konu, yazar sayisi, yayin bilgileri gibi belirli 6zelliklerini analiz eden bir aras-
tirma yontemidir (Unal vd. 2023). Son yillarda arastirmalarinda popiilerlik ka-
zanmis olan yontem biiylik hacimli bilimsel verileri isleme ve yiliksek aras-
tirma etkisi yaratma konusundaki fayda saglamaktadir (Donthu vd., 2021).
Bibliyometrik analiz, belli bir arastirma alaninda ¢ergeve olusturmaya iligskin
on adimdir (Oztiirk ve Giirler, 2021). Kullanilan istatistiksel yontemler veya
Olciimler, performans ve tiretkenlik hakkinda kapsamli bir analiz saglayabilir.
Bibliyometrik literatiir, farkl1 alanlarm bilimsel olarak hareket ettigi yonlere
isaret edebilir, bilimin ve uygulayicilarinin degerlendirilmesine iliskin mevcut
tartigmalar hakkinda bilgi verebilir (Ellegaard, 2018).

Bu ¢aligma kapsaminda veri elde etmede kaynak olarak Web of Science (Wos)
veri tabani kullanilmistir. Bunun en temel nedeni Wos veri tabaninda etki fak-
tori yiiksek olan dergilerin taranmasi ve veriye kolay erisim saglanabilmesidir
(Demir ve Erigii¢, 2018; Kaya ve Dinger, 2023). Arastirma siirecinin agsama-
lar1 Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1: Aragtirma Siireci Asamalari

Asama Aragtirma amacinin belirlenmesi

Asama Arastirma igin incelenecek veri tabanimin belirlen-
mesi

Asama Anahtar kelimelerin tanimlanmasi

Asama Verilerin se¢imi

Asama Sonuglar ve dnerilerin sunulmasi
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2000-2023 yillar1 arasinda Wos veri tabaninda siirdiiriilebilir tedarik zinciri
veya siirdiiriilebilir lojistik (“sustainable supply chain” OR “sustainable lo-
gistics”) anahtar kelimeleri kullanilarak konu hakkinda farkl: tiirde yapilan
3535 galismaya ulasilmistir. Tiim ¢alismalar hakkinda ortak yazar baglantilari,
yazarlarin atif baglantilar, {ilke atif baglari, anahtar kelime baglari, kaynak
atif baglar1, kurum atif baglar1 ve yayinlarin bibliyometrik eslesmesine yone-
lik degerlendirmelerde bulunulmustur. Caligmalar agirlikli olarak makale
(2799 adet) ve bildiri (406 adet) olarak yapilmistir. Caligmalar arasindaki bag-
lantilarin incelenmesinde gorsellestirme, haritalama ve ¢ok boyutlu analiz
imkan1 saglamasi nedeniyle VOSviewer programi kullanilmistir (Dirik vd.,
2023). Yillar itibariyle bakildiginda en ¢ok ¢alismanin 2023 (433 adet), 2022
(570 adet) ve 2021 (520 adet) yillarinda yapildig1 goriilmiistiir. En ¢ok yesil
ve siirdiiriilebilir bilim teknolojileri (941 adet), cevre bilimleri (890 adet) ve
isletme yonetimi (863 adet) alanlarinda ¢alisma yapilmistir. Calismalar agir-
likli olarak SCI-EXPANDED (1186 adet), SSCI (1640 adet) ve ESCI (532
adet) endekslerinde taranmaktadir.

3. BULGULAR
3.1. Ortak Yazar Baglar1 (Co-authorship)

Yazarlar arasi ig birligini gosteren ortak yazar baglar1 Sekil 1’de gdsterilmek-
tedir. Ortak yazar baglar1 degerlendirmesi igin kriter olarak en az 1 yayin ve
en az 1 atif kriteri belirlenmistir. Toplam 2406 birim, 108 kiime, 6173 baglanti
ve 7576 baglant1 giicli bulunmaktadir. Konunun disiplinler arast olmasi ve
2000 yilindan itibaren ¢aligiliyor olmasi nedeniyle kiimelenme daginik yapida
ortaya ¢ikmustir.

En ¢ok eser iireten ilk {i¢ yazar sirastyla 83 calisma, 11.790 atif, 335 toplam
baglant1 ve 516 toplam baglanti giiciiyle Kannan Govindan; 45 ¢alisma, 8326
atif, 53 toplam baglant1 ve 87 toplam baglanti giiciiyle Stefan Seuring ve 41
caligma, 6206 atif, 60 toplam baglant1 ve 87 toplam baglanti giiciiyle Joseph
Sarkis’tir. Bununla birlikte bu yazarlar, en ¢cok yazar i¢eren kiimelenme i¢inde
yer almamaktadir.
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Sekil 1: Ortak Yazar Baglan

3.2. Yazarlarin Atif Baglar (Citation of authors)

Atif baglarin1 tespit etmek {izere en az 1 yayin ve en az 1 atif kriteri ile yazar
atif analizine dair ag haritasi ¢ikarilarak Sekil 2’de gosterilmektedir. Birbiriyle
baglantili oldugu goriilen 5864 birim iizerinden yapilan degerlendirmede top-
lamda 64 kiime, 153894 baglanti ve toplam baglanti giicii 198656 olarak tespit
edilmistir. En fazla atif alan yazarlar sirastyla 11790 atif ile Kannan Govindan,
8326 atif ile Stefan Seuring ve 6206 atif ile Joseph Sarkis’dir.
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Sekil 2: Yazar Atif Baglar

3.3. Ulke Atif Baglar

Ulke atif baglarm tespit etmek iizere en az 1 yaym ve en az 1 atif kriteri ile
iilke atif analizine dair ag haritasi ¢ikarilarak Sekil 3’te gdsterilmektedir. Bir-
biriyle baglantili oldugu goriilen 102 iilke kapsaminda toplamda 64 kiime,
1958 baglanti ve toplam baglanti giicii 56838 olarak tespit edilmistir. En fazla
atif alan iilkeler sirasiyla 438 c¢alismaya karsilik 28.654 atif ile Amerika Bir-
lesik Devletleri, 23037 calismaya karsilik 23037 atif ile Cin, 387 calismaya
karsilik 20619 atif ile Ingiltere, 482 calismaya karsilik 16599 atif ile Hindistan
ve 263 caligmaya karsilik 16111 atif ile Almanya’dir.
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Sekil 3: Ulke Atf Baglari

3.4. Anahtar Kelime Baglari

Stirdiirtilebilir tedarik zinciri ve siirdiiriilebilir lojistik ile ilgili ¢aligmalarda
anahtar kelime olarak en az 3 defa goriilen ve aralarinda iliski bulunan 883
birim, 22 kiime, 9293 baglant1 ve 14320 baglant1 giicii tespit edilmistir. En sik
kullanilan anahtar kelimeler sirasiyla 696 tekrar ile siirdiiriilebilirlik (sustai-
nability), 597 tekrar ile siirdiiriilebilir tedarik zinciri (sustainable supply
chain), 552 tekrar ile siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi (sustainable
supply chain management), 327 tekrar ile tedarik zinciri yonetimi (supply
chain management) ve 220 tekrar ile tedarik zinciri (supply chain) kelimeleri-
dir. i¢inde lojistik kavrami gecen ve en sik kullanilan anahtar kelime ise siir-
diirtilebilir lojistik (sustainable logistics) olarak 104 tekrar ile 11. sirada yer
almugtir,
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Sekil 4: Anahtar Kelime Baglari

3.5. Kaynak Atif Baglan

Kaynak atif analizi yapmak iizere en az 1 yayin ve en az 1 atif kriteri ile iilke
atif analizine dair ag haritasi ¢ikarilarak Sekil 5’te gosterilmektedir. Tarama
sonucunda birbiriyle baglantili 772 birim bulunmakla birlikte, aralarinda kuv-
vetli iliski bulunan 557 birim, 73 kiime, 4816 baglant1 ve 19338 baglant1 giicii
tespit edilmigtir. Bu kapsamda sirasiyla “Journal of Cleaner Production” 335
caligsmaya yapilan toplam 28842 atifla, “International Journal of Production
Economics” 96 calismaya yapilan toplam 10279 atifla, “International Journal
of Production Research” 84 calismaya yapilan toplam 7615 atifla, “Supply

Chain Management — an International Journal” 57 calismaya yapilan toplam
5622 atifla ve “Sustainability” 314 caligmaya yapilan toplam 5175 atifla en

cok atif alan kaynaklardir.
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Sekil 5: Kaynak Atif analizi

3.6. Kurum Atif Baglan

Kurum atif analizi yapmak iizere en az 1 yayin ve en az 1 atif kriteri iizerinden
ag haritas1 ¢ikarilarak Sekil 6’da gosterilmektedir. Tarama sonucunda birbi-
riyle baglantili 2709 birim bulunmakla birlikte, aralarinda kuvvetli iliski bu-
lunan 2340 birim, 54 kiime, 66585 baglant1 ve 106421 baglant1 giicii tespit
edilmistir. Bu kapsamda sirasiyla “JUniversity of Southern Denmark™ 217 ¢a-
ligma yapilan toplam 13848 atifla, “University of Kassel” 64 ¢alismaya yapi-
lan toplam 9538 atifla, “Worcester Polytech Inst” 37 caligsmaya yapilan toplam
5554 atifla, “Shangai Maritime University” 118 ¢alismaya yapilan toplam
3837 atifla ve “Carl Von Ossietzky Univ Oldenburg” 9 ¢alismaya yapilan top-
lam 3513 atifla en ¢ok atif alan kurumlardir.
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Sekil 6: Kurum Atif Baglari

3.7. Yaymnlarin Bibliyometrik Eslesmesi

Bibliyografik eslesme, birbirinden bagimsiz iki kaynak tarafindan alintilanmis
ortak bir esere atif yapilmasi durumunu ifade eder. Yaymlarin bibliyometrik
eslesmesini yapmak iizere en az 1 yayin ve en az 1 atif kriteri iizerinden ag
haritas1 ¢ikarilarak Sekil 7°de gosterilmektedir. Tarama sonucunda birbiriyle
baglantili 3138 birim bulunmakla birlikte, aralarinda kuvvetli iligki bulunan
3061 birim, 16 kiime, 1.070.095 baglant1 ve 2.322.234 baglant1 giicii tespit
edilmistir. En fazla bibliyografik eslesme olan yayinlar 3353 alint1 ile Seuring
(2008b), 1986 alint1 ile Carter (2008), 1428 alint1 ile Saberi (2019), 1023 alint1

ile Pagell (2009) ve 891 alint1 ile Carter (2011) olmustur.
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Sekil 7: Yayinlarin Bibliyometrik Eglesmesi

4. SONUC VE ONERILER

Bu ¢aligsmada, siirdiiriilebilir tedarik zinciri ve siirdiiriilebilir lojistik kavra-
mina yonelik yapilan ¢alismalarin ana hatlar ¢ikarilarak mevcut alanyazinin
bir 6zeti ortaya konulmaya calisilmistir. Sonuglar, siirdiiriilebilirlik konusunda
iilkeler, isletmeler ve tiiketicilerdeki artan farkindalikla paralel olarak konu
hakkindaki aragtirmalarin da son dénemde arttigini1 gostermektedir.

Yapilan degerlendirmede tedarik zinciri ve lojistik siireclerin stirdiiriilebilirli-
gine yonelik yapilan tanimlamalarda ilk caligmalarda yesil vurgusu 6n plan-
dayken, ilerleyen yillarda yapilan ¢aligsmalarda siirdiiriilebilirligin ekonomik,
sosyal ve ¢evresel boyutlarinin tamamini kapsayan tanimlamalarin da yer al-
dig1 goriilmektedir. Tiim boyutlariyla siirdiiriilebilir bir tedarik zincirinden
bahsedebilmek icin tedarik zinciri silireglerinin ¢evreci olmasinin yaninda,
mali yap1 odakli iglemesi ve topluma deger katmasi gerektigine deginilmekte-
dir. Bir isletmenin siirdiiriilebilirlik ¢abalarinin basariya ulasmasi ve stireklili-
ginin saglanabilmesi i¢in kendi operasyonlariin 6tesinde tedarik zincirindeki
tiim ortaklarinin da siirece dahil olmasi1 gerekmektedir. Tiim bu degerlendir-
meler ¢ercevesinde gelecek caligmalarda siirdiiriilebilirlik konusunda tedarik
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zincirinin farkli {iyelerinin entegrasyonuna yonelik ¢alismalarin artabilecegi
diistiniilmektedir.

Bu ¢alismada veri elde etmede kaynak olarak Wos veri tabani kullanilmasi ve
anahtar kelime olarak (“sustainable supply chain” OR “sustainable logistics™)
aranmasi ¢alismanin en temek kisitlaridir. Farkli veri tabanlarmin dahil edil-
digi ve siirdiiriilebilir tedarik zinciri ve siirdiiriilebilir lojistikle ilgili farkli
anahtar kelimelerin dahil edilecegi ¢aligmalarda farkli vurgu noktalar1 6n
plana ¢ikabilir.

KAYNAKCA

Ageron, B., Gunasekaran, A., Spalanzani, A. (2012). Sustainable Supply
Chain Management: An Emprical Study. International Journal of Production
Economics, 2012(140), pp.168-182.

Avaner, E. (2019). Kiiresellesmenin Sonucu Kiiresel Isinma Diinyay1 Yok
Etmeden Yeni Bir Ekonomik Sistemi Benimsemek. Ankara Hac1 Bayram Veli
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 21(3), pp.843-855.
Basiago, A. D. (1999). Economic, Social, and Environmental Sustainability in
Development Theory and Urban Planning Practice. The Environmentalist, 19,
pp.145-161.

Bati, O. (2014). Kiiresel Isinma Konusunda "Karbon Vergisi Etkisi"nin
Degerlendirilmesi. Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 16(1),
pp.267-278.

Biiyiikdzkan, G., Vardaloglu, Z. (2008). Yesil tedarik zinciri yonetimi. Lojis-
tik Dergisi, 8, pp.66-73.

Byrne, P. J., Ryan, P., Heavey, C. (2013). Sustainable Logistics: A Literature
Review and Exploratory Study of Irish Based Manufacturing Organizations.
International Journal of Engineering and Technology Innovation, 3(3),
pp-200-213.

Cuthbertson, R. (2011). The Need for Sustainable Supply Chain Management.
R. C.-W. Balkan Cetinkaya, W. Piotrowicz, & C. Tyssen i¢inde, Sustainable
Supply Chain Management Practical Ideas for Moving Towards Best Practice
(pp.3-11). Heidelberg: Springer.

278



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

s ULTZK 2024

ARVONRARRHISAR 13. ULUSAL LOJISTIK VE TEDARIK ZiNCiRIi KONGRESI

Cetin, O., Sain, A. D. (2018), "Lojistik Sektoriinde Siirdiiriilebilirlik Uygula-
malar1", I'V. International Caucasus-Central Asia Foreign Trade And Logistics
Congress, 7-8 Eyliil 2018, Aydin.

Demir, H., Erigii¢, G. (2018). Bibliyometrik Bir Analiz ile Yonetim Diisiince

Sisteminin incelenmesi. Is ve Insan Dergisi, 5(2), pp.91-114.

Dirik, D., Eryilmaz, I., Erhan, T. (2023). Post-Truth Kavrami Uzerine Yapilan
Calismalarin VOSviewer ile Bibliyometrik Analizi. Sosyal Mucit Academic
Review, 4(2), pp.164-188.

Donthu, N., Kumar, S., Mukherjee, D., Pandey, N., Lim, W. M. (2021). How
to conduct a Bibliometric Analysis: An Overview and Guidelines. Journal of
Business Research, 2021(133), pp.285-296.

Ellegaard, O. (2018). The Application of Bibliometric Analysis: Disciplinary
and User Aspects. Scientometrics, 2018(116), pp.181-202.

Ergiilen, A., Biiyiikkeklik, A. (2008). Cevre yonetiminde yeni bir yaklasim
yesil tedarik zinciri yonetimi. Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu Dergisi, 10, pp.33-50.

Gupta, S., Palsule-Desai, O. D. (2011). Sustainable Supply Chain
Management: Review and Research Opportunities. [IMB Maangement
Review, 23, pp.234-245.

Intravaia D, Viana FLE. The evolution of green supply chain management
implementation drivers. In: 5Sth World Conference on Production and Opera-
tions Management Proceedings. 2016. pp.1-11

Kaya, D., Dinger, B. (2023). Web of Science Veri Tabanma Dayali
Bibliyometrik Analiz: Uzamsal Diisiinme, Uzamsal Gorsellestirme ve
Uzamsal Yetenek. Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 36(1),
pp-174-201.

Lintukangas, K., Hallikas, J., Kahkonen, A.-K. (2015). The Role of Green

Supply Management in the Development of sustainable Supply Chain.
Corporate Social Responsibility and Environmental Management, 22, pp.321-
333.

Miicevher, M. H. (2021). Siirdiiriilebilir Lojistik Icin Ug Oncelikli Strateji:
Yesil Lojistik, Tersine Lojistik ve Yalin Lojistik. Enderun Dergisi, 5(1), pp.39-
54.

279



19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

s ULTZK 2024

ARVONRARRHISAR 13. ULUSAL LOJISTIK VE TEDARIK ZiNCiRIi KONGRESI

Narimissa, O., Kangarani-Farahani, A., Molla-Alizadeh-Zavardehi, S. (2020).
Evaluation of Sustainable Supply Chain Management Performance:
Dimensions and Aspects. Sustainable Development, 2020(28), pp.1-12.
Oztiirk, O., Giirler, G. (2021). Bir Literatiir Incelemesi Araci Olarak
Bibliyometrik Analiz. Nobel Yayinlarii Ankara.

Rahman, M., Wahab, S. A., Latiff, A. S. (2022). Definitons and Concepts of
Organizational sustainability: A Literature Analysis. Society & Sustainability,
4(2), pp. 21-32.

Rodrigue, J., Comtois, C., Slack, B. (2017). The geography of transport sys-
tems. Routledge.

Saada, R. (2020). Green Transportation in Green Supply Chain Management.
In T. Banyai, & I. Kaczmar (Eds.), Green Supply Chain - Competitiveness and
Sustainability. Intech Open.

Sanchez-Flores, R. B., Cruz-Sotelo, S. E., Ojeda-Benitez, S., Ramirez-
Barreto, E. (2020). Sustainable Supply Chain Management - A Literature
Review on Emerging Economies. Sustainability, 2020(2), pp.1-27.

Seuring, S., Miiller, M. (2008). From a Literature Review to a Conceptual
Framework for Sustainable Supply Chain Management. Journal of Cleaner
Prodcution, 16(15), pp.1699-1710.

United Nations. (1987). Report of the World Commission on Environment and
Development. UN.

Unal, O. A., Erkayman, B., Usanmaz, B. (2023). Applications of Artificial
Intelligence in Inventory Management: A Systematic Review of the Literature.
Archives of Computational Methods in Engineering, 2023(30), pp.2605-2625.

280



s ULTZK 2024

ARVONRARRHISAR 13. ULUSAL LOJISTIK VE TEDARIK ZiNCiRIi KONGRESI

TURKIYE’NIiN LOJISTIK PERFORMANSININ ENTROPI
AGIRLIKLI VIKOR VE MOORA YONTEMLERI iLE OECD
ICERISINDEKI YERININ BELIRLENMESI

Vildan Saba AKTOP
Dr. Ogr. Uyesi, Afyon Kocatepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi, Iktisat Boliimii, saktop@aku.edu.tr

OZET

Bu ¢alismada VIKOR ve MOORA yontemleri ile Tiirkiye nin lojistik perfor-
mansimn Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) iilkeleri icerisin-
deki yerinin tespit edilmesi amag¢lanmistir. Diinya Bankasi lojistik performans
endeksi ile olusturulan siralamada birden fazla iilke ayni degeri alabilmekte-
dir. Bu durum iilkeler arasi karsilastirmayi zorlastirmaktadir. Bu ¢calismadaki
alternatif yontemler karsilastirmalarin daha saghkli yapilmasin saglayabile-
cektir.  Calismada kullanilan veriler Diinya Bankasi veri tabanindan elde
edilmigtir ve 2022 verileridir. VIKOR ve MOORA uygulamalar: esnasinda
kullanilacak olan agwrliklar Entropi yontemiyle belirlenmistir. Bu yontemle
elde edilen agirliklarin birbirlerine ¢ok yakin degerler aldigi saptanmistir. Bu
kapsamda ¢alismada OECD iilkelerinin lojistik performanslart siralandiril-
mig ve karsilastirilmistir. Calismanin bulgularina gove VIKOR yontemiyle ya-
pilan siralamada ilk ii¢ iilke Finlandiya, Isvigre, Almanya oldugu ortaya ko-
nulmustur. Tiirkiye 38 tiye iilke arasinda 28. sirada yer almistir. MOORA yon-
temiyle yapilan siralamada Finlandiya, Almanya ve Hollanda ayni degeri ala-
rak ilk sirada yer alirken Avusturya ve Danimarka bu iilkeleri takip etmistir.
Tiirkiye ise 24. sirada yer almistir.

Anahtar Kelimeler: Lojistik Performansi, MOORA Yontemi, VIKOR Yo6n-
temi
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DETERMINING TURKIYE'S LOGISTICS PERFORMANCE IN THE
OECD WITH ENTROPY WEIGHTED VIKOR AND MOORA
METHODS

ABSTRACT

The aim of this study is to determine Tiirkiye's logistics performance among
the Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) co-
untries using VIKOR and MOORA methods, which are multi-criteria deci-
sion-making methods. More than one country can get the same value in the
ranking created by the World Bank Logistics Performance Index. This makes
comparisons between countries difficult. The alternative methods in this study
can provide a more accurate comparison. The data used in the study were
obtained from the World Bank Database and the data are 2022 data. The we-
ights in the VIKOR and MOORA applications were determined by the Entropy
method. It has been determined that the weights obtained by this method have
very close values to each other. The logistics performances of OECD count-
ries were ranked and compared in the study in this respect. The findings of the
study shows that the first three countries in the ranking made by the VIKOR
method were revealed to be Finland, Switzerland and Germany. Tiirkiye ran-
ked 28th in 38 member countries. In the ranking made by the MOORA method,
Finland, Germany and the Netherlands ranked first with the same value, while
Austria and Denmark followed these countries. Tiirkiye ranked 24th in OECD.

Keywords: Logistics Performance, MOORA Method, VIKOR Method
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1. GIRIS

Kiiresellesme uluslararasi yiik tagimaciligina ve bununla birlikte uluslararasi
lojistige olan ihtiyacin artmasina neden olmustur (Rezaei, Roekel ve Ta-
vasszy, 2018: 158). Lojistik, tilkelerin uluslararasi rekabeti ve uluslararasi ti-
caret hacmi agisindan son derece dnemlidir. Lojistik sayesinde hammadde ve
enerji gibi liretim i¢in ihtiya¢ duyulan girdiler ve iiretim sonucunda ortaya ¢i-
kan ciktilar etkin bir sekilde tasinip dagitilmaktadir (Adigiizel Mercangoz,
Yildirim ve Yildirim, 2020: 239). Ticari faaliyetleri kolaylastirmaya yardimci
olan lojistik sektorii, tedarik zincirinde mallarin hareketi ile ilgili en hizl bii-
yiiyen sektorlerden birisi olup iilkelerin ekonomik performansi iizerinde
onemli etkileri bulunmaktadir (Isik, Aydin ve Kosaroglu, 2020: 549). Ulusla-
rarast ticari iligkilerde lojistigin ve tagimaciligin 6nemi giderek artmaktadir.
Lojistik performansini etkileyen her bir bilesendeki iyilesme {ilkelerin ticaret
hacminin artmasina katki saglamaktadir.

Kiiresel ekonomik biitiinlesme ve kiiresellesme, uluslararasi lojistik sistemle-
rin gelismesini ve uluslararasi tedarik zincirinin olusmasina katkida bulun-
mustur. Ulke diizeyinde lojistik verimliligini degerlendirmek igin az sayida
alternatifin bulunmasi (Logistic Performance Index-LPI, Agility Emerging
Markets Logistics Index-AEMLI ve Global Competitiveness Index Infrastruc-
ture- GCII) arastirmalarin genel olarak kiiresel diizeyden ¢ok mikro diizeyde
yapilmasindan kaynaklanmaktadir. Mikro diizeyde yapilan analizler verimli
bir lojistik sisteminin olusturulmasina katki saglamaktadir (Beysenbaev ve
Dus, 2020:34). Ulkelerin lojistik performansinin dlgiilmesi ve degerlendiril-
mesi, gii¢lii ve zayif yonlerini ortaya ¢ikararak siirdiiriilebilir rekabet avantaji
elde etme hedeflerine ulagmalarini saglamaktadir (Isik, Aydin ve Kosaroglu,
2020: 549).

Lojistik Performans Endeksi (LPI), uluslararasi diizeyde iilkeleri karsilastir-
may1 saglamaktadir. LP12023, 139 iilkeyi kendi aralarinda karsilagtirilmasina
firsat vermektedir. LPI, iilkelerin lojistik performanslarinda karsilastiklar1 zor-
luklar1 ve firsatlar1 degerlendirmeleri, performanslarini nasil iyilestirebilecek-
lerini belirlemek igin olusturulmus etkili bir kiyaslama aracidir. Sahadaki
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uluslararast yiik tasiyicilarina yapilan diinya ¢apinda bir anket ¢aligmasina da-
yanmaktadir. Bunun yaninda cesitli veri ortaklari tarafindan toplanan deniz
tagimaciligi, konteyner takibi, posta ve hava tasimacilig: faaliyetleri hakkinda
bilgilere dayanmaktadir. Ayrica iilkelerin birbirleri i¢in geri bildirim yapma-
larini saglamaktadir (URL 1).

Agility Emerging Market Lojistik Endeksi (AEMLI), 50 gelismekte olan iil-
kenin lojistik pazarimi degerlendirmek icin dort alani incelemektedir. Bunlar
yurtici lojistik firsatlari, uluslararasi lojistik firsatlari, is temelleri ve dijital ha-
zirliklardir. Bu dort kategorinin her biri i¢in ayr1 ayr1 hesaplandigi gibi bunla-
rin hepsini dikkate alan bir indeks de hesaplanmistir (Index Agility, 2024).
Diger bir endeks ise “Kiiresel Rekabetcilik Endeksi (GCII)” igerisinde yer
alan altyap1 alt endeksidir. Altyap1 baglig1 altinda ulagim altyapisinin (kara-
yolu, demiryolu, su ve hava ve kamu hizmetleri altyapisinin) kalitesi ve ge-
nislemesi ele alinmistir. Iyi ve gelismis altyap1 ulasim ve islem maliyetlerini
diisiirmekte olup mallarin ve insanlarin hareketlerini ve iilke i¢inde ve sinirlar
arasindaki bilgi transferini kolaylagtirmaktadir (Klaus, 2018: 39).

Tiirkiye Avrupa, Orta Dogu ve Tiirk Cumhuriyetleri arasinda stratejik bir ko-
numundadir. Bu avantaji sayesinde lojistik {issli olma hedefine sahiptir. Bu
hedefin gerceklesmesi 6nemli 6lgiide lojistik performansinin basarisina bagli-
dir. Bu ¢alismada giimriik ve sinir gegis islemlerinin etkinligi, ticaret ve tagi-
macilik altyapisinin kalitesi, lojistik hizmetlerinin kalitesi ve rekabet¢iligi, re-
kabet¢i fiyatlarla uluslararasi sevkiyatlari diizenleme kolayligi, sevkiyatlarin
takibi ve izlenebilmesi, sevkiyatlarin alictya zamaninda ulagsmasi kriterleri ol-
mak tizere 6 kriter birlikte dikkate alindiginda ¢ok kriterli karar verme yon-
temlerinden olan VIKOR ve MOORA ydntemleri ile Tiirkiye’nin lojistik per-
formansimin Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) iilkeleri igeri-
sindeki yerinin tespit edilmesi amaglanmugtir.

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Rezaei, Roekel, Tavasszy (2018) ¢aligmalarinda LPI genel endeksi hesapla-
nirken farkl gostergelerin tiimiiniin esit derecede 6nemli kabul edilmesini
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elestirmistir. Bu nedenle ¢ok kriterli bir analiz yontemi olan En iyi en kotii
yontemi (BWM) kullanilarak alt1 bilesene agirliklar atanmistir. Altyapi, lojis-
tik performans agisindan en 6nemli faktor olarak bulunmustur. Sonuglar LPI
ile karsilastirildiginda politika 6ncelikleri konusunda farklar olabilecegi belir-
tilmistir.

Ulutas ve Karakoy (2019), calismalarinda LPI endeksini olusturan alt1 kriter-
den en 6nemli kritere daha fazla odaklanmanin LPI listesinde iist siralara ¢ik-
mak isteyen lilkeler i¢in 6nemli oldugunu belirtmistir. LPI degeri hesaplanir-
ken bu kriterler esit sekilde dikkate alinmistir. Bunun 6niine gegmeye sagla-
yacak 6znel bir yontem olan SWARA ve nesnel bir yontem olan CRITIC en-
tegre edilmis ve bu iki yontem birlestirilmistir. PIV yontemi kullanilarak yeni
bir biitlinlesik ¢coklu karar verme modeli literatiire kazandirilmistir.

Beysenbaev ve Dus (2020) yapmis olduklar ¢alismada Diinya bankas: tara-
findan yayimnlanan mevcut lojistik performans endeksini iyilestirmenin yolla-
rin1 onermektedir. Diinya Bankasi tarafindan hazirlanan endeksi olusturan bi-
lesenlerden birisi 6znel bir goriise dayanmaktadir. Bu da carpik bir derecelen-
dirmeye yol agmaktadir. Yazarlar hiikiimetler icin bir kiyaslama araci olarak
kullanilabilecek, uluslararasi istatistiksel verilere dayali, 159 iilkenin lojistik
sistemlerine iligkin degistirilmis bir endeks 6nermistir. ILPI ad1 verilen endeks
siralamalar1 LPI siralamalari ile kargilagtirilmisgtir.

Adigiizel Mercangdz, Yildirim, Kuzu Yildirim (2020) caligmalarinda AB
tiyesi 28 iilke ve 5 aday llke i¢in se¢ilen zaman dilimi i¢in lojistik performans
puanlar1 hesaplamigtir. COPRAS-Grey (Copras-G) yontemi kullanilarak {iil-
keler siralanmigtir. Copras-G ile hesaplanan veriler Sperman rank ve Ken-
dall’s Tau korelasyon yontemleri kullanilarak incelenmistir.

Isik, Aydin ve Kosaroglu (2020) yapmis olduklari calismada 11 Orta ve Dogu
Avrupa tilkesi agisindan lojistik performanslari analiz edilmis ve siralandiril-
mistir. Calismada lojistik performansin degerlendirilmesinde karar verme mo-
deli olusturmak amaciyla SV (Istatistiksel varyans) ve MABAC (Cok nitelikli
sinir yaklasimi alani karsilastirmast) yontemleri kullanilmigtir. Onerilen hibrit
modelin siralamasi LPI siralamasi ile ayni olarak bulunmustur.
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Gogebakan (2022), yapmis oldugu calismada lojistik performansi etkileyen
faktorlerin 6nemine gore siralandirilmasi igin entropi tabanlt TOPSIS yonte-
minin kullanilmasini 6nerilmistir. Bu ¢alismadaki siralandirma ile LPI sonu-
cundaki siralandirma karsilagtirilmistir. LPI ile karsilastirildiginda ¢aligmada
ele alinan iilkelerden ¢ogunlugunun bu yeni siralamada geriledigi saptanmis-
tir. Entropi yontemiyle agirliklar saptanirken ise altyapinin en etkili degisken
oldugu saptanmuistir.

Calik, Erdebelli ve Ozdemir (2022)’in ¢alismasinda 160 iilkenin lojistik per-
formansimi degerlendirmek i¢in hibrit MCDM yo6ntemiyle karsilagtirmali bir
analiz yapilmistir. Ik asamada lojistik performans kriterlerinin énem diizeyi
hesaplanmigtir. Daha sonrasinda {ilkelerin lojistik performanslari analiz edil-
mistir. Calismada ¢ok kriterli karar verme (MCDM) teknigi gibi gergekgi bir
degerlendirme siirecine ihtiya¢ oldugu vurgulanmustir.

3. METODOLOJI
3.1. Calismanin Veri Seti ve Yontemi

Calismada Diinya Bankasi tarafindan hazirlanan lojistik performans endeksini
olusturan alt1 degisken dikkate alinmigtir. Lojistik performans endeksi Diinya
Bankas: tarafindan 2023 LPI anketi (6 Eyliil - 5 Kasim 2022) ile ger¢eklesti-
rilmistir. 115 iilkede 652 lojistik profesyoneli tarafindan iilke degerlendirmesi
yapilmigtir. Katilimcilar sekiz iilkeyi 1'den (en kotii) 5'e (en iyi) kadar alt1 te-
mel boyutta degerlendirmistir. Y6ntem olarak agirliksiz ortalama kullanilmis-
tir. Agirliksiz ortalama, bir veri kiimesindeki her bir veriye esit agirlik verile-
rek hesaplanan ortalamadir. Bu yontemde her veri eleman1 ayn1 6neme sahip-
tir yani agirliklandirma yapilmamigtir (URL 2). Bu ¢aligmada kullanilan veri-
ler 2022 y1lma ve OECD {iyesi 38 iilkeye ait verilerdir. Kriter olarak sevkiyat-
larin takibi ve izlenebilmesi (X1), lojistik hizmetlerinin kalitesi ve rekabetgi-
ligi (X2), rekabetgi fiyatlarla uluslararasi sevkiyatlar1 diizenleme kolaylig
(X3), glimriik ve sinir gegis islemlerinin etkinligi (X4), sevkiyatlarin aliciya
zamaninda ulagsmasi (X5) ve ticaret ve tagimacilik altyapisinin kalitesi (X6)
kullanilmistir. Ulkelerin gostergelere gore karsilastirilmasi icin ¢ok kriterli ka-
rar verme tekniklerinden biri olan VIKOR (Vise Kriterijumska Optimizacija I
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Kompromisno Resenje) yontemi kullanilmistir. Bu yontem celisen 6lgiitlerin
varliginda alternatiflerin se¢imine ve siralanmasina yaramaktadir. Endeksin
elde edilmesinde “ideal ¢6ziime yakinlik” dikkate alinmaktadir (Opricovic,
1998: 56). VIKOR yonteminin adimlari asagida yer almaktadir (Opriovic ve
Tzeng, 2004; Ertugrul ve Karakasoglu, 2008; Ugakcioglu ve Eren, 2017).

Karar matrisinin olusturulmasi

Her bir deger icin en iyi (fi*) ve en kotii (fi-) degerin belirlenmesi
Karar matrisinin normalize edilmesi

Normalize edilmis karar matrisinin agirliklandirilmasi

Si ve Ri degerlerinin bulunmasi

Qi degerinin bulunmasi

AN NN NN

Kosulun sinanmasi

Bu calismada VIKOR ydnteminin adimlar: takip edilmistir. Oncelikle karar
matrisi olusturulmustur. Karar matrisinde satirlarda alternatifler (iilkeler) ve
stitunlarda kriterler (X1,..X6) yer almaktadir. Fayda durumunda j=(1,2,...n)
iken fj*=max xj ve fi=min xj olmaktadir. Buradan yola ¢ikarak en iyi ve en
kotii sonuglar (fi” ve fi") bulunmustur. Karar matrisi normalize edilmistir. Ent-
ropi yontemiyle agirliklar (w) belirlenmistir. Entropi yontemi ile ¢ok kriterli
karar verme problemleri i¢in kullanilan kriterlere farkli agirliklar verilmesini
saglayan objektif bir yontemdir. Karar matrisinde yer alan kriterler kullanila-
rak agirliklar saptanmaktadir (Ozgiiner ve Ozgiiner, 2020:558). vij=rij*wj de-
gerleri ile agirliklandirilmig matris elde edilmistir. Sonrasinda ise Si ve Ri de-
gerleri hesaplanmustir. SI ve Ri degerleri ile Qi degeri hesaplanarak en kiiciik
degerden baslanarak siralandirilmstir.

Caligmada uygulanan yontemlerden digeri MOORA (Multi Objective Opti-
mization by Ratio Analysis Method) yontemidir. MOORA 2006 yilinda ¢ok
kriterli karar verme problemleri i¢in gelistirilen bir yontemdir. Moora yontemi
amaglar ve alternatifler arasinda tiim etkilesimi dikkate almakta olup nesnel
bir yontemdir. MOORA yo6ntemi probleme uygulanmis olup “Referans Nok-
tast Yaklagimi” dikkate alimmistir. MOORA nin matematiksel kolayligi hizl
bir karar mekanizmasi saglamaktadir. Ayni1 zamanda tutarli sonuglar tiretmesi
acisindan da avantajlidir (Chakraboty, 2011).
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MOORA yonteminin adimlari ise agsagidaki gibidir (Brauers ve Zavadskas,
2006; Uzun ve Yildirim, 2016; Orhan, Avel Azkeskin ve Aladag, 2023);
Karar matrisinin olusturulmasi

Karar matrisinin normalize edilmesi

Normalize edilmig karar matrisinin agirliklandirilmasi

| Ti-Xij | degerlerinin bulunmasi (ri= maksimal objektif referans noktasi)

4. ELDE EDILEN BULGULAR

Caligmada Tablo 1’de entropi yontemiyle elde edilen agirliklar yer almakta-
dir.

Tablo 1: Entropi Yontemiyle Elde Edilen Agirliklar

X1 X2 X3 X4 XS5 X6
0,166661 [0,166672(0,1666760,166655| 0,16668 |0,166656

OECD iilkelerinin dikkate alinmasi ve bu iilkeler arasindaki ekonomik farkli-
liklarin az olmasimdan dolay1 agirliklar birbirine yakin degerler almistir. VI-
KOR yo6nteminin asamalar takip edilerek Tablo 2’deki sonuglara ulasilmistir.
Tablo 2°de OECD iilkelerinin VIKOR yontemine gore siralamasi yer almak-
tadir.

Tablo 2: VIKOR Yontemi ile OECD Ulkelerinin Siralandirilmasi

Sira- Sira-
Qi lama Qi lama
Finlandiya | 0,007676 | 1 Polonya 0,435106| 20

Isvicre 0,054959 | 2 ABD 0,458397| 21
Almanya |0,057703| 3 Yeni Zelanda | 0,476472 | 22
Hollanda |0,071848 | 4 Avustralya 0,486225| 23
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Avusturya | 0,087099 | 5 Izlanda 0,494562 | 24
Kanada |0,113242| 6 Letonya 0,50633 25
Danimarka | 0,114703 | 7 Liiksemburg 0,53525 26
Belcika | 0,135374| 8 Norvec 0,541014 | 27
Ispanya |0,166607 | 9 Tiirkiye 0,586076 | 28
Fransa 0,206177| 10 Portekiz 0,693356| 29
Slovak Cumhu-
Isvec 0,2226 11 riyeti 0,700698 | 30
Cek Cumhuri-
Kore 0,311147| 12 yeti 0,70967 31
Japonya |0,313871| 13 Litvanya 0,722372| 32
italya 0,343498 | 14 Macaristan 0,782476 | 33
Yunanistan | 0,377087 | 15 Slovenya 0,79472 34
ingiltere |0,386556| 16 Meksika 0,96904 35
israil 0,399814 | 17 Kolombiya 0,969111 | 36
Estonya 0,41001 | 18 Sili 0,970641 | 37
irlanda 0,426263 | 19 Kosta Rika 1 38

Tablo 2’ye gore Finlandiya, Isvigre ve Almanya ilk ii¢ sirada yer almaktadir.
Tiirkiye ise 28. sirada yer almaktadir.

Tablo 3: MOORA Yéntemiyle OECD Ulkelerinin Siralandiriimasi

Finlandiya | 0,003609 | 1 izlanda 0,007218 18
Almanya | 0,003609 | 1 irlanda 0,007218 19
Hollanda | 0,003609 | 1 Israil 0,007218 20

Avusturya | 0,003644 ( 2 Avustralya 0,007927 21

Danimarka | 0,003963 | 3 Letonya 0,008018 22

Isvicre 0,003963 | 4 | Liiksemburg 0,008661 23
Kanada 0,004331| 5 Tiirkiye 0,008661 24
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ispanya | 0,004373| 6 ABD 0,008661 25
Belcika 0,005052 | 7 Norveg 0,008719 26
Fransa | 0005052 | g [SOvakeum-\ 16105 27
huriyeti

ingiltere 0,005102| 9 Macaristan 0,010822 28
isvec | 0,005549 | 10 Cel;icy“e':;h“' 0,010826 29
italya | 0,005774| 11 | Portekiz 0,010826 30
Japonya | 0,006341| 12 | Litvanya 0,011548 31
Kore | 0,00649 | 13 sili 0,01227 32
Polonya 0,00656 | 14 Slovenya 0,01227 33
Estonya 0,006957 | 15 Kolombiya 0,012368 34
Yunanistan | 0,006957 [ 16 Meksika 0,012368 35
Ylea“; dZae' 0,007134 | 17 | KostaRika | 0,012992 36

MOORA yoénteminde 3 adimdan olusan “Referans Noktas1 Yaklasimi” tercih
edilmistir. Bu kapsamda maksimal objektif referans noktalari (ri) hesaplan-
mistir. ( | ri-xij* | ) formiiliiyle maksimal objektif referans noktasi ve xij* de-
geri arasindaki mesafeler bulunmustur. “Tchebycheff’in Min-Max Metrik”
formiilii yardimiyla alternatiflerin nihai siralamasi yapilmistir (Simsek, Cakar,
2020:549-563). Referans noktasindan farki (deviasyonu) en kiiciik olan en iyi
secenektir.

Tablo 3’te MOORA yontemiyle yapilan siralandirma yer almaktadir. Bu tab-
loda Finlandiya, Hollanda ve Almanya ilk sirada yer almaktadir. Bu {iilkeleri
Avusturya ve Danimarka takip etmektedir. Tiirkiye 24. sirada yer almaktadir.
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Tablo 4: Diinya Bankasi, VIKOR, MOORA Karsilagtirma

Diinya Bankasi LOJlStl.l( Per- VIKOR MOORA
formans Endeksi
. . Finlan- Finlandiya, Almanya,
1 Finland
frandtya diya Hollanda
Danimarka, Almanya, Hol- A
2 o I Avust
landa, Isvicre SVIGTe vustutya
Avust Belgika, Kanad
3 visturya, Isi::;; 8 hanada, Almanya Danimarka

Tablo 4’te Diinya Bankas1 LPI endeksi, VIKOR ve MOORA yontemiyle elde
edilen degerlerin siralamasi karsilagtirilmistir. Tablo 4’e gore Finlandiya her
tic yontemde de 1. sirada yer almistir. MOORA yonteminde Almanya ve Hol-
landa, Finlandiya ile ayni degeri alarak birinci sirada yer almigtir. VIKOR
yontemiyle Isvigre, MOORA yéntemiyle Avusturya 2. sirada yer alirken
Diinya Bankas1 lojistik performans endeksine gore Danimarka, Almanya,
Hollanda ve Isvigre 2. siray1 paylasmistir. VIKOR yénteminde Almanya, MO-
ORA yonteminde Danimarka 3. sirada yer alirken Avusturya, Belgika, Kanada
ve Isve¢ Diinya Bankas1 lojistik performans endeksine gore 3. sirada yer al-
mistir.

Tablo 5: Tiirkiye’nin Siralamasinin Karsilagtirmasi

Diinya Bankasi
Lojistik Perfor- VIKOR MOORA
mans Endeksi

Tiirkiye’nin Sira-

lamadaki Yeri 28 28 24

Tablo 5’e gore Tiirkiye’nin yeri Diinya Bankasi lojistik performans endeksi
ve VIKOR yonteminde ayn1 olup 28. siradadir. MOORA yonteminde ise 24.
sirada yer almustir.
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Bu calismanin karar matrisinde Tiirkiye’nin sevkiyatlarin takibi ve izlenebil-
mesi (3,5), lojistik hizmetlerinin kalitesi ve rekabetciligi (3,5), rekabet¢i fiyat-
larla uluslararasi sevkiyatlar diizenleme kolayligi (3,4), glimriik ve sinir gegis
islemlerinin etkinligi (3), sevkiyatlarin aliciya zamaninda ulagmasi (3,6) ve
ticaret ve tasimacilik altyapisinin kalitesi (3,4) degiskenleri dikkate alinmigtir.
Tiirkiye’nin her bir kriterinin (3,4-3,6) birbirine yakin degerler aldig1 gozlen-
mistir (URL 3). Ancak glimriik ve smir gecis islemlerinin etkinligi 3 degerini
alarak en diisiik performans gdsteren alan olmustur. Bu da Tiirkiye’nin rekabet
giiclinii belirleyen en 6nemli konulardan birisi olan lojistik performansini yiik-
seltebilmek i¢in 6zellikle giimriik ve sinir gecis islemlerinin etkinliginin sag-
lanmas1 gerektigini gostermektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Hiikiimetlerin lojistik ve ulagim sistemindeki bir sorunu anlamalart i¢in kendi
iilkelerindeki lojistik ve ulasim sistemlerini diger iilkelerle kiyaslamalari
o6nemli bir konudur. Diinya Bankasi lojistik performans Endeksi (LPI) iilkele-
rarasi karsilagtirma yapilmasi ve iilkelerin lojistik performanslari agisindan
diinya icerisindeki yerinin saptanmasi imkani sunmaktadir. Ancak ayn1 yilda
ayni LPI degerleri alan {ilkeler agisindan bir karsilastirma yapmak miimkiin
olmamaktadir. Bu nedenle alternatif yontemlerin kullanilmas: daha saglikli bir
kargilagtirmay1 miimkiin kilacaktir. Uluslararasi karsilagtirma igin alternatif
sunan bu ¢alismada kriter olarak sevkiyatlarin takibi ve izlenebilmesi, lojistik
hizmetlerinin kalitesi ve rekabetciligi, rekabetci fiyatlarla uluslararasi sevki-
yatlar1 diizenleme kolayligi, glimriik ve siir gegis islemlerinin etkinligi, sev-
kiyatlarin alictya zamaninda ulagsmasi ve ticaret ve tagimacilik altyapisinin ka-
litesi degiskenleri dikkate alinmistir. Bu kriterlerin kullanilmasi, VIKOR ve
MOORA yontemleriyle saptanan degerlerle olusturulan siralamalarin birbir-
leriyle karsilagtirmasini saglamaktadir.

LPI hesaplamasinda yontem olarak agirliksiz ortalama kullanilmistir. Bu ¢a-
lismada ise agirliklarin farkli olabilecegi diisiiniilerek VIKOR ve MOORA
yonteminde agirliklandirma igin entropi yontemi secilmistir. Entropi yoOnte-
miyle bulunan agirliklar birbirlerine yakin degerler almistir (0,166655-
0,166676). Entropi yontemi saptanan agirliklarin birbirine ¢ok yakin degerler

292



s ULTZK 2024

ARVONRARRHISAR 13. ULUSAL LOJISTIK VE TEDARIK ZiNCiRIi KONGRESI

almasinin nedeni OECD iilkelerinin ekonomilerinin birbirlerine yakin olma-
sidir. VIKOR ve MOORA yo6ntemleriyle yapilan ¢alismada Finlandiya her {i¢
yontemde de 1. sirada yer almistir. OECD iilkeleri igerisinde Tiirkiye’ nin si-
ralamasi1 Diinya Bankasi LPI endeksine gore 28. siradadir. VIKOR yontemiyle
ortaya konulan siralamada 28. sirada olup MOORA ydntemiyle yapilan sira-
lamada 24. sirada yer almstir.

Tiirkiye’nin siralamada {ist siralara ¢ikabilmesi i¢in karar matrisinde yer alan
ve calismada kullanilan kriterlerin hangisinin daha diisiik deger aldig1 sapta-
nabilir. Tiirkiye’nin 6zellikle giimriik ve sinir gecis islemlerinin etkinligi kri-
terinin degeri diger kriterlerin degerlerinin altindadir. Dolayisiyla bu alandaki
diizenlemelerden baslanabilir. Ulkenin cografyasindan kaynaklanan stratejik
O6neminin yeterince degerlendirilememesine yol agan unsurlarda iyilestirmeye
gidilmelidir. Uzun giimriik siirelerinin kisaltilmasi, biirokrasinin azaltilmas,
altyapidaki yetersizliklerin giderilmesi, ¢oklu tagimacilik modlarinin gelisti-
rilmesi, maliyetleri azaltic1 yonde diizenlemelere gecilmesi ve teknolojinin et-
kin bir sekilde kullanilmasi 6nem kazanmaktadir. Tiirkiye’ nin stratejik ko-
numu, dnemli pazarlara yakin olmasi, giiclii tagimacilik filosuna sahip olmasi
gibi avantajlarin1 dogru bir sekilde degerlendirebilmesi i¢in lojistik perfor-
mansini yiikseltmeye yonelik 6nlemleri almasi ve buna yonelik stratejiler ge-
listirmesi gerekmektedir.
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TERSINE LOJIiSTiK ACISINDAN BOLGESEL KATI ATIK
YONETIMININ VERi ZARFLAMA ANALIZIi iLE OLCULMESI VE
DEGERLENDIRILMESI: EGE BOLGESI ORNEGI

Ahmet ILBAS
Dr. Ogretim Uyesi, Istanbul Arel Universitesi, Lojistik Ynetimi Boliimi,
ahmetilbas@arel.edu.tr,

OZET

Atk yonetimi ekonomik ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik acisindan onemlidir.
Uretilen atiklari ¢evre ve insan saghgina tehdit olmaktan c¢ikararak
ekonomiye girdi haline getirmeyi amaglayan atik yonetiminin etkinligi Tii-
rkiye’'de bélgeler arasinda farklihiklar arz etmektedir. Ege Bélgesi, Tiirki-
ye'nin 6nemli turistik ve ekonomik merkezlerinden biridir. Ancak, yogun niifus
ve turizm faaliyetleri, bolgede énemli miktarda kati atik iiretimine neden
olmaktadir. Bu baglamda, Ege Bolgesi'nde kati atik yonetiminin tersine lojis-
tik agisindan degerlendirilmesi onemlidir.

Bu ¢alismada, Ege Bélgesi'ndeki sekiz il (Afyonkarahisar, Aydin, Denizli,
Lzmir, Kiitahya, Manisa, Mugla ve Usak) belediyesinin kati atik yonetimi faali-
yetlerinin etkinliginin tersine lojistik agisindan Veri Zarflama Analizi (VZA)
ile él¢iilmesi ve degerlendirilmesi amaglanmistir. Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) tarafindan elde edilen iki girdi ve ii¢ ¢ikti degiskenden olusan bir veri
seti olugturulmustur. MAXDEA 8 yazilimi ile yapilan analizde Aydin, Izmir ve
Mugla illerinin etkin oldugu, Afyonkarahisar, Denizli, Kiitahya, Manisa, ve
Usak illerininise etkin olmadigi belirlenmistir. Etkin olmayan iller igin
iyilestirme onerileri sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kati Atik Yonetimi, Tersine Lojistik, Veri Zarflama An-
alizi (VZA),
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MEASURING AND EVALUATING OF REGIONAL SOLID WASTE
MANAGEMENT IN TERMS OF REVERSE LOGISTICS WITH
DATA ENVELOPMENT ANALYSIS: AEGEAN REGION EXAMPLE

ABSTRACT

Waste management is important for economic and environmental sustainabil-
ity. The effectiveness of waste management, which aims to turn the produced
waste into an input into the economy by removing it from being a threat to the
environment and human health, varies between regions in Turkiye. The Ae-
gean Region is one of the important touristic and economic centers of Turkiye.
However, dense population and tourism activities cause a significant amount
of solid waste production in the region. In this context, it is important to eval-
uate solid waste management in terms of reverse logistics in the Aegean Re-
gion.

This study aims to measure and evaluate the effectiveness of solid waste man-
agement activities of eight provincial municipalities (Afyonkarahisar, Aydin,
Denizli, Izmir, Kiitahya, Manisa, Mugla, and Usak) in the Aegean Region in
terms of reverse logistics using Data Envelopment Analysis (DEA). A data set
consisting of two input and three output variables obtained by the Turkish
Statistical Institute (TUIK) was created. In the analysis made with MAXDEA
8 software, it was determined that Aydin, Izmir and Mugla provinces were
effective, while Afyonkarahisar, Denizli, Kiitahya, Manisa and Usak prov-
inces were ineffective. Improvement suggestions were presented for the inef-
fective provinces.

Keywords: Data Envelopment Analysis (DEA), Reverse Logistics, Solid
Waste Management
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1. GIRIS

Tersine lojistik, endiistriyel faaliyetlerin artmasi ile hava, toprak ve su kaynak-
larindaki kirlilik oranmin artmasi neticesinde olusan iklim degisiklikleri
nedeniyle, ¢evre yonetimiyle isletmelerin aralarindaki etkilesim sebebiyle
ortaya ¢ikan bir inceleme alanidir (Pourmohammadi vd, 2008).

Tersine lojistik, geri doniistiiriilecek, yeniden iiretilecek veya imha edilecek
iriin veya pargalarin tiiketim noktasindan baglangi¢ noktasindaki iireticiye ka-
dar sistemli bir sekilde toplanmasi siireci olarak tanimlanmaktadir (Dow-
latshahi, 2000). Bu siireg, cevresel faydalar saglamanin yani sira ekonomik
deger de yaratir. Kati1 atik yonetimi, bu baglamda, atiklarin kaynaginda
ayristirilmasi, toplanmasi, taginmasi, islenmesi ve bertaraf edilmesini igerir
(Stock, 2001).

Kat1 atik yonetimi, modern toplumlarin karsilastig1 temel ¢evresel sorunlardan
biridir. Giiniimiizde niifusun artmasi, teknolojik gelismeler, sanayilesme sii-
recinde siirekli artan tiiketim egilimi, sagliksiz kentlesme ve yiikselen yasam
standartlari, atik miktarin1 daha da artirmakta, ¢evre ve insan saglhigini tehdit
eder boyutlara gelmektedir. Tersine lojistik perspektifinden bakildiginda, kati
atiklarin etkin bir sekilde yonetilmesi ve geri doniistliriilmesi, stirdiiriilebilir
bir dongiisel ekonomi igin hayati 6neme sahiptir.

Tiirkiye, niifusun ve endiistrinin yogun oldugu bir ilkedir, bu da kat1 atik
iretiminin 6nemli 6l¢lide artmasina neden olmaktadir. Tiirkiye'de kati atik
yonetimi, ¢esitli mevzuat ve diizenlemelerle belirlenen bir dizi faaliyet ve
politika cergevesinde yiiriitiilmektedir. Bu faaliyetler arasinda atiklarin top-
lanmasi, depolanmasi ve bertarafi gibi sorumluluklar belediyelere aittir.

Atik yonetimi, ¢cevre koruma ve siirdiiriilebilir kalkinma agisindan kritik bir
rol oynamaktadir. Uretilen atiklarin ¢evre ve insan sagligina tehdit olmaktan
¢ikip ekonomiye girdi haline getirilmesini amaglayan atik yonetimin etkinligi
Tiirkiye’de bolgeler arasinda farkliliklar arz etmektedir.
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Yedi cografi bolgeden biri olan Ege Bolgesi, Tiirkiye'nin 6nemli turistik ve
ekonomik merkezlerinden biridir. Ancak, yogun niifus ve turizm faaliyetleri,
bolgede onemli miktarda kati atik iiretimine neden olmaktadir. Ege Bol-
gesi'nde Izmir disinda, Aydin, Denizli, Manisa ve Mugla belediyeleri
biiyliksehir belediyesi statiisiindedir. Bu baglamda, Ege Bolgesi'nde kati atik
yonetiminin tersine lojistik agisindan degerlendirilmesi 6nemlidir.

Bu ¢aligmanin amaci, VZA yontemlerinden ¢ikt1 odakli Charnes, Cooper ve
Rhodes (CCR) modeli ve Banker, Charnes ve Cooper (BCC) modeli ile Ege
Bolgesi'ndeki belediyelerinin kati atik yonetimin etkinliginin il bazinda belir-
lenmesi ve degerlendirilmesidir.

Calisma kapsaminda Ege Bolgesi’nde kat1 atik hizmeti veren 8 il genelindeki
belediyelerin verileri kullanilmistir. Yapilan ¢alisma sonucunda incelenen be-
lelediyelerden, yillik bazda etkin ve etkisiz belediyelerin belirlenmesi
amaclanmig ve iyilestirme sonuglar1 incelenmistir. Bu noktada belediyelerin
kat1 atik hizmetleri etkinliklerinin arttirilmasi i¢in ¢ikti miktarlarinda ne tiir
bir degisiklik yapilmasi gerektiginin belirlenmesi amag¢lanmustir.

Caligmanin ikinci boliimde konuya iligkin literatiir arastirmasi, tglinci
boliimde ise ¢alismanin yontem ve metodolojisinden bahsedilecektir. Dordii-
ncii boliimde Veri Zarflama Analizi (VZA) ile ulagilan bulgular ve son
boliimde ise sonuglar degerlendirilecektir.

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Tersine lojistik ve kat1 atik yonetimi konular1 son yillarda giderek énem ka-
zanmaktadir. Bu baglamda, akademik calismalar mevcut durumu ve gelisim
alanlarii anlamak agisindan degerli bilgiler sunmaktadir.

Kat1 atik yonetimi ve tersine lojistik {lizerine yapilan calismalar, bu iki
kavramin entegrasyonunun nasil gerceklestirilecegi ve bu entegrasyonun
faydalar1 iizerinde yogunlasmaktadir. Literatiirde, atiklarin kaynaginda
ayristirilmasi, toplama yontemleri, geri doniisiim teknolojileri ve ekonomik
analizler gibi konular ele alinmaktadir. Ayrica bugiine kadar ki ¢aligmalarda
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“geri donilisiim”, “yeniden kullanma”, “cevre ve atik yonetimi”, “atiklarin geri
kazanimi” gibi konular ele alinmustir.

Tiirkiye'de tersine lojistik ve kati atik yonetimi {izerine yapilan ¢alismalar,
genellikle biiyiiksehirlerdeki uygulamalar1 ve kirsal bolgelerdeki zorluklari
ele almaktadir. Cesitli arastirmalar, atik yonetim sistemlerinin etkinligi, geri
doniisiim oranlar1 ve ¢evresel etkiler ilizerine odaklanmaktadir.

Palabiyik, belediyelerde kentsel kat1 atik ydnetimi siirecinde Izmir Biiyiiksehir
Belediyesi'ni 6rnek alarak incelemis, bilyliksehir belediyelerinde yol gosterici
nitelikte “Kat1 Atik Genel Miidiirligli” olusturulmasini 6nermistir (Palabryik,
2001). Gorken, Izmir Limani’na ugrayan kruvaziyer gemilerin kati atiklarimi
incelenerek, cevresel atik yonetimi ¢ergevesinde yapilabilecek uygulama ve
oneriler olusturmustur (Gorken, 2011). Oner vd., Mugla ili Bodrum
Belediyesi atik yonetim sistematigini incelemis, turistik kiy1 bolgelerinde do-
nemsel niifus degisimine bagli olarak atik ydnetim sisteminin planlanmasi,
planlama yapilirken dikkat edilmesi gereken hususlar ve ¢6ziim 6nerileri sun-
mustur (Oner vd. 2019).

Degirmen ve Donmez, kat1 atik sorunlarini ¢evre, saglik ve etik boyutlariyla
incelemislerdir. Tiirkiye’de kat1 atik sorunlarina ¢6ziim olabilecek projelerin
gelistirilmesi, mali destegin arttirilmasi, kirlilik 6nleme teknolojilerin
kullanilmasi ve uygulanmasi 6nerilmistir (Degirmen ve Dénmez, 2016).

Giiven, Ege Bolgesi’ndeki sekiz ilde kentsel kat1 atiklarin depolanmasi sonucu
meydana gelen metan gazinin teknik potansiyeli ve bu gazdan elde edile-
bilecek enerjiyi ortaya ¢ikarmaya ¢alismistir (Giiven, 2018). Cetinkaya, Ak-
deniz ve Ege Bolgelerinde atik kagittan kagit iireten iki fabrikanin 2017 ve
2018 yillar arasinda tedarik ettigi kagit miktari, fire ve nem degerlerini
incelemistir (Cetinkaya, 2019).

Atci, benzer atik isleme tesislerinin Toplam Kalite Y&netimi, Sifir Atik Y one-
tim Plan1 ve Uygulama Yaklasimlarinin olumlu ve olumsuz yonlerini inceley-
erek, VZA ile iiretim ve tiiketim siireglerinin dnemli bir unsuru olan atik top-
lama tesislerinin etkinligini analiz etmistir. Analiz sonucunda etkin olmayan
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tesisler icin aktif tesislere gore nasil etkili hale getirilebilecekleri konusunda
girdilerinde yapilacak degisiklik 6nerilerinde bulunmustur (Atci, 2020).

Avect vd., Tiirkiye istatistiksel bolge birimleri siniflamasina gore 1. diizeyde
yer alan belediyelerin kat1 atik yonetimindeki etkinliklerini, ii¢ girdi ve iki
¢ikt1 kullanarak VZA ile degerlendirmistir. Diger VZA modeli olan Siiper
Etkinlik (SE) ile tiim bolgeleri siralamis ve buldugu sonuglar1 TOPSIS yont-
emiyle yaptigi analiz sonucunda ulagtig1 sonuclar ile karsilastirarak etkin-
liginin arttimasina yonelik 6nerilerde bulunmustur (Avci vd., 2020).

Tiifek, Tiirkiye’de sifir atik politikasinin uygulama stirecini Balikesir ilini
ornek alarak derinlemesine incelemistir. Sonug olarak, Tiirkiye’de sifir atik
politikas1 hedefleri dogrultusunda merkezde alinan kararlarin yerel diizeyde
etkin gekilde uygulanamadigim gézlemlemistir (Tiifek, 2022).

Rahman, Tiirkiye'nin atik yonetim sistemini olumlu ve olumsuz ydnleriyle an-
aliz ederek, Ankara ve Stockholm'deki kati atik yonetimi yaklasimlarinin
karsilagtirmali olarak inceleyerek sistemlerin benzerliklerini, farkliliklarini ve
potansiyel iyilestirme alanlarimi belirlemistir. Tiirkiye’de sifir atik politikasi
hedefleri dogrultusunda merkezde alinan kararlarin yerel diizeyde etkin
sekilde uygulanamadigi gozlemlenmistir (Rahman, 2023).

Sara¢ vd., Tiirkiye’nin 30 biiyliksehrinin sifir atik yonetim etkinligi ii¢ girdi
ve iki c¢ikti degiskeni kapsaminda VZA ile incelenmistir. VZA ile yapilan
degerlendirmelere gore CCR modeline gore 20, BCC modeline gore ise 19
biiyliksehrin etkin olmadigi bulunmustur. Sonucta, yerel yonetimlerin atik
isleme kapasitesilerinin artirilmasi, nitelikli uzmanlar ile ¢alisilmasi, sifir atik
icin tiim yerel ve merkezi paydas yonetim birimleriyle is birligi saglanmasi,
caliganlara egitim verilmesi, mevzuatin tam olarak uygulanmasi ve evsel
atiklarin siniflara ayrilmasi konularinda oOneriler siralanmistir (Sara¢ vd.,
2023).

Literatiirde Tiirkiye’de sehirlerin veya yerel yonetimlerin kati atik yonetimini
inceleyen bircok c¢alismanin bulundugu ancak kati atik yOnetimini
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karsilastirmali olarak inceleyen caligmalarin ise sayica kisith kaldigi an-
lasilmaktadir. Ege Bolgesi'ndeki kati atik yonetimini karsilagtirmali olarak
inceleyen caligmaya rastlanilmamistir.

Calisma, Ege Bolgesi’ni olusturan iller genelinde kati atik hizmeti veren
belediyelerin il bazindaki atik etkinlikleri VZA ile incelenmesini saglayacak-
tir. Bu kapsamda, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan hazirlanan
2022 yilina ait Belediye Atik Hizmetleri Istatistik Raporlar1 ve Belediye Atik
Yonetimi Istatistik Raporlarinda yer alan kati atik yénetimine iliskin gosterg-
eleri, girdi ve ¢ikt1 degiskenleri kapsaminda VZA’ya entegre edilmis, Ege
Bolgesi’ndeki 8 ilin kati atik etkinliginin gdreceli degerlendirilmesine
odaklanilmistir. Bu agidan ¢alismanin, ulusal ve bolgesel yonetim birimlerine,
politika yapicilara ve arastirmacilara 6nemli fikirler saglamasi beklenmekte-
dir.

3. METODOLOJI
3.1. Caliymanin Yontemi
Karar Verme Birimleri (KVB)’nin etkinligini 6lgmek ve degerlendirmek icin
pekeok yontem kullanilmaktadir. Calismada birden fazla girdi ve cikti esas
alinarak etkinlik 6l¢iimleri yapilacak olup, bu analizde genel olarak kullanilan
ve bagarili sonuglar veren VZA MAXDEA 8 paket programi kullanilmstir.
Ayrica analizde kullanilan iki girdi degiskeni (Gl:Atik Hizmeti Veren
Belediye Sayist ve G2:Kisi Bagina Toplanan Ortalama Atik Miktar) ile ii¢
cikt1 degiskeni (Cl:Belediye Copliigiine Gonderilen Atik Miktari, C2:Atik
Isleme Tesislerine Gonderilen Atik Miktar1 ve C3:Diger Yontemlerle Bertaraf
Edilen Atik Miktar1) bulunmaktadir. Calismada belirlenen girdi ve c¢ikti
degiskenlerine ait bilgiler ve kodlar1 Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

. Girdi . Cikt1
Girdi Ismi kt1 Ismi
irdi Ismi Kodu Cikt1 Ismi Kodu
Atik hizmeti veren Belediye ¢opliigiine
. G1 N . . C1
belediye sayis1 gonderilen atik miktar1 (ton)
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Kisi bag1 toplap an Atik igleme tesislerine
ortalama atik miktari G2 R . . C2
(ke/Kisi-giin) gonderilen atik miktar1 (ton)
Diger yontemler ile bertaraf 3
edilen atik miktar (ton)

Analizde kullanilan KVB’lere ait girdi degiskenleri TUIK tarafindan hazir-
lanan 2022 Belediye Atik Hizmetleri Istatistik Raporundan, ¢ikt1 degiskenleri
ise TUIK 2022 Belediye Atik Yonetimi Istatistik Raporundan elde edilmistir
(URL 1).

3.2.1. Karar Verme Birimlerin (KVB) Secilmesi

Ege Bolgesi’nde 8 il (Aydin, [zmir, Manisa, Mugla, Denizli, Afyonkarahisar,
Kiitahya ve Usak) genelinde kati atik hizmeti veren belediyeler il bazinda
Karar Verme Birimi (KVB) olarak ¢alismaya dahil edilmistir. Etkin ve etkisiz
KVB’nin belirlenebilmesi i¢in KVB sayisinin girdi ve ¢ikti sayilari toplaminin
iki veya ii¢ kat fazla olmasini beklenmekte olup (Ramanathan, 2003), caligma
kapsaminda iki girdi ve {i¢ ¢ikt1 ile sekiz KVB kullanildigindan bu konudaki
sartlar saglanmigtir. Calisma da veri setini olugturacak tiim KVB’lerine Tablo
2’de agiklandigr sekilde kodlar verilmistir.

Tablo 2: VZA Uygulamasi KVB Kodlanmasi

Karar Karar
Birim Kodu | Birim Ad1
Afyon-
Al karzhisar
A2 Aydin
A3 Denizli
A4 [zmir
A5 Kiitahya
A6 Manisa
A7 Mugla
A8 Usak
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3.2.2. Modelin Belirlenmesi

Veri Zarflama Analizi, {iretim birimlerinin etkinligini 6l¢mek i¢in kullanilan
dogrusal programlama tabanli bir yontemdir. Bu yontem, 6zellikle birden
fazla girdi ve ¢ok ¢iktinin oldugu durumlarda etkilidir ve KVB’lerin perfor-
manslarimi karsilastirmak i¢in kullanilir.

Yontem, belirli bir girdi setini kullanarak maksimum ¢iktiy1 elde eden
KVB!'lerini belirler ve bu birimleri etkin sinir olarak adlandirir. Diger birimler
bu sinir ile karsilastirilarak etkinlik diizeyleri dlgiiliir. VZA'nin temel amaci,
birimlerin etkinliklerini goreceli olarak degerlendirmek ve iyilestirme alan-
larin belirlemektir.

VZA’da yeterli sayida KVB bulunmalidir. Cok fazla girdi ve ¢ikt1 degeri
etkinlik analizini zayiflatacagindan, girdi ve ¢ikti sayilari agir1 belirlenmemeli,
KVB sayisia gore analiz yapilmalidir (Harmankaya vd., 2021).

VZA yoénteminde modelin girdi odakli m1 yoksa ¢ikt1 odaklt m1 olacagi karar
vericiye kalmistir. Karar verici ayni ¢iktiy1 en az girdiyle dlgmek istiyorsa
girdi odakl modelleri tercih etmeli, ayn1 girdi miktar ile maksimum getiriyi
Olcmek istiyorsa ¢ikti odakh modelleri segmelidir (Celik, 2014).

KVB’lerin etkinligi VZA ile degerlendirilirken, CCR ve BCC modelleri
kullanilabilir. Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan gelistirilen CCR Modeli,
sabit getiri varsayimina dayanmaktadir. Yani, girdilerdeki bir degisim
c¢iktilarda ayni oranda bir degisim yaratir. Banker, Charnes ve Cooper tarafin-
dan gelistirilen BCC Modeli, degisken getiri varsayimini kullanir. Bu model,
daha esnek olup, 6lgek ekonomilerini dikkate alir (Charnes vd., 1994).

CCR modeli toplam teknik etkinligi bir biitiin olarak hesaplarken, BCC

modeli, teknik etkinlik ile 6l¢ek etkinligini ayirarak hesaplama olanagi ver-

mektedir. CCR modeliyle toplam Teknik Etkinlik (TE) degeri, BCC modeli-

yle ise Saf Teknik Etkinlik (STE) degerleri elde edilir (Sevimli, 2013). Olgek

Etkinligi (OE), bu degerlerin birbirine oranlanmastyla hesaplanabilir. Analiz

sadece, incelenen KVB’lerden olusan gdzlem seti igin yapildigindan,
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miihendislik ve temel bilimlerde hesaplanabilecegi gibi mutlak etkinligi degil,
goreceli etkinligi degerlendirmektedir (Karahan, 2009).

VZA girdi ve ¢ikt1 odakli olacak sekilde kullanilabilir. Girdi odakli VZA, be-
lirli bir ¢ikt1 diizeyine ulasmak i¢in en uygun girdilerin ne olacagini sorgula-
maktadir. Cikti odakli modelde belirli girdi bilesimi ile elde edilebilecek
maksimum ¢ikt1 bilesimi analiz edilmektedir. CCR ve BCC modelleri hem
girdi hem de ¢ikt1 odakli olarak uygulanabilmektedir. Girdi odakli CCR ve
BCC modelleri, belirli bir ¢ikt1 bilesimi tiretmek icin kullanilacak en uygun
girdi bilesimini elde etmeyi amaglamaktadir. Cikti odakli CCR ve BCC mod-
elinde ise girdileri sabit tutarak c¢iktilarin ne Slgiide artirilmast gerektigini
incelemektedir.

Caligmada ayni girdi miktar1 ile maksimum getiri 6l¢iilmek istendiginden
cikti odakh model kullanilmistir. Ciinkii il genelindeki atik hizmeti veren
belediye sayis1 ve kisi basi toplanan ortalama atik miktari, islenen ve bertaraf
edilen atik miktarinin artmasina neden olan unsurlar olarak diisiiniilmektedir.

3.3. Veri Zarflama Analizinin Uygulanmasi

Yukarida belirtilen bilgi ve verilere gore Ege Bolgesi’ndeki belediyeler ¢ikti
odakli CCR ve BCC modellerine gore analiz edilmistir. Analiz sonuglarina
gore 2022 yilina ait referans setleri, etkinlik durumlari, iyilestirme tablolar
verilmis ve yorumlanmistir.

Yapilan analizler ayni girdi kriterlerine gére maksimum c¢ikt1 {iretmek ve
Olcege gore degisken getiri saglamak amaciyla ¢ikti odakli bir model
kullanilarak gergeklestirilmistir. Bu model mevcut girdi diizeyine karsilik,
iiretilecek ¢iktilari maksimuma ¢ikarmayi1 amaglandigindan, c¢ikti setindeki
degiskenler iizerinde iyilestirmeler yapilarak referans birimlerin diizeyine
ulasilmak istenmektedir.

Sonuglarm yorumlanmasinda 6nemli olan nokta analiz sonucunda belirlenen
etkinlik puanlarinin goreceli etkinlik puanlar1 olmasidir (Abiri, 2023). Bir
belediyenin etkinlik puaninin “1” olmasi, o belediyenin etkin oldugu anlamina
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gelmemektedir.  Burada  bulanan  etkinlik  diger  belediyelerle
kargilastirildiginda sadece girdi ve ¢iktt degerleri ¢ergevesinde ifade
edilmektedir.

VZA, kat1 atik yonetiminin verimliligini degerlendirmek icin gii¢lii bir aractir.
Bu analiz, atik yonetiminde kullanilan kaynaklarin (girdilerin) ne kadar
verimli kullanildigin1 ve elde edilen ¢iktilarin (geri doniistiiriilen
malzemelerin, atik miktarinin azaltilmasi, enerji tasarrufu vb.) ne kadar etkili
oldugunu degerlendirir. Bu analiz bize, tersine lojistik agisindan, atik yonetimi
siireglerinin verimliligi ve etkinligi hakkinda 6nemli bir goriiniim sunmak-
tadur.

4. COZUM VE BULGULAR:

Calisma kapsaminda Ege Bolgesi’ndeki sekiz il genelinde kat1 atik hizmeti
veren belediyelerin il bazinda kat1 atik etkinlik analizindeki girdi ve ¢ikti
degiskenlerine iligkin 2022 yili etkinlik istatistik verileri Tablo 3'te
gosterilmektedir.

Tablo 3: 2022 yil1 Belediyelerin Etkinlik Skorlar

Karar Girdiler Ciktilar
Birim Ad1 Gl | G2 C1 C2 C3
Afyon-— | 5 10,93 | 20000 | 175952 | 2231
karahisar
Aydin 18 | 1,10 0 446.226 9.895

Denizli 20 | 0,89 | 69.880 | 271.791 950
Izmir 31 | 1,22 0 1.972.425 | 11.040

Kiitahya 28 10,87 | 11.049 | 132.882 | 2.834
Manisa 18 | 1,18 1.200 633.197 600
Mugla 14 | 1,53 | 178.988 | 403.202 50
Usak 11 | 1,14 | 17.717 | 105.836 0
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VZA ile s6z konusu belediyelerin il bazinda kat1 atik yonetimi etkinlikleri
degerlendirilirken, girdi odaklt CCR ve BCC modellerinden yararlanilmistir.
Cikt1 odakli CCR ve BCC modelleri, girdileri sabit tutarak ¢iktilarin ne 6l¢iide
artirllmasi gerektigini incelemektedir. Coziimleme sonucunda ulasilan etkin-
lik degerleri Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: VZA Uygulamasi CCR-VZA Ayrintili Sonu¢ Tablosu

Atik Miktar1
. . Diger
Karar | Karar o Refe Belediye | Atk Is- Yo
. . Etkinlik | Referans rans Coplii- | leme Te-
Birim | Birim . . temler
Skoru | Kiimesi | Olma giine sislerine | .
Ad1 Kodu Ile Ber-
Sayis1 | Gonderi- | Gonderi-
len len taraf
Edilen
Af-
A4(%20);
yonka- Al 44,9% (%620); 0 20.090 442 .848 2.231
. A7(%11)
rahisar
Aydm A2 1 A2(1) 0 0 446.226 9.895
De- A4(%S8);
A 29 . 23.
nizli 3 78,2% AT(%39) 0 69.880 323.569 950
[zmir A4 1 A4(1) 5 0 1.972.425 | 11.040
Kii- A4(%26);
A 46,89 11.04 1 2.834
tahya 5 6,8% A7(%6) 0 049 530.719 83
Ma- A4(%32);
A 9 1.2 1 52
nisa 6 55,6% AT(%0.7) 0 00 633.197 3.529
Mugla A7 1 A7(1) 5 178.988 403.202 50
A4(%3);
k A 22,09 17.71 105. 4
Usa 8 ,0% A7(%10) 0 7.717 05.836 37

Yukaridaki Tablo 4‘te yer alan sehirleri detayli olarak inceledigimizde; girdi
odakli CCR modeline gére Aydin, Izmir ve Mugla illerinin, “1” etkinlik
oraniyla kat1 atik yonetimi performanslarinin etkin olan sehirler arasinda yer
aldigi, diger illerin ise etkinlik degerlerinin “1”den kiigiik olmasi nedeni ile
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kat1 atik yonetimi performanslarinin etkin olmadig1 belirlenmistir. Afyon-
karahisar, Kiitahya ve Usak illerinin toplam kat1 atik yonetimi etkinlik
degerlerinin diger illere gore oldukea diisiik oldugu Tablo 4’ten goriilmekte-
dir.

Afyonkarahisar, % 44,9 etkinlik oraniyla etkin olmayan iller arasindadir.
Etkin olmayan Afyonkarahisar’in referans siitunu incelendiginde etkin
olabilmesi igin girdilerini degistirmeden Izmir’in atik isleme tesislerine
gonderilen atik miktarinin % 20’si ve Mugla’nin atik isleme tesislerine
gonderilen atik miktarinin %11°1 oraninda artis yaparak atik isleme tesislerine
gonderilen atik miktarini 442.848 tona arttirmasi gerekmektedir.

Aydin, Izmir, Mugla, “1” etkinlik orani ile etkin olan iller arasindadur.
Denizli, % 78,2 etkinlik orani ile etkin olmayan iller arasindadir. Etkin olma-
yan Denizli’nin referans siitunu incelendiginde etkin olabilmesi igin girdile-
rini degistirmeden Izmir’in atik isleme tesislerine gonderilen atik miktarinin
%8’si ve Mugla’nin atik isleme tesislerine génderilen atik miktarinin %39’u
oraninda artig yaparak atik isleme tesislerine gonderilen atik miktarin
323.569 tona arttirmasi gerekmektedir.

Kiitahya, % 46,8 ekinlik orani ile etkin olmayan iller arasindadir. Etkin olma-
yan Kiitahya’nin referans siitunu incelendiginde etkin olabilmesi i¢in girdile-
rini degistirmeden Izmir’in atik isleme tesislerine gonderilen atik miktarinin
% 26’s1 ve Mugla’nin atik isleme tesislerine gonderilen atik miktarinin %
0,6’s1 oraninda artig yaparak atik isleme tesislerine gonderilen atik miktarini
530.719 tona arttirmasi gerekmektedir.

Manisa, % 55,6 ekinlik orani ile etkin olmayan iller arasindadir. Etkin olma-
yan Manisa’nin referans siitununa baktigimizda etkin olabilmesi i¢in girdile-
rini degistirmeden izmir’in atik isleme tesislerine gonderilen atik miktarinin
%32’1 ve Mugla’nin atik isleme tesislerine gonderilen atik miktarinin % 0,7’si
oraninda artis yaparak atik isleme tesislerine gonderilen atik miktarin
633.197 tona arttirmasi gerekmektedir.

Usak, % 22 ekinlik orani ile etkin olmayan iller arasindadir. Etkin olmayan
Usak’nin referans siitunu incelendiginde etkin olabilmesi igin girdilerini
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degistirmeden izmir’in diger yontemlerle bertaraf edilen atik miktarmin % 3’ii
ve Mugla’nin diger yontemlerle bertaraf edilen atik miktarinin %10°u
oraninda artis yaparak diger yontemlerle bertaraf edilen atik miktarinin 374

tona arttirmasi gerekmektedir.

Etkin olmayan belediyelerin ¢iktilarindaki iyilestirmeler Tablo 5’te verilmis
olup, tablonun olusturulmasi Tablo 6’da Afyonkarahisar ili 6zelinde detayli

olarak belirtilmistir.
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Tablo 5: 2022 yili Belediyelerin Atik Miktar1 Iyilestirme Tablosu

Atik Miktari
Atik is-
| Belediye s Diger Yon-
Karar Birim L leme Te- .
Adi Coplii- sislerine temler Ile
giine Gon- . . Bertaraf Edi-
. Gonderi-
derilen len
len
Afyonkara-
yonkara 20.090 442.848 2231
hisar
Denizli 69.880 323.569 950
Kiitahya 11.049 530.719 2.834
Manisa 1.200 633.197 3.529
Usak 17.717 105.836 374

Tablo 6: Iyilestirme Tablosu Hesaplanmasi (Afyonkarahisar ili Ozelinde)

Referans
Atik Miktari Kiimesi
Karar | Etkin- — —
Birim lik Belediye .Atlk Diger Y?nt-
v gesee Isleme emler Ile
Ad1 Skoru Cop]ugune i .
Ginderilen Tesislerine Bertaraf
Gonderilen Edilen
Afyon- o a9 | 20,090 442.848 2231 [zmir
karahisar (0,201575);
[zmir 1 0 1.972.425 11.040 Mugla
Mugla 1 178.988 403.202 50 (0,112242)
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Belediye Copliigiine Gonderilen Atik Miktart:
(0x0,201575)+(178.988x0,112242)=20.089,97 =20.090

Atik Isleme Tesislerine Gonderilen Atik Miktar:
(1.972.425x0,201575)+(403.202x0,112242)=442.847,7681=442.848
Diger Yéntemler Ile Bertaraf Edilen Atik Miktart: (11.040x0,201575)+(
50x0,112242)=2.231

Tablo 7: VZA Uygulamasi BCC-VZA Ayrintili Sonug Tablosu

Atik Miktari
Refe- . Diger
Ka- Belediye | Atik Is- | Yon-
Karar rar Et- Referans rans oplii 1 T |
Birim | " | kinlik | o™ | Olma | ¢OPlI- | leme Te- | temler
Birim Kiimesi giine | sislerine | Ile
Adi Skoru Sa-
Kodu yist Gonde- | Gonderi- | Berta-
rilen len raf
Edilen
Afyon-
) A3(%31);
karahi- | Al |94,49 0 29.290 | 175.952 | 2.250
arahi 4% AS5(%69)
sar
Aydin | A2 1 A2(1) 0 0 446.226 | 9.895
Denizli | A3 1 A3(1) 2 69.880 | 271.791 950
[zmir A4 1 A4(1) 1 0 1.972.425| 11.040
U A5 1 AS5(1) 1 11.049 132.882 | 2.834
tahya
A3(%9);
Manisa | A6 |96,1% | A4(%27);| O 17.542 | 633.197 | 3.116
A8(%64)

Mugla | A7 1 A7(1) | 0 | 178.988 | 403202 | 50
Usak | A8 1 A8(1) 1 | 17717 | 105836 | 0

Yukaridaki Tablo 7°de yer alan sehirleri detayli olarak inceledigimizde; girdi
odakli BCC modeline gore Afyonkarahisar, % 94,4 etkinlik orani ile etkin
olmayan iller arasindadir. Etkin olmayan Afyonkarahisar’in referans siitunu
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incelendiginde etkin olabilmesi i¢in girdilerini degistirmeden Denizli’nin atik
isleme tesislerine gonderilen atik miktarinin %31°1 ve Kiitahya’nin atik isleme
tesislerine gonderilen atik miktarinin %69’u oraninda artig yaparak belediye
¢cOpliigiine gonderilen atik miktarmi 29.290 tona, diger yontemlerle bertaraf
edilen atik miktarinin 2.250 tona arttirmasi gerekmektedir.

Aydin, Denizli, [zmir, Kiitahya, Mugla ve Usak “1” etkinlik orani ile etkin
olan iller arasindadir.

Manisa, %96,1 ekinlik orani ile etkin olmayan iller arasindadir. Etkin olmayan
Manisanin’in referans siitunu incelendiginde etkin olabilmesi i¢in girdilerini
degistirmeden Denizli’nin belediye ¢opliigiine gonderilen atik miktariin ve
diger yontemlerle bertaraf edilen atik miktarinin %9’u, Kiitahya'nin belediye
¢cOpliigiine gonderilen atik miktarinin ve diger yontemlerle bertaraf edilen atik
miktarinin %27’si ve Usak’nin belediye ¢opliigiine gonderilen atik miktarinin
ve diger yontemlerle bertaraf edilen atik miktarinin %64’ oraninda artis
yaparak belediye ¢Opliigline gonderilen atik miktarinin 17.542 tona ve diger
yontemlerle bertaraf edilen atik miktarinin 3.116 tona arttirmasi gerekmekte-
dir.

S6z konusu illere gore Teknik Etkinlik, Saf Teknik Etkinlik, Olgek Etkinligi
ve Olcege Gore Getiri Tablosu asagida verilmistir.

Tablo 8: 2022 yil1 Teknik Etkinlik, Saf Teknik Etkinlik, Olcek Etkinligi ve
Olgege Gore Getiri Tablosu

Karar Bi- | Karar Birim e "
A Kodu TE(CRS) | STE(VRS) OE O0GG
Arzylfiz::' Al 44.9% | 94.4% 47,6% | Artan
Aydin A2 1 1 1 Sabit
Denizli A3 78,2% 1 782% | Artan
[zmir A4 1 1 1 Sabit
Kiitahya A5 46,8% 1 46,8% | Artan
Manisa A6 55,6% 96,1% 57,8% Artan
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Mugla A7 1 1 1 Sabit
Usak A8 22,0% 1 22,0% Artan

Analiz sonucunda belediyelerin toplam teknik etkinlik (TE - CCR modeliyle),
saf teknik etkinlik (STE — BCC modeliyle) ve dl¢ek etkinligi puanlar elde
edilmistir. Tablo 8’1 inceledigimizde, 2022 yilinda toplam 8 ilin 3’i (Aydin,
Izmir ve Mugla) toplam teknik etkinlige (CCR-Etkin) sahipken, diger 5 ilin
toplam teknik etkinlik degerleri 1’in altinda (CCR-Etkinsiz)’dir. 8 ilin 6’s1
(Aydin, Denizli, [zmir, Kiitahya, Mugla ve Usak) ise saf teknik etkin (BCC-
Etkin) diger 2 ilin (Afyonkarahisar ve Manisa) ise saf teknik etkinlik degerleri
I’in altinda (BCC-Etkinsiz)’dir. Hem CCR hem de BCC etkinlik puani “1”
olan iller optimal &lgek biiyiikliigiinde ¢ikt1 elde etmektedir. Olgek etkinlik
puani “1” olan yani 6lgek etkin olan, 6lgege gore sabit getiri altinda faaliyette
bulunan iller olup, tablodaki 3 il (Aydin, izmir ve Mugla) optimal biiyiikliikte
cikt1 elde etmistir. Ancak Olgek etkinsizligi, operasyonel olmayan yani tama-
men yonetim dig1 faktorlere bagh olup, dlgege gore artan veya azalan getiri
ozelligi tasimaktadir. Olgege gore getirisi artan 5 il (Afyonkarahisar, Denizli,
Kiitahya, Manisa, ve Usak) ayn1 girdi miktarlariyla fazla ¢ikti iiretebilecekken
daha az ¢ikt1 liretmistir. Yani potansiyellerini daha iyi kullanarak daha fazla
cikt1 liretebilecek konumdadir.

CCR modeline gore toplam etkinlik agisidan en diisiik puana sahip il %22 ile
Usak’tir. Bu il, kaynaklarinin verimli bir sekilde kullanilamamasi, en uygun
ciktiya ulasamamasi ve uygun Olgekte faaliyet gosterememesi nedeniyle
kaynaklanan % 78’lik etkinsizlik diizeyine sahiptir.

BCC modeline gore saf teknik etkinlik yoniinden en diisiik puana sahip il
%94,4 Afyonkarahisar’dir. Yani bu il mevcut kaynaklariyla iiretilebilecek
cikt1 diizeyinin %94,4 oldugunu gdstermektedir. Bir bagka deyisle mevcut
kaynaklarla maksimum ¢iktinin elde edilememesinden kaynakli etkinsizlik
diizeyi %5,6 diizeyindedir.

Aydin, izmir, Mugla hem toplam teknik etkinlik hem de saf teknik etkinlik
acisindan etkin “1” durumda olduklar i¢in iiretebilecekleri optimum ¢iktiy1
iretmislerdir.
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5. SONUC VE ONERILER

Insan niifusunun kentlesme ve sanayilesmedeki hizli gelismelerle birlikte
onemli dlgiide genislemesi ve bilylimesi, onemli ve biiylik miktarlarda atik
tiretilmesine sebep olmustur. Belediyeler uygun altyapi, araglar, insan giicii ve
rotalar kullanilarak maliyet etkinligine dayali olarak en uygun atik toplama
yontemini se¢melidirler. Atik yonetim sisteminde ¢evre ve insan sagligini
etkileyen atiklarin azaltilmasi veya dnlenmesi en etkili ve en saglikli kontrol
yontemidir. Yeni teknolojik makinelerin benimsenmesi ve uygulamaya
konulmasi yenilik¢i atik yonetimi ¢éziimlerine dnciiliik etmektedir. Belediye-
ler at181 azaltmak i¢in atik yonetimi stratejileri uygulamali, yeni olusacak atig1
onlemek, yeniden kullanma ve geri doniisiime odaklanarak geri doniisiimii
tesvik etmelidir. Atik azaltma, kaynak ayirma, geri doniisiim gibi stratejilerin
uygulanmasi, atiktan enerjiye dOniistiirme teknolojileri, altyapinin
iyilestirilmesi, kamu farkindalik ve egitim ¢evresel bozulmay:1 onleyerek
stirdiiriilebilir bir kat1 atik yonetim sistemini kurmamizi saglar.

Calismanin uygulama béliimiinde, VZA yontemi olan ¢ikt1 odakli model ile
yapilan analiz ¢iktilaria gore 2022 yili etkinlik puanlari, etkin olan iller ve bu
illerin diger illere referans durumlari, etkin olmayan illerin hangi illere refer-
ans alarak ne oranlarda iyilestirmeler yapabilecegi ve ¢iktilarini ne oranda art-
tirmast gerektigi gibi sonuglara ulagilmistir.

Ege Bolgesi’ndeki sekiz il bazinda VZA uygulamasi yapilmistir. Bu uygu-
lama sonucunda hangi illerin kat1 atik yonetim performansinin etkin ya da
etkin olmadig1 sonucuna varilmistir. Bu ¢alismanin sonucunda 2022 yilinda
kat1 atik yonetimi yapan 8 ilden 3’iiniin (Aydin, Izmir ve Mugla) kat1 atik
yonetimin performansinin etkin ve 5’inin (Afyonkarahisar, Denizli, Kiitahya,
Manisa, ve Usak) etkin olmadig1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Etkin olmayan 5 il
ayni girdi miktarlariyla potansiyellerini daha iyi kullanarak daha fazla ¢ikti
iiretebilir konumda iken daha az ¢ikt1 iiretmistir. Ancak bu potensiyellerin iyi
kullanamamasina cografi konum, iklim vb dis faktorler neden olmaktadir.

Tiirkiye'de kat1 atik yonetimi faaliyetlerinin tersine lojistik a¢isindan etkinligi,
atik yonetimi siireglerinin verimli bir sekilde planlanmasi, uygulanmasi ve
yonetilmesi ile dogrudan iligkilidir. Tersine lojistik yaklagimi, atik yonetimi
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siireglerinin daha siirdiiriilebilir hale getirilmesine, atiklarin azalmasina, mali-
yet tasarrufuna ve kaynaklarin verimli kullanilmasia ve geri kazanilmasina
katk: saglayabilir. Bu baglamda, Tiirkiye'nin kat1 atik yonetimi faaliyetlerini
tersine lojistik perspektifinden degerlendirmesi gerektiginde iyilestirmeler
yapilmasi ve paydaslar arasinda is birligi yapilmasi nemlidir. Paydaslar
arasinda igbirligi yaparak kati atik yoOnetim performansinin arttirilmasi
cevresel siirdiiriilebilirlik, verimli bir lojistik ekosistem ve ekonomik
kalkinma agisindan iilkemizin uzun vadeli hedeflerine katkida bulunacaktir.
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OZET

Blok zinciri teknolojisi, tedarik zinciri ve lojistik faaliyetlerine biiyiik olgiide
etki eder. Bu teknoloji, siirecleri daha seffaf, giivenilir ve izlenebilir hale ge-
tirerek veri paylasimini kolaylastirir. Gida giivenirligini artirmak igin onemli
bir arag olarak kullamilir. Uriinlerin her adimim kaydederek takip edilmesini
saglar. Gida tirtinlerinin iiretiminden tiiketimine kadar olan siiregleri seffaf ve
izlenebilir hale getirir. Blok zinciri teknolojisi, tedarik zincirindeki her adimin
kaydedilmesini saglayarak tiriinlerin kaynagu, tiretim kosullari, tasima siireg-
leri ve depolama sartlar: gibi bilgilerin dogrulana bilirligini artirir. Gida gii-
venirligini saglamlastirirken, sahtecilik risklerini azaltir ve tiiketicilere giive-
nilir tirtinlere erisim saglar. Kalite Fonksiyon Yayilimi (KFY) kullanilarak
gida giivenirligi konusunda analizler yapilir. Bir ¢ay isletmesi orneginde blok
zinciri teknolojisinin uygulanmasiyla tedarik zinciri siiregleri, lojistik ve gida
giivenirligi artirilmistir. Isletme yapilanmasi ve kalite artist icin KFY uygu-
lannmugtir. Blok zinciri teknolojisinin lojistik faaliyetlerde isleyis kalitesini ar-
tirarak gida giivenirligini seffaf hale getirdigi ve tirtin takibini sagladigi goz-
lemlenmistir.  KFY’nin uygulamasi ile birlikte iiretimin kalitesinin arttigi
gozlemlenmis ve diger taraftan da gida tiiketiminde gida giivenirligini saglan-
mis olundugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Blok zinciri, Tedarikzinciri, Gida Giivenirliligi, Kalite
Fonksiyon Yayilimi.
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THE EFFECT OF BLOCKCHAIN TECHNOLOGY ON LOGISTICS
AND SUPPLY CHAIN ACTIVITIES: AN APPLICATION ON FOOD
SAFETY

ABSTRACT

Blockchain technology greatly impacts supply chain and logistics activities.
This technology facilitates data sharing by making processes more transpar-
ent, reliable and traceable. It is used as an important tool to improve food
safety. It allows the products to be tracked by recording every step. It makes
the processes from production to consumption of food products transparent
and traceable. Blockchain technology ensures that every step in the supply
chain is recorded, increasing the verifiable information such as the source of
products, production conditions, transportation processes and storage condi-
tions. It strengthens food safety, reduces fraud risks and provides consumers
with access to reliable products. Analyzes on food safety are made using Qual-
ity Function Deployment (QFD). In the example of a tea business, supply
chain processes, logistics and food reliability have been increased by the ap-
plication of blockchain technology. QFD was applied for business structuring
and quality improvement. It has been observed that blockchain technology in-
creases the quality of operation in logistics activities, makes food safety trans-
parent and ensures product tracking. It has been observed that the quality of
production has increased with the application of QFD, and on the other hand,
food safety in food consumption has been ensured.

Keywords: Blockchain, Supply Chain, Food Safety, Quality Function De-
ployment
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1. GIRIS

Blok zinciri teknolojisi, son yillarda birgok sektdrde biiyiik degisiklikler ve
gelismeler saglayarak devrim niteliginde bir teknoloji haline gelmistir. Bu tek-
noloji, tedarik zinciri ve lojistik yonetimi siireclerinde de 6nemli etkiler olus-
turmaktadir. Uriinlerin ve hizmetlerin iireticiden tiiketiciye kadar olan siireg-
lerinde seffaflik, giivenlik ve izlenebilirlik saglayarak, tedarik zinciri ve lojis-
tik yonetimi siireglerinin daha verimli ve etkili bir sekilde yonetilmesini sag-
lamaktadir.

Tedarik zinciri yonetimi, bir {iriiniin hammaddeden son tiiketiciye kadar olan
stirecleri kapsar. Bu siireglerde, farkli paydaslar arasinda bilgi ve malzeme
akisinin diizenli bir sekilde gergeklestirilmesi olduk¢a 6nemlidir. Blok zinciri
teknolojisi, bu akisin seffaf, glivenli ve izlenebilir bir sekilde gergeklestiril-
mesini saglamaktadir. Her bir islem blogu, diger bloklarla baglantili olarak
kaydedilir ve degistirilemez bir sekilde saklanir. Bu sayede, her paydasin gii-
venilir bir sekilde veriye erismesi ve paylagsmasi miimkiin olur. Ayrica, blok
zinciri teknolojisi tedarik zinciri stireglerindeki maliyetleri de azaltarak, sii-
reclerin daha etkili bir sekilde yonetilmesini saglamaktadir.

Lojistik yonetimi ise tirlinlerin depolanmasi, tasinmasi ve dagitimi gibi siireg-
leri kapsar. Blok zinciri teknolojisi, bu siireglerin izlenmesini ve yonetilmesini
kolaylastirir. Uriinlerin nerede oldugu, hangi asamalardan gectigi ve hangi lo-
jistik operasyonlarla tagindig1 gibi bilgilere blok zinciri tizerinden anlik olarak
erisilebilinmektedir. Bu da lojistik yonetiminin daha verimli ve hizli bir se-
kilde gergeklestirilmesini saglar. Ayrica, lojistik operasyonlarin takibi ve ka-
yitlarinin tutulmasi da blok zinciri teknolojisi sayesinde daha kolay hale gel-
mektedir.

Geleneksel yontemlerde, tedarik zinciri siireglerindeki veri paylasimi ve gii-
venligi konusunda bir¢ok sorun yasanabilirken, blok zinciri teknolojisi saye-
sinde bu sorunlar ortadan kalkar. Veri paylasiminin seffaf, giivenli ve izlene-
bilir bir sekilde gergeklestirilmesi, tedarik zinciri ve lojistik yonetimi siirecle-
rinde daha etkili kararlar alinmasini saglar. Bu da sirketlerin ve kurumlarin
maddi ve manevi zararlara ugramasini dnler. Blok zinciri teknolojisi tedarik
zinciri ve lojistik yonetimi siireclerinde biiyiik kolayliklar saglayarak, siireg
verimliligini arttirir ve maliyetleri azaltir. Bu nedenle, birgok sirket ve kurum
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blok zinciri teknolojisini tedarik zinciri ve lojistik yonetimi alaninda kullan-
maya baslamistir.

Blok zinciri teknolojisinin tedarik zinciri ve lojistik yonetimi alaninda kulla-
nimu, triinlerin takibi, sahtecilik ve hirsizlik gibi sorunlarin 6nlenmesinde de
biiyiik rol oynamaktadir. Uriinlerin kaynagmin ve ge¢misinin izlenebilir ol-
mast, tiiketicilerin iirtinlere olan gilivenini arttirir. Ayni zamanda, tedarik zin-
ciri siireglerinde yasanan hatalarin ve gecikmelerin daha hizli bir sekilde tespit
edilmesini saglar. Blok zinciri teknolojisinin tedarik zinciri ve lojistik yone-
timi alaninda kullanimiin artmastyla birlikte, sektdrde bir doniisiim yasan-
mas1 beklenmektedir. Seffaf, giivenli ve izlenebilir bir veri paylagimi saglaya-
rak, tedarik zinciri ve lojistik yonetimi siireglerinin daha etkili bir sekilde yo-
netilmesi miimkiin olacaktir. Bu da sirketlerin rekabet giiciinii arttirarak, daha
verimli ve siirdiiriilebilir bir is yapma modeline gegis yapmalarini saglayacak-
tir.

Gida giivenligi konusunda da blok zinciri teknolojisi biiylik 6nem tagir. Gida
tiriinlerinin kaynagini ve iglenme siireglerini izlemek, gida giivenligi standart-
larinin saglanmasina yardimci olur. Ayrica, gida skandallarinin 6nlenmesi ve
tiikketicilerin giivenini kazanmak i¢in de blok zinciri teknolojisi kullanilabilir.
Blok zinciri teknolojisinin tedarik zinciri yonetiminde ve gida giivenligi ala-
ninda kullanimi, sektdrde 6nemli degisikliklere yol acabilir. Sirketlerin bu tek-
nolojiyi benimseyerek siireclerini daha etkin bir sekilde yonetmeleri ve giive-
nilirligi artirmalar1 beklenmektedir. Blok zinciri teknolojisinin tedarik zinciri
ve gida giivenligi alaninda daha da yayginlagsmasi ve benimsenmesi, sektor-
deki verimliligi ve giiveni artirabilir. Blok zinciri teknolojisi ayrica lojistik
yoOnetimi siireglerinde de biiylik kolayliklar saglar. Lojistik yonetimi, {iriinle-
rin depolanmasi, taginmasi ve dagitimi gibi siiregleri kapsar. Blok zinciri tek-
nolojisi, bu siireglerin izlenmesini ve ydnetilmesini kolaylastirir. Uriinlerin
nerede oldugu, hangi asamalardan gegtigi ve hangi lojistik operasyonlarla ta-
sindig1 gibi bilgilere blok zinciri iizerinden anlik olarak erisilebilir. Bu da lo-
jistik yonetiminin daha verimli ve hizli bir sekilde gergeklestirilmesini sagla-
yabilir.

Bu gelistirilen blok zinciri teknolojisinin tedarik zinciri ve lojistik yonetimi
siireclerine olan etkileri sadece veri paylagimi ve izlenebilirlikle sinirli degil-
dir. Bu teknoloji ayn1 zamanda tedarik zinciri ve lojistik yonetimi siireglerin-
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deki maliyetlerini de azaltmada fayda saglayabilir. Veri paylagiminin gida gii-
venirligi konusunda seffaf ve glivenli bir sekilde gergeklestirilmesi sayesinde,
tedarik zinciri, lojistik ve gida giivenirligi yonetimi siireglerindeki verimsiz-
likleri ortadan kaldirabilir. Bu da maliyetleri diisiiriir ve siireclerin daha etkili
bir sekilde yonetilmesini saglamasi s6z konusudur. Lojistik yonetimi siirecle-
rine biiyiik bir etki yapmaktadir. Gida giivenirliginde seffaf, giivenli ve izle-
nebilir bir veri paylasimi saglayarak, bu siireclerin daha verimli, hizl1 ve ma-
liyet-etkin bir sekilde yonetilmesini miimkiin kilar. Bu nedenle, blok zinciri
teknolojisinin tedarik zinciri ve lojistik yonetimi alaninda kullaniminin gide-
rek artmasi beklenmektedir. Seffaf, giivenli ve izlenebilir bir veri paylagimi
saglayarak, bu siireclerin daha verimli ve hizl bir sekilde yonetilmesini miim-
kiin kilar. Bu nedenle, blok zinciri teknolojisinin tedarik zinciri ve lojistik yo-
netimi alaninda kullaniminin giderek artmasi beklenmektedir.

Blok zinciri teknolojisinin 6zellikleri analiz edilmis, tedarik zinciri ve gida
giivenirligi konusunda ¢aligma Dogu Karadeniz Bolgesinde bulunan Giresun
ilinin Eynesil ilgesindeki bir ¢ay isletme tesissine uygulanmistir. Burada ¢cayin
iiretimden tiiketime kadar olan seriiveninin asamalarinin giivenligini saglamak
ve isletme agigindan da ¢ay verimligini artirmay1 amaglanmistir. Cay yetisti-
riciliginde isin en bagindan baslayip kullanilan giibreleme, sulama ve toplama
asamalarindan c¢ay isletmesine taginan ¢aylarin isletmeye girdigi andan son
paketlemeye ve oradan ¢ayin son alicisina kadar tabi ve gida giivenirligini
saglamak amaciyla tiim faaliyetleri blok zinciri teknolojisinin yardimu ile takip
edilmesi diisiiniilmektedir. Gelistirilen bu teknoloji sayesinde takibi daha ko-
lay, seffaf ve az maliyetli olusunun yaninda, diger taraftan iiriinii tiiken kisile-
rin ¢ayin hangi agsamalardan gectigini gérme firsati dogacaktir. Olusturulan
sistem sayesinde A’dan Z’ye {iriin takibi agamasi giiveni blok zinciri teknolo-
jisi ile saglamas1 6ngoriilmektedir. Ilgili cay isletmesinde gida giivenirligi ve
tedarik zinciri boyutunu ele alinmasinda ve tiim siirecin daha verimli deger-
lendirilmesi konusunda Kalite Fonksiyon Yayilimi (KFY) kullanilmaist1.

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Karaagag (2022) adli ¢aligsma, tarim iirlinlerinin iiretim asamasindan tiiketi-
ciye ulasana kadar olan siireci ele almig ve gida enflasyonu ile giivenirligi ko-
nusunda ¢alismistir. Caligma, lreticiler ile tiiketiciler arasinda giivenilir ve
seffaf bir koprii kurarak tiim siirecin izlenebilirligini saglamay1 hedeflemistir.
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Blok zinciri teknolojisinin agiklamasi yapilarak, hangi sektorlerde nasil fayda
sagladigi arastirilmistir. Gida giivenirligi konusunda blok zinciri teknolojisi-
nin nasil uyum saglayabilecegi ve Tiirkiye'deki tarim uygulamalarn ile akill
tarim yontemlerinin kullanimi iizerinde durulmustur. Tedarik zinciri siiregle-
rinde IBM Food Trust blok zinciri teknolojisinin kullanilmasi dnerilmistir. So-
nug olarak, bu teknolojinin uygulanmasi durumunda verimliligin artacagi ve
iretimden tliketime kadar stirecin izlenebilir olacagi vurgulanmistir.
Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte tiikketim aginin genislemesi, tedarik aginin
daha kapsamli ve verimli hale gelmesini gerektirmektedir. Blok zinciri tekno-
lojisinin tedarik zinciri sistemine entegrasyonuyla, tiim siirecin hem ekonomik
hem de maliyet acisindan daha pratik hale gelecegi 6ne siiriilmiistiir. Tarimsal
gida iirtinlerinin tedarik zinciri yonetimine blok zinciri teknolojisinin uygu-
lanmasiyla, zaman, iiretim maliyetleri ve diger kazanimlar konusunda aragtir-
malar yapilmistir. Literatiir aragtirmasi sonucunda blok zinciri ve kavramlar
aciklanmigtir. Yapilan incelemeler ve arastirmalar, tiriin takibi ve tiretim siire-
cinde siber saldir1 gibi tehditlere karsi en giivenilir yolun blok zinciri teknolo-
jisi oldugunu gostermistir. Blok zinciri teknolojisinin tedarik zinciri siiregle-
rine entegrasyonu durumunda, tiim yapidan zaman ve maliyet agisindan fay-
dalar saglanacag: ve tarimsal iirlinlerin tiiketiciye kadar olan siirecinin daha
giivenilir bir gekilde takip edilebilecegi sonucuna varilmistir (Gokoglan ve
Atalan, 2022).

Yiyecek ve igecek sektoriinde isletmeler, yenilikg¢i teknolojileri yogun bir se-
kilde kullanarak rekabet avantaji elde etmeye ¢aligmaktadir. Blok zinciri tek-
nolojisinin, gida iiretim ve tiiketim siireglerini takip edebilmesi ve insan fak-
toriinden kaynaklanan hatalar1 azaltmasi gibi avantajlari nedeniyle, bu tekno-
lojinin yiyecek ve igecek sektoriinde tedarik zinciri siireglerinde uygulanma-
sina iligkin ¢alismalar yapilmistir. Literatiir aragtirmasi ve blok zinciri temel
kavramlarina agiklik getirilmis, bu teknolojinin yiyecek ve igecek sektdriinde
izlenebilirlik, seffaflik, giivenirlik ve verimlilik agilarindan {izerinde durul-
mustur. Bu 6zelliklerin gida giivenirligi agisindan 6nemli bir rol oynadig1 goz-
lemlenmistir (Cankiil ve Kiziltas, 2020).

Gerdan’in (2019) yaptig1 caligmada blok zinciri teknolojisinin gida sekto-
riinde kullanilmas: seffaf, giivenilir ve izlenebilirligini kullanilmas1 amaglan-
mis. Giinlimiizde gida sektoriinde kullanilan argiimanlarin gida iiriinlerinin ta-
kibinde yetersiz kalindigini, dijitallesmenin hizlanmasiyla bu sistemin bilgi
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paylagiminda yetersiz olan sistemin blok zinciri teknolojisi ile kokten degise-
bilecegini ve sorunu ¢oze bilecegi 6n goriilmiistiir. Bu ¢calismay1 Ekolojik Yu-
murta Ltd. adli organik yumurta {ireten bir igletmeye uygulanmis ve tiim sii-
recin blok zinciri teknolojisi ile takip edilebilirligi, karsilikli yapilan kagit tize-
rinde yapilan antlagmalarin dijital ortamda yapilmasi saglanmig olunmustur.
Boylelikle iiretimden soframiza gelen yumurtalarin her agamasinin giiven ice-
risinde seffaf ortamda takibi saglanmis, gida giivenirligi konusunda sorunlarin
ortaya ¢ikmadan en bastan ¢oziilmesini saglanmistir. En son olarak da Blok
zincir laboratuvar ismi ile blok zincir teknolojisini kullanan dijital bir platform
varsayilmig ve yumurta iireticisi i¢in gida gilivenligi ¢6ziimii prototipi olustur-
mugtur. Tiim bunlara bagl olarak 6rnek kullanici arayiizleri tasarlanmistir.

3. BLOKZINCIRI TEKNOLOJISININ ONEMI VE TEKNIK OZEL-
LIKLERI

Blok zinciri teknolojisinin temelleri, 1990'larin baglarinda Stuart Haber, W.
Scott Stornetta ve Merkle agact modeli ile ilerleten Bayer tarafindan atildi. Bu
teknoloji, belgelerin zaman damgalar ile imzalanarak degistirilemez bir se-
kilde saklanmasini saglayan "Zaman Damgasi Sistemi" olarak da bilinir. Daha
sonra 2008'de Satoshi Nakamoto tarafindan yayinlanan Bitcoin makalesi ile
blok zincir teknolojisi, merkezi olmayan dijital para birimi olan Bitcoin'in bas-
langicini olusturdu. Bu olay, blok zinciri teknolojisinin kullanim alanlarini ge-
nigleterek bircok farkli uygulamaya ilham verdi.

Blok zincir teknolojisi, Bitcoin'in ortaya ¢ikmasinin ardindan 2008'de basla-
yan birgok yenilik¢i gelismeyi beraberinde getirdi. 2013 yilindaki Ethe-
reum'un piyasaya siiriilmesiyle birlikte blok zinciri, akilli s6zlesmeler ve mer-
kezi olmayan uygulamalar gibi yeni konseptlerle daha da genisledi.

Blok zincirin giivenli ve seffaf dogasi, bircok sektdrde potansiyel uygulama-
larin kesfedilmesine yol agti. Finans sektoriinde, blok zincir teknolojisi 6deme
sistemlerini giiclendirmek, para transferlerini hizlandirmak ve veri giivenli-
gini artirmak i¢in kullanilmaktadir. Saglik sektoriinde, hastalarin tibbi kayit-
larim1 giivenli bir sekilde saklamak ve paylagsmak i¢in blok zincir teknolojisi
kullanilmaktadir. Lojistik sektdriinde, tedarik zinciri yonetimi ve iiriin takibi
gibi alanlarda blok zincirinin avantajlarindan faydalanilmaktadir.

Sistemin daginik yapisi sayesinde, ag’da olan biitlin kullanicilar iglemin tiim
gecmisine ait hareketi gorebilirler. Bu yapida yapilan islemlerin eksiksiz olusu
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islemin devamliligini saglar ve boylelikle islemin takip edilebilirligi yani iz-
lenebilirligi saglanmis olur. Bu sekilde olusu gegmise ait islerin ayak izlerini
takip etme olanag1 saglar ki buda seffaflik ilkesi saglamis olmaktadir. Ozel
koruma metodu olmadan, ekstra enerji harcaman gegerli kayitlarin degistiril-
mesini engellemis olmaktadir. Tiim bu olay orgiisiinii sonucunda ¢ok diigiik
maliyetli ve daha az zamanla gerceklestirilmis olmaktadir (Beck vd., 2016).
Her yeni teknolojide oldugu gibi blok zinciri de kendi evresinde belli bir ol-
gunluk donemine 6zellikle yapay zekanin gelismesiyle girmis durumda oldu-
gunu soyleyebiliriz. Sartlar gdz 6niinde bulundurursak bir¢ok farkli yazilim
teknoloji sirketlerinin blok zinciri merkez tabanl pilot uygulamalar yaptigini
goriilmektedir. Bunlarin bagini ¢eken kurumlar IBM’in Maersk ve Walmart
gibi biiyiik sirketler iddiali arastirmalar yaptigin1 gérmekteyiz. Bu tiir ¢alisg-
malar kisa vadede iiriinlerin dagilimiyla gelistirilen yeni model ile bu tiir tek-
nolojilerin destekgileri ortaya ¢ikmasi beklenirken, uzun dénemde ise iireti-
min ve gelisimin hizlandirilmasi ile projelerin hizla gergeklestirilmesi ve blok
zincirinin vaz gegilmez ana akim olarak benimsenmesi beklenmektedir (Kir-
bag, 2020).

4. BLOKZINCIiRi TEKNOLOJISININ LOJISTIK VE TEDARIK
ZINCIiRi SURECLERINDE GIDA GUVENILIRLiIGININ SAGLA-
NILMASINA YONELIK KALITE FONKSiYON YAYILIMI UYGU-
LAMASI

4.1. Arastirmanin Amaci

Gida sektoriinde yasanan giivenilirlik ve lojistik sorunlari, liretim, dagitim ve
tedarik zinciri siire¢lerinde teknik zorluklara neden olmaktadir. Bu durum,
gida birimlerinin giliveni yeniden kazanmak ve teknik eksiklikleri gidermek
icin caba sarf etmelerine yol agmaktadir. Ozellikle lojistikte miisteri cesitli-
liginin artmasi ve genis alanlardaki {riin takibi ve dagitimi gibi konular,
sektordeki zorluklar1 artirmaktadir.

Cayin tedarik zinciri siireclerinde blok zinciri teknolojisinin kullanilmast,
giivenilirlik ve gida giivenligini saglamak amaciyla 6nemli bir adim olarak
goriilmektedir. Cayin hammadde asamasindan tiiketim noktasina kadar olan
siireclerin izlenmesi ve verilerin analiz edilmesi, lojistik ve tedarik zinciri sii-
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reclerinde 6nemli iyilestirmeler saglayabilir. Bu siiregte ¢ayin boliinmesi, or-
ganik {retim ve isletme programlarmin verimliliginin artirilmasi
hedeflenmektedir.

Blok zinciri teknolojisinin, lojistik ve tedarik zinciri siireclerinde gida giiven-
liginin saglanmasi i¢in KFY uygulamasiyla iliskili bir aragtirma yapilmasi
onerilmektedir. Bu aragtirma, tiretim kosullarinin iyilestirilmesi, miisteri ve
isletme haklarinin korunmasi ve ¢oziimlerin desteklenmesi iizerine odaklana-
bilir. Caym dayanikliligini artirmak, gida izlenebilirligini saglamak ve sii-
recleri hizlandirmak igin blok zinciri teknolojisinin kullanilmasi, isletmelerin
verilere aninda erisimini saglayarak giivenilirlik ve seffaflik acisindan 6nemli
bir rol oynamaktadir.

Bu caligma, bilim ve teknolojinin hizli gelisimiyle entegre edilen yapay zeka
destekli bir sistem icinde blok zinciri teknolojisinin kullaniminin énemini
vurgulamaktadir. Arastirma siirecinde KFY yontemi ve kalite evi model-
lemesi gibi yontemlerin kullanilmasi, sorunlara sayisal verilerle yaklasmay1
ve daha seffaf, glivenilir ¢ézlimler {iretmeyi amaglamaktadir. Bu ¢aligmalarin,
lojistik ve tedarik zinciri siireglerinde gida giivenliginin saglanmasi ve
sektordeki sorunlara ¢éziim bulunmasi agisindan 6nemli bir katki saglaya-
bilecegi diisiiniilmektedir.

4.2. Kalite Fonksiyon Yayiliminin Tanimi

Rekabetei bir ortamda varligin siirdiirebilmek icin siirekli olarak yeni yak-
lasimlar deneyen ve basarili bulduklarini uygulamaya koyan her iiretim sir-
keti, basarili olma yolunda siirekli olarak kendini gelistirmek zorundadir. Bu
dogrultuda giiniimiizde yaygin olarak kullanilan yaklasimlardan biri Kalite
Fonksiyon Yayilimi (Quality Function Deployment) olarak karsimiza ¢ikmak-
tadir.

4.3. Blok Zinciri Teknolojisinin Gida Giivenirliginin Saglanmasinda
Lojistik ve Tedarik Zinciri Siirecinde Kalite Fonksiyon Yayilini Uygula-
masli

Tedarik zinciri yonetimi, igletmeler i¢in 6nemli bir konudur ve lojistik ile gida
sektorleri bu kapsamda one ¢ikar. Bu sektorlerde tedarik zinciri yonetimi,
tirtinlerin tedarik edilmesi, depolanmasi, iiretilmesi ve dagitilmasini igerir.
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Etkin bir sekilde yonetildiginde isletmelere rekabet avantaji saglar ve miisteri
memnuniyetini artirir.

Blok zinciri teknolojisinin lojistik ve gida giivenligi alaninda kullanilmasi,
veri giivenligini artirarak sahteciligi 6nlemeye ve veri manipiilasyonunu en-
gellemeye yardimer olabilir. Blok zinciri, tedarik zinciri siireclerini seffaf bir
sekilde kaydederek, paydaslar arasinda giivenilir veri paylasim saglar. Ozel-
likle gida sektoriinde iirlin izlenebilirligini artirabilir ve giivenilir iiriinler
sunabilir.

KFY, iirlin ve hizmetlerin kalitesini artirmak i¢in kullanilan bir teknik yont-
emdir. KFY, iiriinlerin tasarimindan baslayarak, tedarik zinciri siireclerine ka-
dar kaliteyi artirmay1 hedefler. Lojistik ve gida sektorlerinde KFY kullanil-
masi, Uriinlerin kalitesini artirarak miisteri memnuniyetini saglayabilir ve
giiveni artirabilir.

KFY olusturulmast i¢in gesitli evreler bir araya gelir ve siire¢ agamalar1 adim
adim uygulanir. Sayisal verilere dayanarak en uygun kosullarin belirlen-
mesine yardimei1 olabilir. Bu siireg, igletmelerin karar verme siirecinde 6nemli
bir rol oynayabilir.
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Sekil 1: Tedarik Zincir ve Blok zinciri Teknolojisi ile Gida Giivenirli-

gine Ait KFY Evi Tasarimi
Kaynak: Kullanici Tarafindan Tasarlanmistir.

329




e ULTZK 2024

13. ULUSAL LOJISTIK VE TEDARIK ZiNCiRIi KONGRESI

Son asamada, Sekil 1°de Kalite Fonksiyon Yayilimi tedarik zinciri ve blok
zinciri teknolojisi ile gida giivenirligine ait ¢ay fabrikalarinin igletme faali-
yetleri ve slireclerini biitiin detayi ile ele aldi. Buradan elde edilen bulgular,
tespitler, hesaplar ve birbiriyle olan iliskilerini grafiksel ve tablolar halinde
sayisal veriler esliginde kapsamli olarak analiz edilmistir. Diger bir hususta
buradan elde edilen veriler 1s181nda tespit ve sonuglar detaylica agiklanmistir.

5. SONUC ve ONERILER

Blok zinciri teknolojisi, Oncelikle kripto para birimlerinin altyapisinda
kullanilmak iizere finans sektdriinde ortaya ¢ikmistir. Bu teknoloji, dijital-
lesmenin etkisiyle isletmeler arasinda giderek daha fazla kullanilmaya
baglanmaktadir. Blok zinciri teknolojisini benimseyen isletmeler, projeler ve
uygulamalarla bu teknolojiyi entegre etmeye c¢alismaktadir. Teknolojinin
genis kapsamli bir i modeli olarak degerlendirilmesi, uygulamalarin
hizlanmasina katkida bulunmaktadir. Blok zinciri teknolojisinin diinya
genelinde kapsamli diizenlemeler ve altyapilarla desteklenmesi, ilerlemesi
icin onem tasimaktadir. Akademik alanda yapilan arastirmalar ve egitimler de
bu teknolojinin ilerlemesi i¢in hayati dneme sahiptir.

KFY siirecleri, gida iiriinlerinin tedarik zinciri boyunca giivenli bir sekilde
taginmasi, depolanmast ve dagitilmasini etkileyen kritik faktorleri belir-
lemektedir. Bu faktorler arasinda {irlin giivenligi, bitiinliigii, depolama
kosullari, tagima siiregleri, sicaklik kontrolii gibi unsurlar yer almaktadir. KFY
siiregleri, bu faktorlerin iiriin kalitesi lizerindeki etkilerini nicel olarak 6lgerek,
tedarik zinciri yonetimi stratejilerinin belirlenmesine ve iyilestirilmesine
olanak tanimaktadir.

Blok zinciri teknolojisinin en temel yapilarindan biri olan akilli s6zlesme, gida
sektoriinde tedarik zinciri boyutunda oldugu kadar tiiketici boyutunda da {iriin
giivenilirliginin artirilmasina yardimci olmaktadir. Akilli s6zlesmeler, miiste-
rinin isteklerine gore {iriiniin sekillenmesinde ve tedarik siirecinin her
asamasinda otomatik olarak devreye girebilen programlanabilir sdzlesmel-
erdir. Bu sayede tedarik zinciri boyunca iirliniin nerede, ne zaman ve nasil
tretildigi gibi bilgilerin giivenilir bir sekilde takip edilmesi saglanmaktadir.
Gilinlimiizde devletlerin onderliginde, gida giivenligini artirmak amaciyla
marketlerde bulunan {iriinlerin takibini saglamak i¢in kismi olarak uygulanan
QR kod sistemi bulunmaktadir. Ancak blok zinciri teknolojisinin ileri

330



l .Lz‘.’ifi‘.L".VfJEZﬁ'é's“. U L I z K 2 O 2 4
13. ULUSAL LOJISTiK VE TEDARIK ZiNCiRi KONGRESI

versiyonlari, bu takip siirecini daha da gelistirerek taze sebze, meyve ve diger
gida iiriinlerinin tam olarak nerede yetistirildigi, ne zaman ve nasil tiiketiciye
ulastig1 gibi detayli bilgilerin saglanmasina olanak tanimaktadir.

Uygulama alani olarak ele aldigimiz ¢ay firmasi blok zinciri teknolojisini her
asama kullanma miimkiin goriilmektedir. S6z konusu ele alinan gay islet-
mesinin tedarik zinciri ve lojistik faaliyetleri i¢in X firmasi ile ¢ay konusunda
antlasmus olsun. Onceden yapilmus akilli sézlesmeler, yazilim yolu ile sisteme
uygulamast durumunda degismezlik ilkesi devreye girmis olur. Arag¢ cay
tasimaya elverislimi, koku var mi, kapali kasanin rutubet orani belirlenen
sartlart sagliyor mu gibi tiim sorulan sorulara sistem {izerinden cevap karsi
tarafa verilmis olur. Sadece ulastirma degil ayni1 zamanda {iretim siirecini de
takip etme firsat1 bulur. Boylelikle karsilikli giivene daya is yapilmis olunur.
Isletmelerin aralarinda yaptiklar1 sdzlesmeleri blok zinciri teknolojisi
yardimiyla dijital ortama aktarilmasi yani akilli s6zlesmeler sayesinde hizl bir
sekil yapilmasini saglamaktadir. Gerek giimriik islerinde giinler alan iglem-
lerin saatlere inmesi lojistik isi ile ugrasan firmalar agisindan da 6nem arz et-
mektedir. Insan faktoriiniin en aza inmesi hemen hemen her seyin dijital or-
tamda yapilmasi, insan hatasindan kaynaklanan iglemeleri ortadan kaldirmak-
tadir.

Diger taraftan isletmesin tedarik ettigi diger isletmelerle kendi aralarinda
yapilan sdzlesmelerin sisteme yiiklenmesi, antlasma geregi bagimsiz laboratu-
var girdilerinin anlik olarak cift tarafli gdriintiisii saglanmas1 amaglanmstir.
Lojistik olarak hangi aracla transferin gerceklestirdigi 1sil, nem ve koku gibi
faktorlerin depolama ve tasima sirasinda takibi saglanmasi diisiiniilmiistiir.
Tiim siirecte isletmenin en bastan son liretime kadar tiretim esnasinda herhangi
bir durumda olumsuz durumda karsilasildiginda isetme manuel olarak kontrol
edilmekten ¢ikip, sorun odakli sistemle sorun kaynagindan tiim isletmeye so-
run yayilmadan Oniine gegilmesi saglanmasi amac¢lanmigtir.

Cayin ve diger iirlinlerin tiikketiciye ulagsmasi durumunda iiriiniin dogal yollarla
iiretilmesinden, i¢in de koruyu maddenin varligindan ve {iretim kosullarinin
gozlemlenmesi saglamak amac¢lanmistir. Tiim bu islemler yapilirken miisteri
beklentilerini belirlemek ve degerlendirmek amaciyla kalite fonksiyon
yayilim sistemi kullanilmistir. Boylelikle miisteri gereksiniminde 6ncelik be-
lirlemede fayda saglamas1 amaglanmistir. Isletme agisindan teknik gereksini-
mini ve rakip isletmeler agisindan degerlendirmeyi de KFY ile yapilmis ve

331



I .Lz‘fﬂthK.Vstzﬁ':'!. U L I Z K 2 O 24
13. ULUSAL LOJISTiK VE TEDARIK ZiNCiRi KONGRESI

¢ay isletmesini gereksinimlerini belirlemede blok zinciri teknolojisinin fonksiyonlar1
degerlendirilmistir. Béylelikle gida is ile ugrasan isletme acisindan her tiirlii ihtiyacina
en makul cevabi hem ekonomik hem de teknik agidan sayisal olarak degerlendirilmis
isletmeye uygun olan belirlenmistir.

Son olarak blok zinciri teknolojisinin bir sistem ve teknolojik altyap1 olarak igletmel-
erin lojistik ve tedarik zinciri siireglerinde kullanilmasina yonelik mevcut yapi igeris-
inde ve uygulamanin tabana yayilmasi noktasinda isletmelerin zamana ihtiyaci oldugu
goriilmektedir. Bu noktada isletmeler mevcut sistemleri igin blok zinciri
teknolojisinin uygunlugunu 6lgmek anlaminda teknoloji ihtiya¢ analizi ve teknoloji
yol haritas1 belirleme noktalarinda ¢alismalarini artirabilir. Bu sayede isletmeler
mevcut yapilarina uygun blok zinciri yapilarinin tasarimi i¢in daha verimli yol izleye-
bileceklerdir.
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OZET

Binlerce kiginin oliimii ve ekonomik kayiplarla sonuglanan depremler, gidaya
erigim ve gida giivenligi sorunlarina neden olabilen dogal afetlerdir. Deprem-
lerde sekteye ugrayabilen gida tedarik zinciri, gida giivenligi sistemlerinin iz-
lenmesinde biiyiik 6nem tasimaktadir. Deprem gibi afetler sirasinda ve sonra-
sinda, gida tedarik zincirlerinde meydana gelebilecek aksama riskine karsi
hazirlikli olmak gerekmektedir. Ozellikle afet magdurlarina gida saglamay:
amaglayan insani gida tedarik zincirlerinde gidalarin giivenli olmayan bir se-
kilde aktarilmasi, afet noktasinda bu gidalarin muhafazasinin saglanmasi ve
soguk zincirinin kirilmamasi gereken noktalarda dikkatli olunmasi 6nemlidir.
Bu noktalardaki aksamalarin, afet noktasinda onemli gida kaynakli hastalik-
lara neden olabilecegi ve hatta yiiksek mortalitelere sahip olabilecegi unutul-
mamalidir. Bu baglamda taze veya iglenmis gida yardimlarinin daha uzun
omiirlii ve zorlu hava kosullarina dayanikli olacak sekilde segilmesi onemli-
dir. Bununla birlikte, tiim gida stoklarinin gida giivenligi a¢isindan degerlen-
dirmelerinin yapilmasi gereklidir. Bu ¢calismada, deprem sirasinda ve sonra-
sinda gida tedarik zincirinde meydana gelebilecek riskler, bu risklerin gida
giivenligine etkileri ve alinabilecek onlemler ozetlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Deprem, Gida giivenligi, Gida tedarik zinciri
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FOOD SUPPLY CHAIN MANAGEMENT AND FOOD SAFETY DU-
RING EARTHQUAKES

ABSTRACT

Earthquakes are natural disasters that cause thousands of deaths and eco-
nomic losses, and can lead to food access and food safety issues. The food
supply chain, which can be disrupted during earthquakes, is of great im-
portance in monitoring food safety systems. There is a need to prepare for the
risk of food supply chain disruptions during and after disasters such as earth-
quakes. It is important to be careful at points where food is transferred in an
unsafe manner, to ensure the preservation of these foods at the point of disas-
ter, and to prevent the cold chain from being broken, especially in humanitar-
ian food supply chains that aim to provide food to disaster victims. It should
not be forgotten that disruptions at these points can cause serious foodborne
diseases at the point of disaster and even have high mortality. In this context,
it is important to choose fresh or processed food aids that are longer lasting
and resistant to harsh weather conditions. In addition, it is necessary to con-
duct a food safety assessment of all food supplies. This study summarizes the
risks that may arise in the food supply chain during and after earthquakes, the
impact of these risks on food safety, and the preventive measures that can be
taken.

Keywords: Earthquake, Food safety, Food supply chain

334



s ULTZK 2024

ARVONRARRHISAR 13. ULUSAL LOJISTIK VE TEDARIK ZiNCiRIi KONGRESI

1. DOGAL AFETLER

Deprem, sel, tsunami, kasirga gibi afetler veya felaketler genellikle sosyal sis-
temi etkisiz hale getiren temel bir bozulma olarak tanimlanmaktadir. Hizli
kentlesme ve yaslanan niifus, afetlerin neden oldugu karmasikligi daha da art-
tirabilmektedir (Phraknoi vd., 2023; Teh ve Khan, 2021). ¢ isleri Bakan-
lig1’na bagh Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi (AFAD)’na gore Tiir-
kiye’de afet su sekilde tanimlanmaktadir: “Toplumun tamami veya belli ke-
simleri i¢in fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran, normal hayati ve
insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan, etkilenen toplumun bas
etme kapasitesinin yeterli olmadig1 doga, teknoloji veya insan kaynakli olay”
(URL 1). Buna karsin, afetler risk ve firsat igeren 6nemli kararlarin belirli bir
kisa siire i¢cinde alinmasi gereken bir durum olarak diisiiniilebilir. Bununla bir-
likte, dogal afetler siirdiiriilmesi gereken yonetim siiregleridir. Yonetim genel-
likle temel sorunlar1 ele almaktadir. Yaralanma ve can kayiplariyla sonugla-
nabilecek durumlar ise teknik acil durum olarak nitelendirilebilir (Chaudhary
ve Piracha, 2021; Davidsson, 2020).

1.1. Depremler

Bu dogal afetlerden biri olan depremler her yil binlerce kisinin 6liimiine ve
milyonlarca dolarlik hasara neden olmaktadir. Fay kirilmasi, toprak kaymasi,
stvilagma ve tsunami gibi depremlerle iliskili jeofizik tehlikeler hem ¢evre
hem de insanlar i¢in siirekli bir tehdit olugturmaktadir. Biiylik bir depremin
etkileri, ilk olay1 takip eden aylar hatta yillar boyunca siirebilmektedir. Bir
deprem sirasinda kritik sistemler hasar gérdiigiinde disaridaki gida hatlar1 da
bozulabileceginden gida giivenligi genellikle sinsi bir zorluk olarak ortaya
cikmaktadir. Depremler ayni zamanda daha yiiksek yoksulluk oranlarina da
neden olmaktadir. Bu durum, gidaya erigim ve gida giivenligi sorunlarini daha
da karmasik hale getirmektedir. Bu nedenle, bir afet olay1 6ncesinde, sirasinda
ve sonrasinda dayanikli bir gida sisteminin saglanmasi, etkili bir iyilesme i¢in
kritik 6neme sahiptir. Ancak, ¢ogu topluluk afete hazirlik programlarinda gida
sistemlerini siklikla dikkate almamaktadir (Slater ve Birchall, 2022).
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Tiirkiye diinyada en siddetli sismik aktiviteye sahip iilkeler arasinda yer al-
maktadir. 6 Subat 2023 tarihinde merkezleri Pazarcik ve Elbistan olan iki dep-
rem (Mw 7,8 ve Mw 7,7) meydana gelmistir (Sipal, 2023). Yine Tiirkiye’de
1999 yilinda Gélciik Depremi (Mw 7,4) meydana gelmis ve bircok can kay-
bina ve hasara neden olmustur (Siidas, 2004). Bununla birlikte, 1960’da Val-
divia, Sili Depremi (Mw 9,5), 2004’te Sumatra, Endonezya Depremi (Mw
9,3) ve 2011°de Sendai, Japonya, Depremi (Mw 9,0) diinyadaki yikict ve can
kayiplarina neden olan depremlerden bazilardir (URL 2). Tiim bu depremlerin
hemen ardindan gida ve barinma sorunuyla karsi karstya kalinmistir. Etkile-
nen kisi sayis1 géz oniine alindiginda, deprem sonrasinda kurtarma operasyon-
larinin 6ncelikli olmasi ve afet boyutunun algilanamamasi nedeniyle ciddi bir
beslenme ve barinma ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Maslow’un ihtiyaglar hiyerar-
sisine gore sistem temelden ¢okmiistiir. Iste bu acil durumda gida, afet mag-
durlarinin en acil ihtiyaglarindan biri haline gelmektedir. Afet yardim gidalari,
toplumun afet magdurlarina yonelik temel reflekslerinden biri olarak ortaya
cikmaktadir (Finsterwalder, 2010). Bu siirecte gidaya erisim ve gida giivenli-
giyle ilgili sorunlar 6nem kazanmaktadir.

2. GIDA GUVENCESI VE GIDA GUVENLIGIi

Tarimsal iiretim ve gida, insanin en temel ihtiyaci olan beslenmenin saglan-
masinda stratejik oneme sahiptir. Yeterli gida arzinin saglanmasi, giivenli gida
iiretilmesi, iiretilen gidanin adil bir sekilde paylasilmasi gibi birgok faktdr gida
giivencesi ve gida giivenligi ile ilgilidir. FAO (Avrupa Gida ve Tarim Or-
giitli)’ya gore, “Gida giivencesi, biitliin insanlarin her zaman aktif ve saglikl
yasami igin gerekli olan besin ihtiyaglarini ve gida onceliklerini karsilayabil-
mek amaciyla yeterli, saglikli, giivenilir ve besleyici gidaya fiziksel ve eko-
nomik bakimdan siirekli erigebilmeleri” olarak tanimlanmaktadir (URL 3).
Yine FAO’ya gore, “Gida glivenligi, akut veya kronik olarak tiiketici sagligina
zarar verebilecek tehlikeler biitlinlinii ifade eder” olarak tanimlanmaktadir
(URL 4).

Deprem gibi afet zamanlarinda gidanin sinirh bulunabilirligi, gida glivenligini
de ciddi sekilde tehlikeye atmaktadir. Felaket ne olursa olsun pratikte iki gida
giivenligi durumundan biriyle kars1 karsiya kalinmaktadir. Bunlardan birincisi
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ve her felakette kacinilmaz olan, altyapinin aniden tahrip olmasi, yetersiz ev
gida depolarinin tiikenmesi, elektrik ve gida tedarikinin kesilmesi ve toplu-
mun daha giivenli gidaya ulasamamasi nedeniyle gida giivenliginin tehlikeye
girdigi akut durumdur. Ikincisi ise akut baslangi¢c doneminin bir sekilde sona
ermesi, gida tedarikinin kullanima sunulmasidir. Bu siiregte gida giivenligi
endiseleri devam etmektedir. Bu durumlar1 6nlemek i¢in uygun gida giivenligi
stratejilerine sahip olunmasi gerekmektedir.

3. GIDA TEDARIK ZINCIiRi

Gida tedarik zinciri, topluma gida saglamak ve gida gilivenligini siirdiirmek
icin bir faaliyetler agidir. Diger tedarik zinciri senaryolarinda oldugu gibi, gida
tedarik zincirinin iiretim, isleme, dagitim ve tiikketim gibi ¢esitli agamalarinda
cesitli aktorler etkilesim halindedir. Gida tedarik zincirleri tiretimden tiiketime
kadar her asamada kesintiye ugrayabilmektedir. Gida tedarik zincirlerindeki
aksakliklar ekonomik, sosyal, ¢evresel ve politik zorluklara yol agabilmekte-
dir. Bu nedenle hiikiimetler tarafindan kritik altyap1 olarak degerlendirilmek-
tedir. Ayrica, gida tedarik zincirleri gida gilivenligi ve gida giivenligi sistem-
lerinin izlenmesinde ¢ok onemli bir yere sahiptir. Dolayisiyla gida tedarik zin-
cirlerindeki aksama riskine karsi hazirlikli olmak sarttir. Gida tedarik zincir-
lerine yonelik en biiyiik risklerden biri afetler olup, depremlerden kaynakla-
nan en yaygm tehdit, tesislere ve altyapiya verilen zarardir. Hasarli yollar ve
ulagim altyapasi erisilebilirlikte kayiplara neden olabilir ve gida tedarik zinci-
rini bozabilmektedir (Manning, 2018; Perdana vd., 2022).

Gida giivenligi, gida tedarik zincirinin kiiresellesmesi baglaminda énemli bir
nokta haline gelmektedir. Giivenli olmayan gidalarin etkileri 6nemlidir. En
onemli etkilerden biri gida kaynakli hastaliklardan yilda 2,2 milyon kisinin
hayatini kaybetmesidir (Kuchenmiiller vd., 2009). Bu nedenle, gida giivenligi
standartlarinin ve etkili gdzetim aglarinin bdlgesel, iilke ve kiiresel diizeyden
baslayarak her diizeyde uygulanmasi gerekmektedir. Bu asamada, standart ve
diizenleyici cergevelerin uyumlagtirilmasi ve esdegerligi kritik 6neme sahip-
tir. Bu tiir krizlerin yonetilmesinde, afet 6ncesi gida giivenligine hazirlik ve
afet sonrasinda gida giivenligi kritik 6neme sahiptir.
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4. GIDA GUVENLIGI TAVSIYELERI

Depremler sirasinda veya sonrasinda, etkilenen bolgelerdeki gidalar gesitli fi-
ziksel, kimyasal ve mikrobiyolojik risklerle kontamine olabilmektedir. Bunun
sonucunda, halk saglhig1 olumsuz olarak etkilenmektedir. Ozellikle mikroorga-
nizmalarla kontamine olmus gidalarin tiiketilmesi ishal, mide bulantisi,
kusma, hipo- veya hiper-tansiyon, bas agris1 gibi semptomlarla karakterize
olan gida zehirlenmeleriyle, hepatit A/E, tifo, kolera ve dizanteri gibi gida
kaynakli salginlarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (Bari ve Yeasmin,
2018; Burgess vd., 2019). Gida giivenligi riskleri gidanin giivenli olmayan
sekilde saklanmasi, iglenmesi ve hazirlanmasiyla baglantilidir. Cogu du-
rumda, dogal afetler sirasinda, tesis veya yakit eksikligi nedeniyle yemek pi-
sirmek imkansiz hale gelebilmektedir. Kotii sanitasyon, temiz su ve tuvalet
imkanlariin olmayisi riskleri arttirabilmektedir (Brown vd., 2013). Afetler
yikim, bozulma, uzun siireli gida bulunamamas: ve elektrik kesintileri anla-
mina gelebilir. Bir olaydan dnce ve sonra ne yapilacagini bilmek, durumu
daha iyi atlatmaya yardimci olabilmektedir. Basit yonergeler takip edilerek
gida giivencesi ve gida giivenligi korunabilir ve bozulma en aza indirilebilir.

5. DEPREMLER SIRASINDA GIDA TEDARIK ZINCIRINDE YASA-
NAN SORUNLAR

Sorunun gelecekteki depremlerde yasanmasini 6nlemek igin afet yonetimi uy-
gulamalariin uzun listesinden iki temel kosul ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar,
devlet ve yerel yonetimlerin sahaya 6zel ilk yardim protokollerinin olmasi ve
afet bolgesine ulastirilacak gida yardimlarinin daha uzun 6miirlii ve zorlu hava
kosullarina dayanikli olmasidir.

5.1. Afet Oncesi Gida Giivenligi icin Hazirhik

Acil bir gida saklamaya hazirlanirken, gii¢/elektrik kesintisi ihtimaline karsi,
uzun raf omrii olan ve ¢ok az pisirme, su veya sogutma gerektiren veya hic
gerektirmeyen gidalardan olusan hazir bir dolabin olmasi1 6nemlidir. Bebekler,
yagslilar, diyabet ve hipertansiyon hastalar1 gibi 6zel diyet uygulayanlar dahil
tiim ailenin ihtiyaclarinin karsilanmasi dnemlidir. Alkol, kafeinli igecekler,
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cok tuzlu ve baharatli yiyecekler, kit olabilecek igme suyu ihtiyacini artiraca-
gindan kagimilmalidir. Afetler habersiz bir sekilde gelip gida tedarikini kesin-
tiye ugrattig1 igin, en az 3 giinliik gida tedarikini el altinda bulundurmak ge-
rekmektedir. Tahil ve misir gevregi gibi kurutulmus gidalar, peksimet, bis-
kiivi, ¢ikolata, siit tozu, regeller, joleler, un ve konserve yiyecekler aylarca
hatta yillarca lezzetli ve giivenli kalabilen gidalardir. Konserve peynir, sade
yag, tereyag1 da konsantre enerji kaynaklar1 oldugundan envanterin bir parcasi
olmalidir (Gupta, 2017). Belirli saklama kosullar1 konserve veya kurutulmus
gidalarin raf dmriinii uzatabilir. Ideal konum serin, kuru ve karanlik bir yerdir.
En iyi sicaklik 20°C'nin altindadir. Bu gidalarin kemirgen ve boceklerden ko-
runmasina dikkat edilmelidir. Ayrica, gidalarin su baskinlarinda giivenli ola-
cak daha yiiksek raflarda saklanmasi gerekmektedir. Her gida maddesinin {ize-
rine son kullanim tarihi basilmalidir. Son kullanma tarihi yaklasan gidalar,
yenileriyle degistirilmelidir (Grunow ve Piramuthu, 2013; Han vd., 2024).

Afetlerde gidalarin disinda unutulmamasi gereken konulardan biri de igme su-
yunun depolamasidir. Kisi basina giinde yaklasik 6 L depolanmalidir. Sicak
iklimler, hamile kadinlar veya hastalar i¢in daha fazla suyun saglanmasi ge-
rektigi unutulmamalidir. Su siselerinin 6 ayda bir geri doniistiiriilmesi tavsiye
edilmektedir. Felaket anlarinda depolanan suyun kontamine olmasi durumuna
kargi mevcut suyu dezenfekte edebilecek kimyasallar da depolanmalidir. Su
tercihen fabrikada kapatilmis su siselerinde veya sikica kapatilabilen temiz su
kaplarinda saklanmalidir (URL 5).

Afet zamanlarinda elektrik kesintileri meydana gelebilir ve elektrik kesintile-
rinin yeniden saglanmasi birkag saatten birkag giline kadar siirebilir. Elektrik
veya sogutucu bir kaynak olmadiginda, buzdolaplarinda ve derin dondurucu-
larda saklanan yiyecekler giivensiz hale gelebilmektedir. Gidalardaki bakteri-
ler yiiksek sicakliklarda hizla ¢ogalmakta ve halk sagligini tehdit edebilmek-
tedir. Dondurucu ve buzdolabinin 6ngoriilen sicakliklarda oldugundan emin
olunmasi, bu amagla sicakligi gosteren bir cihaz termometresinin bulunmasi,
gidalar1 soguk tutmaya yardime1 olacak yeterli miktarda buz/dondurucu su ka-
binin bulunmasi ve buzdolabi kapilarinin asla agik ya da aralik birakilmamasi
dondurucu ve buzdolaplarinda alinmasi gereken dnlemlerden bazilaridir. Bu-
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nunla birlikte, elektrik kesintisinin 4 saatten uzun stirdiigii durumlarda buzdo-
labindaki et, balik, yumusak peynir gibi ¢abuk bozulabilen gidalarin atilmasi
gerekmektedir (Gupta, 2017).

5.1.1. Afetlerde Beslenme Programlarinmin lkeleri

Afetlerde uygulanan beslenme programlarinin siniflandirilmast Sekil 1°de ve-
rilmistir. Sekil 1°deki siniflandirmaya gore secici ve genel olmak {izere iki
gida dagitim programi bulunmaktadir. Genel gida dagitimda amag, insanlara
temel diizeyde hayatta kalabilecekleri gidanin saglanmasidir. Bu amagla {i¢
yol izlenebilmektedir. Bunlar, depremin hemen ardindan acil olarak yogun
enerji veren gida dagitimmin yapilmasi, topluluk mutfaklarinda pisirilen ye-
meklerin dagitilmasi ve depremden etkilenen toplulugun kendi kendine ye-
mek pisirebilmesi i¢in kuru erzak dagitiminin yapilmasidir. Segici gida dagi-
timinda ise belirli amaglara yonelik gida dagitimi yapilmakta ve genellikle tek
bir dagitimla program tamamlanmaktadir. Bu gida dagitimlarinda tamamla-
yic1 beslenme programlari veya terapotik beslenme programlart uygulanabil-
mektedir. Tamamlayici beslenme programlarinda temel beslenmedeki eksik-
liklerin giderilmesi amaglanirken, terapdtik beslenme programlarinda yetersiz
beslenmis kisiler gibi ciddi durumdakilerin tibbi beslenmesinin yapilmasi
amaglanmak7tadir (Gupta, 2017).

Beslenme
Programlan

Genel Gida Secici Gida
Dagitimi Dagitimi

] l ]
Tamamlayici
beslenme programi
(TBP)

Hedeflenmis Kapsaml
TBP TBP

Terapotik
beslenme programi

Sekil 1 Afet programlarinda uygulanan beslenme programlari (URL 6)
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5.2. Dogal Afetler Sonrasinda Gida Giivenligi Onlemleri

Afetin tiirii ne olursa olsun ve benimsenen beslenme yontemleri ne olursa ol-
sun, bu gibi durumlarda gida giivenligi her zaman bir endise kaynagi olmaya
devam etmektedir. Bunun nedeni, gidanin sinirlt olmasi, kamu hizmetlerinin,
tedariklerin, suyun, ulagimin ve elektrigin kesintiye ugramasi, hijyen ve gida
giivenliginin ciddi sekilde tehlikeye atilmasidir. Dogal afetlerle gidalara yiizey
suyu, toz, ¢akil vb. bulasabilmektedir. Bununla birlikte, gidalar kanalizasyon,
atik sulari, 6lii hayvan veya insan gibi kaynaklarda bulunan patojenler tarafin-
dan kontamine edilebilmektedir. Bu nedenle giday1 incelemek ve hangisinin
kullanilmasinin iyi olduguna karar vermek énemlidir (URL 7).

5.2.1. Gidalarin Denetlenmesi ve Kurtarilmasi

Miimkiinse, tiim gida stoklar1 denetlenmeli ve gilivenlikleri agisindan deger-
lendirilmelidir. Gidalar cam, tahta kiymiklar1 ve tas gibi fiziksel tehlikeler ag1-
sindan kontrol edilmelidir. Gidalar sudan hemen etkilenir. Bu nedenle su bas-
mis bolgelerde kalan bozulmamis gidalar kuru bir yere, tercihen duvarlardan
uzak ve yerden yiiksek bir yere tasinmalidir. Dikigleri kirik, ciddi ezik veya
sizintis1 olan konserve gidalar atilmalidir. Hasar gérmemis konserve iiriinler
ve cam kavanozlar biiyiik ihtimalle glivenlidir. Ancak miimkiinse kaplar kul-
lanima agilmadan 6nce dezenfekte edilmelidir (Gupta, 2017; URL 7). Kimya-
sallara maruz kalan yiyecekler atilmalidir. Kiiflii gidalar, toksik maddeler ige-
rebileceginden tiiketilmemelidir. Depolanan kurutulmus sebzelerde, meyve-
lerde ve tahillarda kiif olugma olasiligi nemli bir ortamda ve gidalarin 1slandigi
yerlerde daha yiksektir.

Buzdolaplarin elektrik kesintisinden ya da sel sularindan etkilenip etkilen-
mediginin belirlenmesi i¢in mutlaka kontrol edilmesi gerekmektedir. Gidala-
rin soguk kaldigi ve herhangi bir sekilde etkilenmedigi durumlarda, gidalarin
tilketilmesi muhtemelen giivenlidir. Giiciin mevcut olmadigi durumlarda,
ozellikle et, balik, kiimes hayvanlar1 ve siit gibi gidalarin uygun olmayan si-
cakliklarda 2 saatten fazla tutulmadan 6nce sogutulmus gidalari kullanilmasi
gerekmektedir. Koku, renk veya doku gibi duyusal 6zelliklerinde bozulma be-
lirtileri gosteren gidalar kesinlikle atilmalidir (URL 7).

341



e ULTZK 2024

13. ULUSAL LOJISTIK VE TEDARIK ZiNCiRIi KONGRESI

5.2.2. Su Hijyeni

I¢me ve gida hazirlama amacli su, giivenli oldugu 6zel olarak onaylanmadikca
kontamine olarak degerlendirilmelidir. igmek igin miimkiin oldugunca konta-
mine olmamis siselenmis su kullanilmalidir. Siselenmis su mevcut degilse,
tilketilmeden veya gida maddesi olarak kullanilmadan dnce suyun tamami
kaynatilmali veya baska sekilde giivenli hale getirilmelidir. Eger su kaynati-
lamiyorsa ve mevcut su giivenli degilse, durulmasini bekledikten sonra temiz
bir bezle siiziip, temiz su ¢ekilmelidir. Daha sonra ev tipi gamasir suyu/agartici
tozu kullanilarak dezenfekte edilmeli ve icmeye uygun hale getirilmelidir. De-
zenfekte edilmis su, kapakli temiz kaplarda saklanmal1 ve kontaminasyon kay-
naklarindan korunmalidir

5.2.3 Mutfak Hijyeni

Bir felaketin ardindan, mutfagin kirli su altinda kalmasi durumunda, tiim es-
yalar1 sabun ve suyla iyice yikanmalidir. Bu egyalar, temiz suda kaynatilarak
veya sivi klorlu agartici/agartict tozu kullanilarak sterilize edilebilmektedir.
Mutfak platformlart miimkiinse sicak su kullanilarak sabun ve suyla iyice yi-
kanmalidir. Hasarsiz, fabrikada kapatilmig cam/plastik gida kaplari, tenekeler
ve siseler sabun ve suyla iyice yikanarak ve ¢camurlarindan arindirilarak kur-
tarilabilir. Tiiketiciler her zaman kendilerini korumak ve yedikleri gidalarin
giivenli oldugundan emin olmak i¢in temel giivenli gida isleme kurallarina
uymalidir.

5.2.4. Gida Yardimi ve Gegici Pisirme Tesisleri Saglanmasi

Dogal bir afet sonrasinda aileler yemek pisirme kapasitelerini yeniden kaza-
nabilmektedir. Bu durumda, kendilerine verilebilecek gidalar genellikle evle-
rinde veya gecici barinaklarinda tiiketilmek {izere kuru olarak dagitilmaktadir.
Insanlar her zaman her tiirlii kuru gidaya asina olmayabilir. Verildiginde kuru
gidalarin nasil hazirlanacagi, 6zellikle yemek pismemisse giivenli su kullanil-
masi gerektigi gosterilmelidir. Yiyecek hazirlamak icin giivenli suya ek ola-
rak, elleri ve mutfak aletlerini yikamak i¢in de giivenli suya ihtiya¢ vardir.
Yemek pisirmek i¢in gereken yakitin yetersiz olmasi da 6nemli bir kisitlama
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olabilir ve pismis gidanin yeterli sekilde pisirilmesi ve yeniden 1sitilmasi i¢in
gereklidir. Temel altyapinin eksik oldugu durumlarda, yikama ve 1sil iglem
gerektirmeyen raf dmril uzun gidalar saglanmalidir (Gupta, 2017).

6. GIDA KAYNAKLI SALGINLARIN TANIMLANMASI VE MUDA-
HALE

Gida kaynakl1 hastalik salginlarini erken tespit etmek hayati 6nem tagimakta-
dir. Ozellikle deprem gibi afetler sirasinda yikimin etkisiyle birgok gida ve su
kaynag1 kontaminantlara maruz kalabilmektedir. Listeria monocytogenes,
Escherichia coli, Staphylococcus aureus, Bacillus cereus, Salmonella spp.,
Shigella spp. ve Clostridium spp. gibi patojenlerle kontamine olan gidalarin
viicuda alinmasiyla bir¢ok hastalik ve 6liimle sonuglanabilecek vaka meydana
gelebilmektedir (Bintsis, 2017; Gourama, 2020). Bu nedenle, hastalarin zama-
ninda tedavi gdrmesi gerekmektedir. Siiphelenilen/kontamine olmus gida do-
lasimdan ¢ikarilmalidir. Etkenin hizli bir sekilde belirlenmesi, kamuoyunun
zamaninda bilgilendirilmesi ve risklerin en aza indirilmesi i¢in gerekli dnlem-
lerin alinmas1 ve epidemiyolojik arastirmalarin derhal yapilmasi gerekmekte-
dir. Bununla birlikte, bir afetin ardindan topluma gida ve su temin ederken
gida giivenligine dzel olarak dikkat edilmesi gerektigi bildirilmelidir. Risk al-
tindaki niifusa gida kaynakli hastaliklar hakkinda genel bilgi ve tavsiyeler de
verilmelidir.

7. SONUC

Sonug olarak, depremler sirasinda ve sonrasinda yasanacak kaosu dngorerek
hazirlik yapilmasi ve gida giivenligi risklerinin tespit edilmesi 6nemlidir. Bu-
nunla birlikte, mevcut gida ve igecek miktarinin tahmin edilmesi, tahliye edi-
lenler i¢in her giin optimum servis kapasitesinin belirlenmesi ve tahliye edi-
lenleri barindirma kapasitelerinin belirlenmesi i¢in yontemler de belirlenme-
lidir. Ancak planli ve sistematik stratejilerle felaketleri en az hasarla atlatabi-
liriz. Bunun igin bireysel bilinglenmeden, yerel yonetimlere, yerel yonetim-
lerden hiikiimete hatta kiiresel anlamda ortak stratejiler zinciri olusturulmali
ve bunlarin uygulanmasi saglanmalidir.
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